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Ana Elisa Ribeiro

Centro Federal de Educacgédo

Tecnolégica de Minas Gerais

apresentacao

UMA TRADUCAO NECESSARIA

Demorou muito, mas finalmente executamos — e propusemos
- uma tradugdo do manifesto da Pedagogia dos Multiletra-
mentos, documento produzido por dez pesquisadores e profes-
sores de lingua inglesa, em meados dos anos 1990, e publicado



em revista em 1996'. Esse manifesto programatico autodeclarado
teve tanta influéncia sobre os estudos de letramentos e multi-
modalidade no Brasil que é um dos principais documentos em
que se inspira nossa Base Nacional Comum Curricular (BNCCO),
embora isso néo esteja explicito e nem identificado no documen-
to. E, ndo apenas por isso mas também, portanto fundamental
que esta tradugdo ao portugués brasileiro exista, mesmo que um
pouco tardiamente (25 anos passados!) e com algumas imperfei-
coes.

Até o momento, era bastante comum que tivéssemos de
ler o manifesto em inglés ou que conhecéssemos suas partes por
meio de tradugdes de trechos em artigos e livros brasileiros. Pen-
sando nisso e na ampliacdo significativa do acesso a este texto
por pesquisadores, professores e estudantes brasileiros, a turma
de mestrandos, doutorandos e alunos especiais do Programa de
Pés-Graduagdo em Estudos de Linguagens (Posling) do Centro
Federal de Educagédo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG),
ao cursar uma disciplina sobre identidade e letramentos do pro-
fessor, aceitou, com alegria e responsabilidade, o desafio de tra-
duzir o documento em inglés, tornando-o acessivel ndo apenas
em nossa lingua, mas também propondo sua publicacdo por
meio da editora laboratdrio do bacharelado em Letras (Tecnolo-
gias de Edi¢do), a LED, que o disponibiliza gratuitamente a todos
os interessados no tema e nesta importante discussdo, que € a
dos multiletramentos.

Nesse documento nasce esse termo, tdo empregado por
muitas pessoas, em especial no campo da educagdo, embora
nem sempre lido diretamente. Também nasce aqui uma pro-
posta para o século XXI, preocupada com o futuro de jovens do
mundo inteiro, considerando ambientes de aprendizagem mul-
ticulturais, multilinguisticos e multimidiaticos. E claro que em
1994-1996 ainda ndo era possivel prever muita coisa ligada as
tecnologias digitais (redes sociais, smartphones, etc.); era menos

1 Utilizamos na tradugéo o documento disponivel em
http://newarcproject.pbworks.com/f/Pedagogy+of+Multiliteracies_New+London+-
Group.pdf. O artigo original foi publicado na Harvard Educational Review, que optamos por
nao consultar, dado que esta é uma tradugdo tentativa, validada como atividade de curso
de pds-graduacdo de instituigdo publica de ensino, sem qualquer intengdo de comerciali-
zagao e apenas com finalidade pedagdgica e formativa.


http://newarcproject.pbworks.com/f/Pedagogy+of+Multiliteracies_New+London+Group.pdf
http://newarcproject.pbworks.com/f/Pedagogy+of+Multiliteracies_New+London+Group.pdf

possivel ainda para nés, na América Latina, no Brasil, que mal
conheciamos de perto a internet de banda discada. Nosso con-
texto era bastante outro, mesmo que esse documento tenha sido
lido as vezes de forma a negligenciar nossos aspectos locais. A
pandemia parece ter nos mostrado algo sobre isso com mais pre-
cisdo, infelizmente.

O grupo de tradutores aqui reunido (créditos ao final) é
formado principalmente por professores e professoras de inglés
e portugués, que, tal como em qualquer processo editorial, se
distribuiu conforme suas expertises. A tradugdo foi coletiva, as-
sim como a revisdo final, e contou como tarefa principal de uma
disciplina de pés-graduagédo validada tanto no mestrado quanto
no doutorado de nossa instituicdo, o CEFET-MG. Foi uma tarefa
ardua, dificil, mas que contou com um grupo de pessoas engaja-
do e ciente da importancia do acesso direto, tanto quanto possi-
vel em uma tradugéo, ao texto original.

A etapa seguinte consistiu em uma conferéncia da tradu-
¢do, que foi feita por professores e pelo tradutor e pesquisador
Sérgio Karam. Ao encontrar aspectos complexos neste manifes-
to, debatemos com algumas pessoas, relemos outros textos, a fim
de tomar decisdes sobre as tentativas e propostas do grupo de
tradutores. Pelo menos quatro aspectos foram levantados: (1) a
dificuldade imposta pelo préprio texto em inglés, escrito a vinte
maos, quase trés décadas atras, que carrega elementos linguisti-
cos e de estilo dificeis mesmo em inglés; (2) a consagracdo de al-
guns termos traduzidos ao portugués no Brasil, mesmo quando
nos pareciam inadequados ou imprecisos, mas que optamos por
manter tal como ja ficaram conhecidos e foram legitimados no
debate local; (3) a dificuldade grande de traduzir palavras que
em inglés sdo tnicas, como literacy, que em portugués pode dizer
respeito a alfabetizacgdo e ao letramento; e (4) a tradugdo também
dificil de termos como design, fundamental nesta proposta do
New London Group, mas que em portugués tem outros sentidos
que nos parecem indesejados.

Os dois casos mais complexos deste documento em por-
tugués foram justamente os das palavras literacy e design e suas
derivagdes. Por vezes, a ideia foi traduzir a primeira por alfa-



betizacio, mas, na maioria dos casos, estamos tratando de letra-
mento, assim como de letramentos e multiletramentos. O termo se
consagrou em portugués, especialmente o multiletramentos, que
ndo encontra uma realizagdo tal como multialfabetizacdes, embora
literacy possa ser traduzida como alfabetizacdo. Ja design nos pa-
receu termo ainda mais complexo, e vejamos entdo: trata-se de
uma palavra admitida ao portugués com sentidos préximos aos
de projeto e desenho, no entanto o manifesto a emprega com o
intuito declarado de propor uma metalinguagem especializada.
Escolhem entdo a palavra design num sentido que em portugués
ainda ndo encontra uma tradugao exata. Por se tratar de termo
especializado, optamos pela manutengdo de design com este sen-
tido que o NLG quer erigir e propor, incluindo palavras da mes-
ma familia e igualmente dificeis de traduzir como designing e
designed, expressdes que tornam o construto do grupo bastante
complexo, em alguns pontos, em especial depois de traduzido.

Design é, portanto, aqui, uma palavra em sentido especi-
fico/especializado, a qual o NLG atribui sentido dentro do con-
texto da pedagogia que propde para o novo século (eles estavam
as vésperas da virada do milénio). A opgdo por manté-la e ndo
traduzi-la por desenho ou projeto também respeitou certa consa-
gragdo na area ou nos estudos de multiletramentos, dai termos
considerado que trocar o termo mais atrapalharia e confundiria
do que ajudaria no entendimento da proposta. Ainda outra coisa
ocorria: por vezes, caberia a tradugdo de design por desenho; ou-
tras vezes, melhor seria por projeto, o que poderia trazer inconsis-
téncia e inespecificidade ao termo em portugués, num contexto
de explicita construcdo/proposigdo de uma metalinguagem e de
uma pedagogia que se diferenciasse do que ja ocorria antes dos
anos 1990.

Traduzir A Pedagogy of Multiliteracies: Designing Social Fu-
tures foi uma tarefa coletiva executada ao longo de quatro meses.
Desde o primeiro encontro de nosso curso, esta missdo foi discu-
tida por um grupo de professores-pesquisadores disposto a es-
tudar a fundo esse documento e torna-lo de acesso mais amplo.
Depois de traduzido e revisado, o documento seguiu para cotejo,
conferéncia e ajustes de ordem terminoldgica, para, em seguida



chegar ao processo de edigdo que o tornaria um ebook. A tradu-
cdo foi feita num arquivo do Google Docs, compartilhado com
todas as pessoas inscritas do curso, que acessavam assincrona-
mente o texto, trabalhavam nele quando podiam e discutiam so-
lugoes e revisdes por muitos canais, em especial os féruns virtu-
ais da disciplina. Foi, tal como o manifesto, um trabalho a varias
maos, s6 que empregando ferramentas que provavelmente aque-
les dez autores ndo chegaram a conhecer, enquanto escreviam
nos anos 1990. Esta foi uma experiéncia de traducdo que tentou
se apropriar justamente das dimensdes miultiplas que tinhamos
em nosso grupo: subculturais, de linguagem e de midias. Trata-
-se, entdo, de uma traducéo oferecida e proposta por um grupo
em Belo Horizonte, Minas Gerais, que deseja que esta pedagogia
de fato possa ser lida por mais pessoas, para além dos horizontes
da lingua inglesa, num pais que, de maneira geral, tem tratado
a educagdo e as tecnologias sem o devido cuidado, em especial
quando pensamos nas conexdes entre essas duas coisas, no sé-
culo XXIL.

Juntou-se a nds, neste material, a equipe de colegas da
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) coordenada pelo
prof. dr. Hércules Tolédo Corréa. Simultaneamente ao processo
da nossa tradugdo, eles produziam um glossario dos multiletra-
mentos, material fundamental para a familiarizacdo de docentes
e pesquisadores com a proposta do New London Group e com
muito do que se debate nesse campo. Foi com enorme alegria
que nos unimos neste livro, fazendo convergir dois esforcos cujo
vetor era 0 mesmo: ampliar o acesso a proposta da pedagogia
dos multiletramentos, quem sabe dirimindo dtividas de colegas
e estudantes. Esperamos alcangar um didlogo cada vez mais am-
plo e qualificado.

Agradecemos a colaboragdo de Sérgio Karam, tradutor,
assim como a de Marcelo Amaral, editor. Também a equipe
da LED CEFET-MG, em especial ao Murilo Valente, a Gabriela
Oliveira, a Gabrielly Ferreira e a Elinara Santana. Estamos gratos
a Angela Vasconcelos, do projeto Aula Aberta, e, finalmente,
nosso agradecimento a atenciosa equipe da Harvard Educational
Review, especialmente a Laura Clos, e a professora Luciana
Azeredo, querida colega do CEFET-MG.
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Neste artigo, o Grupo de Nova Londres apresenta um panorama
tedrico sobre as conexdes entre o ambiente social em transforma-
¢do enfrentado por estudantes e professores e uma nova abordagem a
pedagogia dos letramentos, a que os autores chamam “multiletramen-
tos”. Eles defendem que a multiplicidade de canais de comunicagéo e a
crescente diversidade cultural e linguistica do mundo de hoje requerem
uma concepcdo mais ampla de letramento do que a descrita nas abor-
dagens tradicionais baseadas na lingua. A nogdo de multiletramentos,
segundo os autores, supera as limitagdes das abordagens tradicionais
ao enfatizar que saber lidar com miltiplas diferencas linguisticas e
culturais em nossa sociedade é central para a vida privada, laboral e
cidada dos estudantes. Os autores sustentam que o uso de abordagens
de multiletramentos na pedagogia permitird aos estudantes alcancar o
duplo objetivo da aprendizagem letrada: ter acesso as linguagens em
permanente evolucado do trabalho, do poder e da comunidade; e favore-
cer o engajamento critico necessario a projecao de seus futuros sociais e
a obtengédo do sucesso por meio de empregos satisfatorios.
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I NTR OD UG C A O

Se fosse possivel definir genericamente a missdo da educagéo,
poder-se-ia dizer que seu propésito fundamental é garantir
que todos os estudantes se beneficiem da aprendizagem de ma-
neira a lhes permitir a ampla participagdo nas esferas da vida
publica, econémica e comunitdria. Espera-se que uma peda-
gogia dos letramentos desempenhe um papel particularmen-
te importante nessa missao. Pedagogia é a relagdo de ensino e
de aprendizagem que potencializa a construgdo de condigdes
de aprendizagem que levem a equidade na participagdo social.
Tradicionalmente, a pedagogia do letramento tem significado
ensinar e aprender a ler e a escrever as formas padronizadas e
oficiais das linguas nacionais destinadas a pagina impressa. Em
outros termos, a pedagogia do letramento tem sido um projeto
cuidadosamente restritivo — restrito as formas de linguagem
padronizadas, monolinguais, monoculturais e sujeitas a regras.
Neste artigo, tentamos ampliar o entendimento do letra-
mento e do ensino e aprendizagem do letramento para incluir as
relacdes entre uma multiplicidade de discursos. Buscamos desta-
car dois aspectos principais dessa multiplicidade. Primeiramen-
te, gostariamos de estender a nogéo e o escopo da pedagogia do
letramento para que ela levasse em conta o contexto de nossas
sociedades cultural e linguisticamente diversas e progressi-
vamente globalizadas, bem como a variedade de culturas que
se inter-relacionam e a pluralidade de textos que circulam. Em
segundo lugar, sustentamos que uma pedagogia do letramento
precisa dar conta agora da crescente variedade de formas textu-
ais associadas as tecnologias da informagdo e multimidia. Isso
inclui a compreenséo e o controle competente das formas repre-
sentacionais que estdo se tornando progressivamente significati-
vas na esfera das comunicagdes em geral, tais como as imagens
visuais e sua relagdo com a palavra escrita — por exemplo, a pro-
gramacao visual na editoracdo eletrénica ou a interface entre os
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sentidos visual e linguistico em publica¢des multimidia. De fato,
este segundo ponto estd intimamente relacionado ao primeiro;
a proliferacdo de canais de comunicacdo e de midia apoia e ex-
pande a diversidade cultural e subcultural. Assim que passamos
a focalizar o objetivo de criar condi¢des de aprendizagem para
uma plena participagdo social, o problema das diferengas assu-
me importancia critica. De que maneira nés podemos garantir
que as diferencas culturais, de linguagem e de género nédo sejam
barreiras para o sucesso educacional? Quais sdo as implicagdes
dessas diferengas para uma pedagogia do letramento?

Esse ponto das diferengas tornou-se questao principal que,
como educadores, agora devemos abordar. E, embora intimeras
teorias e préticas tenham sido desenvolvidas como possiveis res-
postas, neste momento parece haver uma particular ansiedade
sobre como proceder. O que é uma educacdo adequada para mu-
lheres, para povos indigenas, para imigrantes que nado falam a
lingua nacional, para falantes de dialetos ndo padronizados? O
que € adequado para todos num contexto dos fatores cada vez
mais criticos em termos de diversidade local e conexdo global?
Enquanto os educadores tentam abordar o contexto da diversi-
dade cultural e linguistica por meio da pedagogia do letramento,
ouvimos afirmagdes e contra-afirmagdes estridentes sobre o po-
liticamente correto, o canone da grande literatura, a gramatica e
outros principios basicos.

A sensagdo de ansiedade reinante é alimentada em par-
te pela sensagdo de que, apesar da boa vontade por parte dos
educadores, da expertise profissional e das grandes quantias
de dinheiro gastas para desenvolver novas abordagens, ainda
existem grandes disparidades nas oportunidades de vida — dis-
paridades que hoje parecem se ampliar ainda mais. Ao mesmo
tempo, mudangas radicais estdo ocorrendo na natureza da vida
publica, comunitaria e econdmica. Um forte senso de cidadania
tem dado lugar a fragmentagéo local, e as comunidades estdo se
dividindo em grupos cada vez mais diversos e subculturalmente
definidos. A transformacao tecnoldgica e organizacional da vida
profissional permite que alguns tenham acesso a estilos de vida
de riqueza sem precedentes, enquanto excluem outros, de ma-
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neiras que se relacionam cada vez mais aos resultados da edu-
cacdo e do treinamento. Pode muito bem ser que tenhamos de
repensar o que estamos ensinando e, em particular, quais novas
necessidades de aprendizagem a pedagogia do letramento pode
abarcar agora.

Os dez autores deste texto sdo educadores que se encon-
traram durante uma semana, em setembro de 1994, em Nova
Londres, New Hampshire, nos Estados Unidos, para discutir o
estado da pedagogia dos letramentos. Os membros do grupo ou
tinham trabalhado juntos, ou tinham se alimentado de seus res-
pectivos trabalhos, ao longo de varios anos. As principais 4reas
de interesse comum ou complementar incluiam a tensdo pedago-
gica entre abordagens de ensino explicitas e imersivas; o desafio
da diversidade linguistica e cultural; a recente proeminéncia dos
modos e tecnologias da comunicacdo; e as mudangas nos usos
dos textos em espagos de trabalho reestruturados. Quando nos
encontramos em 1994, nossa intengdo era consolidar e ampliar
essas relagdes a fim de abordar o problema mais amplo dos pro-
positos da educacdo, e, neste contexto, o problema especifico da
pedagogia dos letramentos. Era nossa intengdo reunir ideias de
diferentes dominios e de diferentes paises falantes do inglés.
Nossa principal preocupacdo era a questdo das oportunidades
de vida na medida em que elas se relacionam com a ordem moral
e cultural mais ampla da pedagogia dos letramentos.

Sendo dez pessoas diferentes, trouxemos para esta discus-
sdo uma grande variedade de experiéncias nacionais, de vida e
profissionais. Courtney Cazden, dos Estados Unidos, tem uma
longa e influente carreira trabalhando temas tais como o discur-
so da sala de aula, a aprendizagem de lingua em contextos mul-
tilingues e, mais recentemente, a pedagogia dos letramentos. Bill
Cope, da Australia, havia produzido curriculos que abordavam
a diversidade cultural nas escolas e havia pesquisado a pedago-
gia dos letramentos e as mudangas culturais e discursivas dos
ambientes de trabalho. Da Gra-Bretanha, Norman Fairclough,
tedrico da lingua e do discurso social, é particularmente inte-
ressado nas mudangas linguisticas e discursivas como parte das
transformacdes sociais e culturais. James Gee, dos Estados Uni-
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dos, é um dos principais pesquisadores e tedricos da linguagem
e da mente, e da linguagem e das demandas por aprendizagem
nos mais recentes espagos de trabalho marcados pelo “capitalis-
mo acelerado” (fast capitalism). A australiana Mary Kalantzis tem
estado envolvida em projetos experimentais de educagdo social
e de curriculos para o letramento e esta particularmente inte-
ressada na educagdo para a cidadania. Gunther Kress, da Gra-
-Bretanha, é mais conhecido por seu trabalho sobre linguagem
e aprendizagem, semiética, letramento visual e os letramentos
multimodais, cada vez mais importantes para a comunicagao
como um todo, particularmente as midias de massa. Allan Luke,
da Australia, é pesquisador e teérico do letramento critico, que
trouxe a andlise sociolégica para apoiar o ensino de leitura e es-
crita. Carmen Luke, também da Australia, escreveu extensiva-
mente sobre a pedagogia feminista. Sarah Michaels, dos Estados
Unidos, tem ampla experiéncia no desenvolvimento e na pesqui-
sa de programas de aprendizagem em sala de aula em contextos
urbanos. Martin Nakata, australiano, tem pesquisado e escrito
sobre o problema do letramento de comunidades indigenas.

Criando um contexto para o encontro, havia nossas dife-
rencas de experiéncia nacional e diferencas de énfase tedrica e
politica. Por exemplo, precisavamos debater em profundidade
tanto a importancia da imersdo quanto a do ensino explicito;
nossos distintos interesses como especialistas em multimidia,
letramentos no ambiente de trabalho, diversidade linguistica e
cultural; e o problema de até que ponto deveriamos nos compro-
meter com as expectativas de aprendizagem e o ethos das novas
formas de organizagdo do espaco de trabalho. N6s nos engaja-
mos nas discussdes com base em um genuino compromisso com
a resolucdo colaborativa de problemas, reunindo uma equipe
com diferentes saberes, experiéncias e posicionamentos, a fim de
otimizar a possibilidade de enfrentar com eficiéncia a complexa
realidade das escolas.

Conscientes de nossas diferencas, compartilhamos a pre-
ocupacao de que nossa discussao talvez ndo fosse produtiva, no
entanto ela foi: devido as nossas diferengas combinadas com nos-
so sentimento de desconforto. Conseguimos concordar a respei-
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to do problema fundamental — isto é, que as disparidades nos
resultados da educacdo ndo pareciam estar melhorando. Concor-
damos que precisamos voltar a questdo mais ampla dos resulta-
dos sociais da aprendizagem de lingua, e que tinhamos, baseado
nisso, que repensar as premissas fundamentais de uma peda-
gogia dos letramentos, a fim de influenciar praticas que dardo
aos estudantes as habilidades e o conhecimento de que precisam
para alcancar suas aspiragdes. Concordamos que, em cada pais
angléfono de onde viemos, o que os estudantes precisavam para
aprender estava se transformando, e que o principal elemento
dessa mudanga era que ndo havia mais um inglés singular, cano-
nico, que poderia ou deveria ser ensinado. Diferengas culturais
e a rapida mudanga nos meios de comunicagéo significavam que
a propria natureza do assunto — a pedagogia do letramento —
estava mudando radicalmente. Este artigo é o resumo de nossas
discussdes.

A estrutura deste artigo desenvolveu-se a partir das dis-
cussdes de Nova Londres. Comecamos com um programa pre-
viamente combinado, que consistia em um quadro esquematico
de questdes-chaves sobre as formas e o contetido da pedagogia
do letramento. Ao longo de nossa reunido, percorremos esse
programa trés vezes, destacando pontos dificeis, elaborando a
argumentacdo e adaptando a estrutura esquematica que havia
sido proposta originalmente. Um membro da equipe registrou
pontos fundamentais, que foram projetados em uma tela para
que pudéssemos discutir a formulacdo de uma argumentagdo
comum. Ao final do encontro, desenvolvemos o esbogo, que pos-
teriormente se tornaria este artigo. Os varios membros do grupo
voltaram aos seus respectivos paises e institui¢des e trabalharam
de forma independente nas diferentes se¢des do texto; o rascu-
nho foi distribuido e modificado; e, finalmente, abrimos o artigo
para discussdo publica em uma série de apresentacgdes plendrias
e pequenos grupos de discussdo liderados pela equipe da Quar-
ta Conferéncia da Rede Internacional de Pesquisa em Alfabeti-
zagdo e Educacao (Fourth International Literacy and Education Rese-
arch Network Conference) realizada em Townsville, Australia, em
junho-julho de 1995.
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Este artigo é o resultado de um ano de exaustivas discus-
sOes, mas de forma alguma é um texto acabado. Nés o apresenta-
mos aqui como um manifesto programético, como uma espécie
de ponto de partida, aberto e provisério. Este artigo é um pano-
rama tedrico do atual contexto social de aprendizagem e as con-
sequéncias das mudancas sociais em relagdo ao contetido (o0 “o
qué”) e a forma (o “como”) da pedagogia do letramento. Espera-
mos que este artigo possa formar a base para um dialogo aberto
com colegas educadores em todo o mundo; que possa despertar
ideias para possiveis novas areas de pesquisa; e que possa ajudar
a estruturar experiéncias curriculares que busquem enfrentar
nosso ambiente educacional em constante mudanca.

Decidimos que os resultados de nossas discussdes pode-
riam ser encapsulados em uma palavra — multiletramentos — pa-
lavra que escolhemos para descrever dois importantes argumen-
tos com que podemos abordar as ordens cultural, institucional e
global emergentes: a multiplicidade de canais de comunicacéo e
midia e a crescente proeminéncia da diversidade cultural e lin-
guistica. A nocdo de multiletramentos complementa a pedagogia
tradicional do letramento ao abordar esses dois aspectos rela-
cionados a multiplicidade textual. O que poderiamos denominar
“mera alfabetizagdo” permanece centrado apenas na lingua e,
geralmente, em uma tnica forma da lingua nacional, que é con-
cebida como um sistema estavel baseado em regras tais como
o dominio da correspondéncia entre fonemas e letras. Isso se
baseia na suposi¢do de que podemos discernir e descrever seu
uso correto. Essa concepcdo de lingua se traduz tipicamente em
um tipo mais ou menos autoritario de pedagogia. Uma pedago-
gia dos multiletramentos, ao contrario, concentra-se em modos
de representagdo muito mais amplos do que apenas a lingua.
Eles diferem de acordo com a cultura e o contexto e tém efeitos
cognitivos, culturais e sociais especificos. Em alguns contextos
culturais — em uma comunidade aborigine ou em um ambiente
multimidia, por exemplo — 0 modo visual de representacdo pode
ser muito mais poderoso e intimamente relacionado a lingua do
que a “mera alfabetizagdo” jamais seria capaz de permitir. Os
multiletramentos também criam um tipo diferente de pedago-
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gia, em que a linguagem e outros modos de significagdo sdo re-
cursos representacionais dindmicos, constantemente refeitos por
seus usudrios a medida que trabalham para alcancar seus varios
objetivos culturais.

Dois pontos principais, entdo, emergiram em nossas dis-
cussoes. O primeiro se relaciona a crescente multiplicidade e in-
tegracdo de modos de construcdo de sentido significativos, em
que o textual também esta relacionado ao visual, ao dudio, ao
espacial, ao comportamental e assim por diante. Isso é particu-
larmente importante nas midias de massa, multimidia e em hi-
permidia eletrénica. Podemos ter motivos para continuar céticos
em relagdo as visdes da ficgdo cientifica sobre as superinfovias e
um futuro préximo em que todos seremos compradores virtuais.
No entanto, os novos meios de comunicagdo estdo remodelando
a maneira como usamos a linguagem. Quando as tecnologias de
producdo de sentido estdo mudando tdo rapidamente, ndo pode
haver um s6 conjunto de padrées ou habilidades que constituam
as finalidades do letramento, por mais que eles sejam ensinados.

Em segundo lugar, decidimos usar o termo “multiletra-
mentos” como meio de focalizar as realidades do aumento da
diversidade local e da conexdo global. Lidar com diferencas lin-
guisticas e culturais agora se tornou aspecto central de nossas
vidas privadas, profissional e cidadd. Uma cidadania efetiva e o
trabalho produtivo agora exigem interacao efetiva usando vérios
idiomas, multiplas variedades do inglés e padroes de comuni-
cacdo que cruzam fronteiras culturais, comunitarias e nacionais
com mais frequéncia. A diversidade subcultural também se es-
tende ao espectro cada vez maior de registros especializados e
variagOes situacionais na linguagem, sejam elas técnicas, espor-
tivas ou relacionadas a grupos de interesse e afiliagdo. Quando
um dos fatos principais do nosso tempo é a proximidade entre
diversidade cultural e linguistica, a prépria natureza da apren-
dizagem de linguas mudou.

De fato, essas sdo questdes fundamentais para o nosso fu-
turo. Ao abordé-las, professores alfabetizadores e alunos devem
se ver como participantes ativos da mudanga social, como apren-
dizes e alunos que podem ser designers® ativos — artifices — de fu-
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turos sociais. Decidimos comecar a discussdo com essa questdo
dos futuros sociais.

Consequentemente, o ponto de partida deste artigo é o
formato da mudanca social — alteragdes em nossas vidas profis-
sionais, nossas vidas publicas como cidadédos e privadas como
membros de diferentes estilos de vida em comunidade. A ques-
tdo fundamental é esta: o que essas mudangas significam para
a pedagogia do letramento? Nesse contexto, passamos a concei-
tuar o “o qué” da pedagogia do letramento. O conceito-chave
que apresentamos é o de Design, em relacdo ao qual tanto somos
herdeiros de padrdes e convencdes ligadas aos sentidos/signifi-
cados quanto somos designers ativos de sentidos. E, como desig-
ners de sentidos, somos designers de futuros sociais — futuros no
ambiente de trabalho, futuros publicos e futuros comunitérios.
O artigo prossegue discutindo seis componentes do design do
processo de producdo de sentidos: Linguistico, Visual, Auditi-
vo, Gestual, Espacial e Padrdes Multimodais, que relacionam
os primeiros cinco modos de produgdo de sentidos entre si. Na
altima das se¢des mais importantes, o artigo traduz o “o qué”
em um “como”. Quatro componentes pedagdégicos sdo sugeridos:
Prética Situada, que se fundamenta na experiéncia de produgéo
de sentidos em estilos de vida particulares, o dominio publico
e os espagos de trabalho; Instrucao Aberta, por meio da qual os
alunos desenvolvem uma metalinguagem explicita do Design;
Enquadramento Critico, que interpreta o contexto social e a fina-
lidade dos designs de sentidos; e a Pratica Transformada, na qual
os alunos, como produtores de sentidos, tornam-se Designers de
futuros sociais. No Projeto Internacional de Multiletramentos,
em que estamos embarcando, esperamos estabelecer relagdes de
pesquisa colaborativa e programas de desenvolvimento curricu-
lar que testem, exemplifiquem, ampliem e retrabalhem as ideias
provisoriamente sugeridas neste artigo.
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O PRESENTE EM TRANSFORMACAO E OS FUTUROS
PROXIMOS: VISOES PARA O TRABALHO,
A CIDADANIA E OS ESTILOS DE VIDA

s linguagens necessarias para produzir sentidos estdo mu-

dando radicalmente em trés esferas de nossa existéncia: a
vida profissional, a vida ptblica (cidadania) e a vida privada (es-
tilos de vida).

Vidas profissionais em transformacao

Estamos vivendo um periodo de dramaticas mudangas econd-
micas globais, a medida que novas teorias e praticas de negécios
e de gestdo surgem em todo o mundo desenvolvido. Essas teo-
rias e praticas enfatizam a competicdo e os mercados centrados
em mudancgas, flexibilidade, qualidade e nichos distintivos — nédo
os produtos de massa do “velho” capitalismo (Boyett; Conn,
1992; Cross, Feather; Lynch, 1994; Davidow; Malone, 1992; Deal;
Jenkins, 1994; Dobyns; Crawford-Mason, 1991; Drucker, 1993;
Hammer; Champy, 1993; Ishikawa, 1985; Lipnack; Stamps, 1993;
Peters, 1992; Sashkin; Kiser, 1993; Senge, 1991). Toda uma nova
terminologia cruza e recruza as fronteiras entre esses novos
discursos de negdcios e gestdo, de um lado, e discursos preo-
cupados com a educacdo, com a reforma educacional e com a
ciéncia cognitiva, de outro (Bereiter; Scardamalia, 1993; Bruer,
1993; Gardner, 1991; Lave; Wenger, 1991; Light; Butterworth, 1993;
Perkins, 1992; Rogoff, 1990). A nova teoria de gestdo usa palavras
que sdo muito familiares aos educadores, tais como conhecimen-
to (como em “trabalhador do conhecimento”), aprendizagem
(como em “organizagdo de aprendizagem”), colaboracdo, avalia-
¢Oes alternativas, comunidades de prética, redes e outros (Gee,
1994a). Além disso, os principais termos e interesses de varios
discursos pds-modernos e criticos com foco na emancipagdo, na
destruicdo de hierarquias e no respeito a diversidade (Faigley,
1992; Freire, 1968, 1973; Freire; Macedo, 1987; Gee, 1993; Giroux,

21



1988; Walkerdine, 1986) encontraram espago nesses novos dis-
cursos de negdcios e gestdo (Gee, 1994b).

A natureza mutante do trabalho tem sido denominada
de “p6s-fordismo” (Piore; Sable, 1984) e de “capitalismo acelera-
do™ (Gee, 1994b). O poés-fordismo substitui as antigas estruturas
hierarquicas de comando simbolizadas no desenvolvimento de
técnicas de produgdo em massa de Henry Ford e representadas
de maneira caricatural por Charlie Chaplin em Tempos Moder-
nos — uma imagem de trabalho ndo qualificado, repetitivo e que
dispensa a inteligéncia na linha de produgdo industrial. Em vez
disso, com o desenvolvimento do pds-fordismo ou do capitalismo
acelerado, um ndmero cada vez maior de espagos de trabalho
vem optando por uma hierarquia mais achatada. Compromisso,
responsabilidade e motivagdo sdo conquistados com o desen-
volvimento de uma cultura de trabalho na qual os membros de
uma organizagdo se identificam com sua visdo, missdo e valo-
res corporativos. As antigas cadeias verticais de comando sdo
substituidas pelas relagdes horizontais do trabalho em equipe.
Uma divisdo de trabalho em seus componentes minimos e pou-
co qualificados € substituida por trabalhadores “polivalentes” e
bem preparados, suficientemente flexiveis para realizar um tra-
balho complexo e integrado (Cope; Kalantzis, 1995). De fato, nos
locais de trabalho de capitalistas acelerados e pds-fordistas mais
avancgados, as estruturas tradicionais de comando e de controle
estdo sendo substituidas por relacdes de pedagogia: orientagdo,
treinamento e organizagdo da aprendizagem (Senge, 1991). Co-
nhecimentos antes considerados disciplinares, especializados
e divergentes, tais como pedagogia e gestdo, vdo ficando agora
cada vez mais préximos. Isso significa que, como educadores,
temos uma responsabilidade maior de considerar as implicagoes
do que fazemos em relacdo a uma vida profissional produtiva.

Com uma nova vida profissional, surge uma nova lin-
guagem. Boa parte dessa mudanga é o resultado de novas tec-
nologias, tais como os modos iconografico, textual e de tela de
interagir com maquinas automatizadas; interfaces “amigaveis ao
usudrio” operam com niveis mais sutis de integragdo cultural
do que interfaces baseadas em comandos abstratos. Mas grande
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parte da mudanca também é resultado das novas relagdes sociais
de trabalho. Enquanto a velha organizagdo fordista dependia de
sistemas de comando claros, precisos e formais, como memoran-
dos escritos e ordens do supervisor, o trabalho em equipe eficaz
depende muito mais do discurso informal, oral e interpessoal.
Essa informalidade também se traduz em formas escritas hi-
bridas informais e interpessoalmente sensiveis, como o e-mail
(Sproull; Kiesler, 1991). Esses exemplos de mudangas revolucio-
narias na tecnologia e na natureza das organizagdes produziram
uma nova linguagem de trabalho. Todas essas sdo razdes pelas
quais a pedagogia do letramento precisa mudar, se quiser ser
relevante para as novas demandas da vida profissional, se quiser
fornecer a todos os alunos o acesso a um emprego satisfatério.
Mas o capitalismo acelerado também é um pesadelo. Cul-
turas corporativas e seus discursos de familiaridade sdo mais
sutilmente e mais rigorosamente seletivos que a mais desagra-
davel — honestamente desagradéavel — das hierarquias. A reacdo
a cultura corporativa exige uma assimilagdo das normas conven-
cionais que s6 funcionam realmente se alguém ja fala a lingua da
cultura convencional. Se alguém néo esta se sentindo confortavel
como um integrante da cultura e dos discursos convencionais, é
ainda mais dificil entrar em redes que operam informalmente
do que entrar nos antigos discursos de formalidade. Esse é um
fator crucial na produgdo do fendmeno do teto de vidro, o pon-
to em que as oportunidades de emprego e de promogdo cessam
abruptamente. E o capitalismo acelerado, apesar de seu discurso
de colaboracéo, cultura e valores compartilhados, é também um
mundo vicioso impulsionado pelo mercado mal contido. A medi-
da que refazemos nossa pedagogia do letramento para ser mais
relevante para um novo mundo do trabalho, precisamos estar
cientes do perigo de que nossas palavras sejam cooptadas pelos
discursos impulsionados pela economia e pelo mercado, ndo im-
porta qudo contemporaneos e “pds-capitalistas” possam parecer.
A nova literatura do capitalismo acelerado enfatiza a adaptacao
a mudanca constante por meio do pensar e falar por si, da critica
e do empoderamento, da inovagdo e da criatividade, do pensa-
mento técnico e sistémico e do aprender a aprender. Todas essas
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formas de pensar e agir sdo veiculadas por discursos novos e
emergentes. Esses novos discursos do trabalho podem ser inter-
pretados de duas maneiras muito diferentes — como a abertura
de novas possibilidades educacionais e sociais ou como novos
sistemas de controle e exploragdo da mente. No sentido positi-
vo, por exemplo, a énfase na inovagdo e na criatividade pode se
encaixar bem com uma pedagogia que vé a linguagem e outros
modos de representagdo como dindmicos e sendo constantemen-
te refeitos por produtores de sentidos em contextos variados e
cambiantes. No entanto, pode muito bem ser que as teorias e as
préticas direcionadas ao mercado, mesmo que parecam huma-
nas, nunca incluirdo autenticamente uma visdo de sucesso sig-
nificativo para todos os estudantes. Raramente os proponentes
dessas ideias consideram seriamente que elas sejam relevantes
para pessoas destinadas a empregos qualificados e de elite. De
fato, em um sistema que ainda valoriza resultados sociais muito
dispares, nunca havera espago suficiente “no topo”. Uma visdo
autenticamente democratica das escolas deve incluir uma visdo
de sucesso significativo para todos, uma visdo de sucesso que
ndo seja definida exclusivamente em termos econémicos e que
inclua uma critica a hierarquia e a injustica econémica.

Em resposta as mudangas radicais na vida profissional
que estdo em curso, precisamos trilhar um caminho cuidadoso
que ofereca aos estudantes a oportunidade de desenvolver ha-
bilidades para o acesso a novas formas de trabalho por meio do
aprendizado da nova linguagem do trabalho. Mas, ao mesmo
tempo, como professores, nosso papel ndo é simplesmente ser
tecnocratas. Nosso trabalho nédo é produzir trabalhadores déceis
e submissos. Os estudantes precisam desenvolver a capacidade
de opinar, de negociar e de serem capazes de se envolver critica-
mente nas condi¢des de suas vidas profissionais.

Na verdade, os objetivos de acesso e engajamento critico
ndo precisam ser incompativeis. A questdo é: como podemos nos
afastar das tltimas visdes e analises de espacos de trabalho de
alta tecnologia, globalizados e culturalmente diversos e relacio-
néa-los a programas educacionais baseados em uma visdao ampla
de uma vida boa e uma sociedade igualitaria? Paradoxalmente,
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a nova eficiéncia requer novos sistemas de motivar as pessoas
que podem ser a base para um pluralismo democrético no es-
paco de trabalho e fora dele. No campo do trabalho, chamamos
essa possibilidade utépica de diversidade produtiva, a ideia de
que o que parece ser um problema — a multiplicidade de cul-
turas, experiéncias, maneiros de produzir sentido e de pensar
— pode ser explorado como um recurso (Cope; Kalantzis, 1995).
A comunicagdo intercultural e o didlogo negociado de diferentes
linguagens e discursos podem ser a base para a participagdo, o
acesso e a criatividade dos trabalhadores, para a formacéo de re-
des localmente sensiveis e globalmente extensas que relacionam
intimamente as organizagdes com seus clientes ou fornecedores,
e de estruturas de motivagdo em que as pessoas sentem que seus
diferentes repertodrios e experiéncias sdo genuinamente valori-
zados. Um tanto ironicamente, talvez, o pluralismo democratico
seja possivel nos espagos de trabalho pelas mais duras razdes co-
merciais, e a eficiéncia econémica pode ser uma aliada da justica
social, embora nem sempre seja leal ou confiavel.

Assim como o trabalho estd mudando, a cidadania também esta.

Vidas publicas em transformacéao

Nas ultimas duas décadas, reverteu-se a tendéncia de um século
em direcdo a um estado de bem-estar social intervencionista e
expandido. A cidadania, bem como o poder e a importancia dos
espagos publicos estdo diminuindo. O racionalismo econémico, a
privatizagdo, a desregulamentacéo e a transformagdo de institui-
¢Oes publicas, tais como escolas e universidades, para que ope-
rem de acordo com a légica do mercado sdo transformacgdes que
fazem parte de uma mudanga global que coincide com o fim da
Guerra Fria. Até a década de 1980, a dindmica geopolitica global
do século XX assumira a forma de uma discussdo entre comunis-
mo e capitalismo. Isso acabou se tornando uma discussdo sobre
o papel do Estado na sociedade, em que o Estado de bem-estar
intervencionista era a posi¢cdo de compromisso do capitalismo.
A discussdo foi ganha e perdida quando o Bloco Comunista ndo
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foi capaz de fazer frente ao custo crescente das institui¢oes do
mundo capitalista. O fim da Guerra Fria representa uma vira-
da histdrica, indicativa de que uma nova ordem mundial é um
liberalismo que evita o Estado. Em apenas uma ou duas déca-
das, esse liberalismo prevaleceu globalmente quase sem excegao
(Fukuyama, 1992). Aqueles de nés que trabalham na educagdo
financiada pelo Estado ou pela iniciativa privada sabem como é
esse liberalismo. A 16gica do mercado se tornou uma parte muito
maior de nossas vidas.

Em algumas partes do mundo, uma vez que os Estados
centralizadores e homogeneizadores fortes praticamente entra-
ram em colapso, os Estados, em todos os lugares, foram redu-
zidos em seus papéis e responsabilidades. Isso deixou espago
para uma nova politica da diferenca. Nos piores casos — em Los
Angeles, Sarajevo, Cabul, Belfast, Beirute —, a auséncia de um Es-
tado eficiente em arbitragens deixou a administragdo nas méos
de gangues, bandos, organizagoes paramilitares e facgdes poli-
ticas etnonacionalistas. Na melhor das hipéteses, as politicas de
cultura e de identidade assumiram um novo significado. Nego-
ciar essas diferengas agora é uma questdo de vida ou morte. A
luta perene pelo acesso a riqueza, ao poder e aos simbolos de
reconhecimento tem sido cada vez mais articulada por meio dos
discursos de identidade e de reconhecimento (Kalantzis, 1995).

A escolaridade em geral e a alfabetizacdo em particular
eram uma parte central da velha ordem. Os Estados em expan-
sdo e intervencionistas dos séculos XIX e XX usaram a escolari-
dade como uma forma de padronizar as linguas nacionais. No
Velho Mundo, isso significou a imposicdo de padrées nacionais
sobre as diferengas dialetais. No Novo Mundo, significou inte-
grar imigrantes e povos indigenas a linguagem “adequada” e
padronizada do colonizador (Anderson, 1983; Dewey, 1916/1966;
Gellner, 1983; Kalantzis; Cope, 1993a).

Assim como a geopolitica global mudou, o papel das es-
colas mudou fundamentalmente. As diversidades cultural e lin-
guistica sdo agora questdes centrais e criticas. Como resultado, o
significado da pedagogia do letramento mudou. A diversidade
local e a conexdo global significam ndo apenas que ndo pode ha-
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ver um padrao; também significam que a habilidade mais impor-
tante que os alunos precisam aprender é negociar dialetos regio-
nais, étnicos ou de classe; variagdes de registro que ocorrem de
acordo com o contexto social; discursos interculturais hibridos;
a troca de cédigo frequentemente encontrada em um texto entre
diferentes idiomas, dialetos ou registros; diferentes sentidos vi-
suais e iconicos; e variagdes nas relagdes gestuais entre pessoas,
linguagem e objetos materiais. De fato, esta é a Ginica esperanga
de evitar os conflitos catastréficos relacionados a identidades e
espacos que agora parecem estar sempre prontos a explodir.

O declinio do velho sentido monocultural e nacionalis-
ta de “cidaddo” deixa um espago vago que deve ser novamente
preenchido. Propomos que este espago seja reivindicado por um
pluralismo cidaddo. Em vez de Estados que exigem um padrao
cultural e linguistico, precisamos de Estados que arbitrem as di-
ferengas. O acesso a riqueza, ao poder e aos simbolos deve ser
possivel, ndo importa quais sejam os marcadores de identidade
de alguém — como idioma, dialeto e registro. Os Estados devem
ser fortes novamente, mas nao para impor padroes: eles devem
ser fortes como arbitros neutros da diferenca, assim como as es-
colas. E também a pedagogia do letramento. Esta é a base de uma
sociabilidade coesa, uma nova cidadania em que as diferencas
sdo utilizadas como recurso produtivo e em que as diferencas
sdo a norma. E a base para o senso pés-nacionalista de propésito
comum que agora é essencial para uma ordem global pacifica e
produtiva (Kalantzis; Cope, 1993b).

Para tanto, as diversidades cultural e linguistica sdo re-
cursos de sala de aula com a mesma forca que sdo recursos so-
ciais na formagdo de novos espagos e nogdes de cidadania. Isso
ndo € apenas para que os educadores possam prestar um melhor
“servigo” as “minorias”. Em vez disso, essa orientacdo pedagé-
gica produzira beneficios para todos. Por exemplo, havera um
beneficio cognitivo para todas as criancas em uma pedagogia
dos pluralismos linguistico e cultural, inclusive para criangas
mainstream. Quando os aprendizes justapdem diferentes lingua-
gens, discursos, estilos e abordagens, eles ganham substantiva-
mente em habilidades metacognitivas e metalinguisticas e em
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sua capacidade de refletir criticamente a respeito dos sistemas
complexos e suas interagdes. Ao mesmo tempo, o uso folcléri-
co da diversidade de simbolos — criando mercadorias étnicas ou
outras mercadorias diferenciadas culturalmente para explorar
nichos de mercado especializados ou adicionando cores festivas
e étnicas as salas de aula — ndo deve encobrir conflitos reais de
poder e de interesse. Somente lidando autenticamente com eles
podemos criar, a partir da diversidade e da histéria, um dominio
publico novo, vigoroso e igualitario.

O pluralismo cidaddo muda a natureza dos espagos civi-
cos e, com a mudanga de significado desses espagos, tudo muda,
desde o amplo contetido dos direitos e das responsabilidades
publicas até os detalhes institucionais e curriculares da peda-
gogia do letramento. Em vez da cultura central e dos padrdes
nacionais, o campo da cidadania é um espago para a negocia-
¢do de um tipo diferente de ordem social, onde as diferengas sdo
ativamente reconhecidas, onde essas diferengas sdo negociadas
de forma a se complementarem e onde as pessoas tém a chance
de expandir seus repertérios culturais e linguisticos para que
possam acessar uma gama mais ampla de recursos culturais e
institucionais (Cope; Kalantzis, 1995).

Vidas privadas em transformacaéo

Vivemos em um ambiente no qual as diferengas subculturais
— de identidade e afiliagdo — estdo se tornando cada vez mais
significativas. Género, etnia, geragdo e orientagdo sexual sdo ape-
nas alguns dos marcadores dessas diferencas. Para aqueles que
anseiam por “padrdes”, elas aparecem como evidéncia de uma
fragmentacdo angustiante da estrutura social. De fato, em certo
sentido, é apenas uma mudanga histérica em que as culturas na-
cionais singulares tém menos influéncia do que antes. Por exem-
plo, um dos paradoxos dos sistemas de midia multicanais menos
regulamentados é que eles minam o conceito de audiéncia cole-
tiva e cultura comum em vez de promover o oposto: uma gama
crescente de opcdes subculturais acessiveis e a crescente diver-
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géncia de discursos especializados e subculturais. Isso significa
o fim definitivo do “ptiblico” — aquela comunidade imaginaria
homogénea de Estados-nagdo democraticos modernos.

No entanto, a medida que as diferencas subculturais se
tornam mais significativas, também testemunhamos outro de-
senvolvimento um tanto contraditério — a crescente invasdo de
espacos privados pela cultura da midia de massa, pela cultura
global de commodities e pelas redes de comunicagdo e de infor-
macdo. As culturas infantis sdo feitas de narrativas e mercado-
rias entrelagadas que cruzam a TV: brinquedos, embalagens de
fast-food, videogames, camisetas, sapatos, roupas de cama, esto-
jos de lapis e lancheiras (Luke, 1995). Os pais consideram essas
narrativas mercantis inexoraveis e os professores descobrem que
suas mensagens culturais e linguisticas perdem forca e relevan-
cia a0 competir com essas narrativas globais. Como exatamente
negociar esses textos globais invasivos? Em alguns sentidos, a
invasdo da midia de massa e o consumismo zombam da diver-
sidade de suas midias e canais. Apesar de toda a diferenciacdo
subcultural dos nichos de mercado, ndo é oferecido muito espago
no mercado infantil que reflita a verdadeira diversidade entre
criancas e adolescentes.

Enquanto isso, a vida particular esta se tornando mais pa-
blica & medida que tudo se torna um assunto potencial de dis-
cussdo na midia, resultando no que chamamos de “conversacio-
nalizagdo” da linguagem publica. Discursos que antes eram do
dominio particular — as complexidades da vida sexual de figuras
publicas, discussdo de memdrias reprimidas de abuso infantil
- agora sdo despudoradamente tornados publicos. Em alguns
sentidos, isso € um desenvolvimento muito positivo e importan-
te na medida em que essas sdo questdes frequentemente impor-
tantes que precisam de uma divulgagdo. A conversacionalizacdo
difundida da linguagem publica, no entanto, envolve a simula-
¢do institucionalmente motivada da linguagem conversacional
e das personas e relagdes da vida cotidiana. A vida profissional
esta sendo transformada para operar de acordo com metaforas
que antes eram distintamente privadas, como gerenciamento
por “cultura”, equipes dependentes de discursos interpessoais e
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relagdes paternalistas de orientagdo. Muito disso pode ser consi-
derado cinico, manipulador, invasivo e explorador, visto que os
discursos da vida particular e da comunidade sdo apropriados
para servir a fins comerciais e institucionais. Em outras palavras,
este € um processo que destrdi em parte a autonomia dos estilos
de vida particular e comunitario.

O desafio € disponibilizar espago para que diferentes esti-
los de vida — espagos para a vida comunitdria onde significados
locais e especificos possam ser construidos — possam prosperar.
Os novos canais de multimidia e hipermidia podem e, as vezes,
fornecem aos membros de subculturas a oportunidade de encon-
trarem suas préprias vozes. Essas tecnologias tém o potencial
de permitir maior autonomia para diferentes estilos de vida, por
exemplo, televisdo multilingue ou a criagdo de comunidades vir-
tuais por meio do acesso a internet.

Porém, quanto mais diversos e vibrantes esses estilos de
vida se tornam e quanto maior o espectro das diferengas, menos
claramente delimitados os diferentes estilos de vida parecem ser.
A palavra “comunidade” é frequentemente usada para descrever
as diferengas que agora sdo tdo criticas — a comunidade italo-a-
mericana, a comunidade gay, a comunidade empresarial e assim
por diante — como se cada uma dessas comunidades tivesse li-
mites bem definidos. A medida que os estilos de vida se tornam
mais divergentes nos novos espagos publicos de pluralismo cida-
dédo, suas fronteiras tornam-se mais evidentemente complexas e
sobrepostas. A crescente divergéncia entre os estilos de vida e a
crescente importancia das diferencas sdo responséaveis pela inde-
finigdo de suas fronteiras. Quanto mais auténomos os estilos de
vida se tornam, mais movimento pode haver: pessoas entrando e
saindo, estilos de vida inteiros passando por grandes transigdes,
negociagdo mais aberta e produtiva de diferengas internas, liga-
¢Oes e aliangas externas mais livres.

Como as pessoas sdo simultaneamente membros de varios
estilos de vida, suas identidades tém varias camadas que estdo
em relacdo complexa umas com as outras. Nenhuma pessoa é
membro de uma tinica comunidade. Em vez disso, elas sdo mem-
bros de comunidades multiplas e sobrepostas — comunidades de
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trabalho, de interesse e afiliacdo, de etnia, de identidade sexual e
assim por diante (Kalantzis, 1995).

Diferencas de linguagem, discurso e registro sdo marca-
dores de diferencas no estilo de vida. A medida que os estilos de
vida se tornam mais divergentes e suas fronteiras mais borradas,
o fato central da linguagem torna-se a multiplicidade de senti-
dos e sua interse¢do continua. Assim como existem miltiplas ca-
madas para a identidade de todos, existem multiplos discursos
de identidade e multiplos discursos de reconhecimento a serem
negociados. Precisamos ser proficientes ao negociar os muitos
estilos de vida que habitam cada um de nds e os muitos estilos
de vida que encontramos em nossa vida cotidiana. Isso cria um
novo desafio para a pedagogia do letramento. Em suma, este é
o mundo que a pedagogia do letramento agora precisa abordar:

Realidades em Desenhando
transformacao futuros sociais

Capitalismo acelerado

Vidas profissionais / Pés-fordismo

- Diversidade produtiva

Vidas piiblicas Dgchnlo c/io . > Pluralismo cidadao
pluralismo publico

. . Invasdo do Estilo de vida
Vidas privadas . > -
espaco privado multicamadas

O QUE AS ESCOLAS FAZEM E

O que podemos fazer nas escolas

As escolas sempre desempenharam um papel crucial na de-
terminagdo das oportunidades de vida dos estudantes. Elas
regulam o acesso as ordens do discurso —a relagdo dos discursos
em um espago social especifico — e ao capital simboélico — senti-
dos simbdlicos que tém circulagdo no acesso ao emprego, poder
politico e reconhecimento cultural. Elas fornecem acesso a um
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mundo de trabalho ordenado hierarquicamente; elas moldam
suas cidadanias; elas fornecem um suplemento aos discursos e
atividades de comunidades e estilos de vida particulares. Como
esses trés dominios principais da atividade social mudaram, os
papéis e as responsabilidades das escolas precisam mudar.

A escolarizagdo institucionalizada desempenhou tradicio-
nalmente a funcdo de disciplinar e capacitar pessoas para areas
de trabalho industriais regulamentadas, auxiliando na formagédo
do caldeirdo de cidaddos nacionais homogéneos e suavizando as
diferengas herdadas entre estilos de vida. Isso é o que Dewey
(1916-1966) chamou de fungdo assimilatoria da escolarizacgao, a
funcdo de homogeneizar as diferencas. Agora, a fungdo das salas
de aula e da aprendizagem é, em alguns sentidos, inversa. Cada
sala de aula ird inevitavelmente reconfigurar as relacdes de di-
ferenga local e global que agora sdo tdo importantes. Para serem
relevantes, os processos de aprendizagem precisam recrutar, em
vez de tentar ignorar e apagar, as diferentes subjetividades — in-
teresses, intengdes, compromissos e propdsitos — que os alunos
trazem ao processo de aprendizado. O curriculo agora precisa se
entrelacar com diferentes subjetividades e seus inerentes lingua-
gens, discursos e registros e usa-los como um recurso de apren-
dizagem.

Essa é a base necessaria para uma pedagogia que abra
possibilidades de maior acesso. O perigo do pluralismo simpli-
ficador e caricato € que ele vé as diferencas como imutaveis e as
deixa fragmentadas. Visto que as diferengas sdo agora uma ques-
tdo central, predominante, o ntcleo ou a tendéncia dominante
mudou. Na medida em que ndo pode haver uma lingua e cultura
nacional, universal, padrédo, existem novos padrdes universais
na forma de diversidade produtiva, pluralismo cidadao e estilos
de vida multicamadas.

Essa é a base para uma pedagogia de acesso transformada
— acesso ao capital simbdlico com um valor real nas realidades
emergentes de nosso tempo. Tal pedagogia ndo envolve sobres-
crever as subjetividades existentes com a lingua da cultura domi-
nante. Esses antigos significados de “acesso” e “mobilidade” sao
a base para modelos de pedagogia que partem da ideia de que
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culturas e linguas diferentes das predominantes representam
um déficit. No entanto, na realidade emergente, ainda existem
déficits reais, como a falta de acesso ao poder social, a riqueza e
a simbolos de reconhecimento. O papel da pedagogia é desen-
volver uma epistemologia do pluralismo que proporcione acesso
sem que as pessoas tenham de apagar ou deixar para tras dife-
rentes subjetividades. Essa deve ser a base de uma nova norma.
A transformacao das escolas e do letramento escolar €, ao
mesmo tempo, uma questdo muito ampla e especifica, uma parte
critica de um projeto social mais abrangente. No entanto, ha um
limite para o que as escolas podem alcancar sozinhas. A questao
ampla é: o que contard para o sucesso no mundo do futuro imi-
nente, um mundo que pode ser imaginado e alcancado? A ques-
tdo mais estrita é: como podemos transformar gradativamente
os resultados alcancédveis e adequados da escolaridade? Como
podemos complementar o que as escolas ja fazem? Ndo podemos
refazer o mundo por meio da escolarizagdo, mas podemos favo-
recer uma visdo por meio da pedagogia que cria no microcosmo
um conjunto transformador de relagdes e possibilidades de fu-
turos sociais, uma visdo que é vivida nas escolas. Isso pode en-
volver atividades como a simulagio de relagdes de trabalho com
colaboracdo, comprometimento e envolvimento criativo; usar a
escola como local para acesso e aprendizagem de midia de mas-
sa; resgatar o espago publico de cidadania escolar para diversas
comunidades e discursos; e criar comunidades de aprendizes
diversificadas e que respeitem a autonomia dos estilos de vida.
No restante deste artigo, desenvolvemos a nogdo de pe-
dagogia como design. Nosso objetivo é discutir a proposicdo de
que o curriculo é um projeto para futuros sociais e debater a forma
geral desse projeto a medida que complementamos a pedagogia
do letramento nas maneiras indicadas pela nogdo de multiletra-
mentos. Nesse sentido, este artigo ndo tem orientagdo prética
imediata: é mais da natureza de um manifesto programatico. O
apelo a praticidade é frequentemente mal interpretado, na me-
dida em que desloca o tipo de discussdo fundacional que temos
aqui. Ha outro sentido, entretanto, em que a discussdo nesse
nivel é eminentemente pratica, embora de uma maneira muito
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geral. Diferentes concepgdes de educagdo e sociedade levam a
formas muito especificas de curriculo e pedagogia, que por sua
vez incorporam designs de futuros sociais. Para alcancar isso,
precisamos nos engajar em um didlogo critico com os conceitos
centrais do capitalismo acelerado, das formas pluralistas emer-
gentes de cidadania e dos diferentes estilos de vida. Esta é a base
para um novo contrato social, uma nova comunidade.

O “0 qué” da pedagogia dos multiletramentos

Em relagdo ao novo ambiente da pedagogia do letramento, preci-
samos resgatar duas questdes fundamentais: o “o qué” da peda-
gogia do letramento, ou o que os estudantes precisam aprender;
e 0 “como” da pedagogia do letramento, ou o espectro das rela-
¢Oes de aprendizagem adequadas.

Designs de sentido

Ao abordar a questdo do “o qué” da pedagogia do letramento,
propomos uma metalinguagem dos multiletramentos baseada
no conceito de “design”. O Design tornou-se central para inova-
¢des no universo do trabalho, bem como para reformas escola-
res no mundo contemporaneo. Professores e gestores sdo vistos
como designers de processos e ambientes de aprendizagem, e
néo como chefes que ditam o que seus subordinados devem pen-
sar e fazer. Além disso, algumas pessoas tém argumentado que a
pesquisa educacional deveria tornar-se uma ciéncia baseada em
design, estudando como diferentes planos curriculares, projetos
pedagdgicos e formatos de sala de aula motivam e alcangam di-
ferentes tipos de aprendizagem. Do mesmo modo, os gestores
escolares tém suas préprias concepgdes de design, estudando
como a gestdo e as teorias empresariais podem ser postas em
pratica e continuamente ajustadas e pensadas na pratica. A no-
¢do de design conecta-se poderosamente com o tipo de inteli-
géncia criativa de que os melhores profissionais necessitam para
poderem, continuamente, redesenhar suas atividades no ato da
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prética. Também se associa a ideia de que a aprendizagem e a
produtividade sdo resultados de designs (estruturas) de sistemas
complexos de pessoas, ambientes, tecnologia, crengas e textos.

Decidimos também utilizar a expressdo design para des-
crever as formas de sentido porque o termo estd livre de associa-
¢Oes negativas para os professores como, por exemplo, o termo
“gramatica”. Trata-se de um conceito suficientemente rico para
fundar um curriculo linguistico e uma pedagogia. O termo tem
também uma feliz ambiguidade: pode identificar tanto a estru-
tura organizacional (ou morfologia) dos produtos quanto o pro-
cesso de criagdo. Expressdes como “o design de um carro” ou “o
design de um texto” podem ter os dois sentidos: o0 modo como
é — foi — projetado ou o processo de design dele. Propomos tratar
qualquer atividade semiética, incluindo a utilizagdo da lingua-
gem para produzir ou consumir textos, como uma questdo de
Design envolvendo trés elementos: Designs Disponiveis, Desig-
ning® e o Redesign. Juntos, esses trés elementos enfatizam que a
produgdo de sentidos é um processo vivo e dindmico, e ndo algo
regido por regras estaticas.

Essa estrutura é baseada numa teoria especifica do dis-
curso. Ela entende a atividade semidtica como uma aplicagdo
criativa e uma combinacdo de convengdes (recursos — Designs
Disponiveis) que, no processo de Design, transforma ao mesmo
tempo que reproduz essas convengdes (Fairclough, 1992 a 1995).
Aquilo que determina (Designs Disponiveis) e o processo ativo
de determinagdo (Designing, que cria Redesigns) estdao em cons-
tante tensdo. Essa teoria enquadra-se bem na visdo da vida e dos
sujeitos sociais em sociedades em rapida mudanga e cultural-
mente diversas que descrevemos anteriormente.

Designs Disponiveis

Designs Disponiveis — os recursos para o Design — incluem as
“gramaticas” de véarios sistemas semidticos: as gramaticas das
linguas e as gramaticas de outros sistemas semiéticos, tais como
cinema, fotografia ou gramatica gestual. Os Designs Disponiveis
também incluem “ordens do discurso” (Fairclough, 1995). Uma
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ordem do discurso é o conjunto estruturado de convengdes asso-
ciadas a atividade semiética (incluindo o uso da lingua) num
determinado espaco social — uma sociedade especifica ou uma
instituigdo especifica, como uma escola ou um local de trabalho,
ou espagos menos estruturados da vida comum, agrupados na
nogao de diferentes modos de vida. Uma ordem do discurso é
um conjunto de discursos socialmente produzidos, interligados
e interagindo de forma dindmica. Trata-se de uma configuracao
especifica dos elementos do Design. Uma ordem do discurso
pode ser vista como uma configuragdo particular de tais ele-
mentos. Pode incluir uma mistura de diferentes sistemas semi6-
ticos — por exemplo, sistemas semidticos visuais e auditivos em
combinagdo com a lingua constituem a ordem do discurso da
televisdo. Outro exemplo pode envolver as gramaticas de varias
linguas — as ordens do discurso de diferentes escolas.

A ordem do discurso tem como objetivo apreender a ma-
neira como diferentes discursos se relacionam (conversam) en-
tre si. Deste modo, o discurso das gangues afro-americanas de
Los Angeles esta historicamente relacionado com o discurso da
policia da cidade. Os discursos de ambos e outros discursos se-
melhantes moldam-se e sdo moldados uns pelos outros. Para dar
outro exemplo, considere-se as relagdes histdricas e institucio-
nais entre o discurso da biologia e o discurso do fundamentalis-
mo religioso. As escolas sdo espagos especialmente importantes
em que um conjunto de discursos se relacionam entre si — dis-
cursos disciplinares, discursos de ser professor (cultura do pro-
fessor), discurso de ser estudante (de diferentes tipos), discursos
comunitarios, étnicos, de classe e discursos da esfera ptiblica en-
volvendo negocios e governo, por exemplo. Cada discurso envol-
ve produgdo, reprodugdo e transformagdo de diferentes tipos de
pessoas. Existe diversidade entre afro-americanos, professores,
criangas, estudantes, policiais e bidlogos. O mesmo individuo
pode ser uma pessoa diferente em lugares e momentos distintos.
Diferentes tipos de pessoas conectam-se por meio dos discursos
entrecruzados que constituem as ordens do discurso.

No dmbito das ordens do discurso existem convencoes es-
pecificas dos Designs — Disponiveis — que assumem a forma de
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discursos, estilos, géneros, dialetos e vozes, para citar algumas
das principais varidveis. Um discurso é uma configuragdo do co-
nhecimento e das suas formas habituais de expressado, que repre-
senta um conjunto especifico de interesses. Ao longo do tempo,
por exemplo, as institui¢des produzem discursos — ou seja, as
suas configuragdes de conhecimento. Estilo é a configuragdo de
todas as expressdes semidticas de um texto em que, por exemplo,
a linguagem pode estar relacionada com o layout e a programa-
cdo visual. Os géneros sdo formas de texto ou organizacgdo textual
que surgem de configuragdes sociais especificas ou das relagdes
especificas dos participantes de uma interagdo. Refletem os ob-
jetivos dos participantes num dado tipo de interagdo. Numa en-
trevista, por exemplo, o entrevistador quer algo, o entrevistado
quer algo mais, e o género da entrevista reflete isso. Os dialetos
podem ser relacionados com a regido ou a idade. A voz é mais
individual e pessoal, incluindo, evidentemente, muitos fatores
discursivos e genéricos.

O conceito abrangente de ordens do discurso € necessario
para enfatizar que, no designing de textos e interagdes, as pesso-
as recorrem sempre a sistemas de prética sociolinguistica, bem
como a sistemas gramaticais. Esses sistemas podem néo ser tdo
clara ou rigidamente estruturados como a palavra “sistema” su-
gere, mas existem sempre alguns pontos comuns de orientagdo
quando agimos semioticamente. Os Designs Disponiveis tam-
bém incluem outro elemento: a experiéncia linguistica e discur-
siva das pessoas envolvidas no designing, na qual um momento
de designing flui continuamente como as histdrias particulares
dos membros envolvidos. Podemos referir-nos a isso como o
contexto intertextual (Fairclough, 1989), que liga o texto que esta
sendo criado a uma ou mais cadeias (“redes”) de textos passados.

Designing

O processo de modelagem do sentido emergente envolve reapre-
sentacdo e recontextualizacdo. Isso nunca é simplesmente uma
repeticdo dos Designs Disponiveis. Cada momento da produgao
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de sentidos envolve a transformacdo dos recursos de sentido dis-
poniveis. Ler, ver e ouvir sdo todos instancias do Designing.

Segundo Halliday (1978), um profundo principio organi-
zacional nas gramaticas das linguas humanas € a distingdo entre
macrofungdes da linguagem, que sdo as diferentes fungdes dos
Designs Disponiveis: fun¢des ideacionais, interpessoais e textu-
ais. Essas fungdes produzem distintas expressdes de sentido. A
fungdo ideacional trata do “conhecimento” e a funcéo interpes-
soal trata das “rela¢des sociais”. Quanto as ordens do discurso,
a inter-relagdo generativa dos discursos num contexto social, os
seus géneros constituintes podem ser parcialmente caracteriza-
dos em termos das relagdes sociais especificas e posigdes pesso-
ais que articulam, enquanto que os discursos sdo conhecimentos
especificos (construgdes do mundo) articulados com posi¢oes
especificas do sujeito.

Qualquer atividade semidtica — qualquer Designing — fun-
ciona simultaneamente sobre e com essas facetas dos Designs
Disponiveis. O Designing reproduzird mais ou menos norma-
tivamente, ou transformara mais ou menos radicalmente, os co-
nhecimentos dados, as relac¢des sociais e identidades, dependen-
do das condig¢des sociais sob as quais o Design ocorre. Mas nunca
ird simplesmente reproduzir os Designs Disponiveis. O Desig-
ning transforma o conhecimento ao produzir novas construgdes
e representacdes da realidade. Através da co-gestdo de Desig-
ns, as pessoas transformam suas relagdes umas com as outras
e assim transformam-se a si mesmas. Esses ndo sdo processos
independentes. Configuragdes de individuos, relagdes sociais e
conhecimentos sdo trabalhados e transformados (Designing) no
processo de designing. As configuracdes, preexistentes e novas,
sdo sempre provisoérias, embora possam atingir um elevado grau
de permanéncia. A transformagédo é sempre uma nova utilizagdo
de velhos materiais, uma rearticulagdo e recombinacédo dos re-
cursos dos Designs Disponiveis.

A nogdo de Design reconhece a natureza iterativa da pro-
ducdo de sentidos, recorrendo aos Designs Disponiveis para
criar padrdes de sentidos que sdo parcialmente previsiveis em
seus contextos. E por isso que o Redesign traz em si certo ar de
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familiaridade. No entanto, ha algo inevitavelmente tinico em
cada enunciado. A maioria dos pardgrafos escritos sdo tnicos,
nunca construidos exatamente dessa forma antes e — exceto pela
cépia ou pela improbabilidade estatistica — nunca mais devem
ser construidos dessa forma novamente. Do mesmo modo, ha
algo irredutivelmente tinico na voz de cada pessoa. O Designing
sempre envolve a transformacdo dos Designs Disponiveis; sem-
pre envolve fazer novo uso de materiais antigos.

E importante frisar que ouvir e falar, ler e escrever sdo
atividades produtivas, formas de designing. Ouvintes e leitores
encontram textos como designs disponiveis. Eles também se va-
lem de sua experiéncia de outros designs disponiveis como um
recurso para criar novos significados a partir dos textos que en-
contram. A sua leitura e escuta sdo em si uma produgdo (um De-
signing) de textos (embora textos para si, ndo textos para outros)
com base em seus proprios interesses e experiéncias de vida. E
sua escuta e leitura, por sua vez, transformam os recursos que
receberam na forma de Designs disponiveis em Redesigned.

Redesigned

O resultado do Designing gera um novo significado, algo por
meio do qual os produtores de sentidos se recriam. Nunca é
uma reformulacdo ou uma simples recombinagdo de Designs
Disponiveis. O Redesigned pode ser variavelmente criativo ou
reprodutivo em relagdo aos recursos para a produgdo de senti-
dos existentes nos Designs Disponiveis. Mas ndo é uma simples
reprodugdo (como o mito das normas e da pedagogia da trans-
missdo nos faria acreditar), nem é simplesmente criativo (como
os mitos da originalidade individual e da voz pessoal nos fariam
crer). Como a instancia em que estdo em jogo os recursos cultu-
rais e as subjetividades tinicas, o Redesigned fundamenta-se em
padroes de sentido histdrica e culturalmente herdados. Ao mes-
mo tempo, é produto Ginico do agenciamento humano: sentido
transformado. E, por sua vez, o Redesigned torna-se um novo
Design Disponivel, um novo recurso produtor de sentidos.
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Além disso, por meio dos processos do Design, os pro-
dutores de sentido se recriam. Reconstroem e renegociam suas
identidades. O Redesigned nédo apenas foi construido ativamen-
te, mas também é uma evidéncia das maneiras como a interven-
¢do ativa no mundo, que é o Designing, transformou o préprio
designer.

Designs de sentidos

Designs de sentidos

Recursos para produgdo de sentidos;

Designs disponivei . . P e .
esigns disponiveis designs Disponiveis para producédo de sentidos

O trabalho desenvolvido sobre/com os

Designin . . PR s
gnimng designs Disponiveis no processo semiético

Os recursos reproduzidos e transformados

Redesigned por meio do designing

Dimensdes da producdo de sentidos

Professores e alunos precisam de uma linguagem para descrever
os sentidos que sdo representados nos Designs Disponiveis e no
Redesigned. Em outras palavras, eles precisam de uma metalin-
guagem — ou seja, uma linguagem para falar sobre linguagem,
imagens, textos e interagdes na producio de sentidos.

Um dos objetivos do Projeto Internacional dos Multiletra-
mentos, iniciado e planejado durante a reunido de Nova Londres
e entrando agora em uma fase de pesquisa colaborativa e expe-
rimentacgdo de curriculo, é desenvolver uma gramatica funcio-
nal e educacionalmente acessivel; isto ¢, uma metalinguagem
que descreva o sentido em diferentes ambientes. Estes incluem o
textual e o visual, assim como as relagdes multimodais entre os
diferentes processos de produgdo de sentidos que agora sdo tao
fundamentais nos textos da midia impressa quanto nos textos
multimidia eletronicos.

Qualquer metalinguagem a ser utilizada em um curriculo
escolar tem de atender a alguns critérios rigidos. Deve ser ca-
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paz de fundamentar andlises criticas sofisticadas da linguagem
e de outros sistemas semiéticos, e, a0 mesmo tempo, ndo fazer
exigéncias impraticdveis aos conhecimentos do professor e do
aprendiz, e ndo evocar imediatamente as aversdes, muitas vezes
justificadas e acumuladas, dos professores em relagdo ao forma-
lismo. O tltimo ponto € crucial, pois os professores devem estar
motivados a trabalhar com a metalinguagem.

Uma metalinguagem também precisa ser bastante flexivel
e aberta. Ela deve ser vista como uma caixa de ferramentas para
trabalhar em atividades semidticas, ndo como um formalismo a
ser a elas aplicado. Devemos nos sentir a vontade com conceitos
confusos e/ou sobrepostos. Professores e alunos devem ser capa-
zes de escolher e selecionar a partir das ferramentas oferecidas.
Eles também devem sentir-se livres para modelar suas proprias
ferramentas. A flexibilidade é muito importante porque a rela-
cdo entre categorias descritivas e analiticas e a pratica é, por na-
tureza, mutavel, provisdria, insegura e relativa aos contextos e
propositos da andlise.

Além disso, o objetivo principal da metalinguagem deve
ser identificar e explicar as diferengas entre textos, e relaciona-las
aos contextos culturais e as situagées em que atuam. A metalin-
guagem ndo deve impor regras, estabelecer padrdes de correcdo
ou privilegiar certos discursos para “capacitar” os estudantes.

A metalinguagem que estamos sugerindo para analisar o
Design de sentidos com relagdo as ordens do discurso inclui ter-
mos-chaves como “géneros” e “discursos”, e uma série de concei-
tos relacionados tais como vozes, estilos e provavelmente outros
(Fairclough, 1992a; Kress, 1990; van Leeuwen, 1993). Informal-
mente, podemos perguntar a respeito de qualquer Designing:
quais sdo as regras do jogo? E qual é a perspectiva?

“As regras do jogo” nos apontam na direcdo do propésito
e da nogdo de géneros do discurso. As vezes as regras do jogo
podem ser especificadas em termos de um género bem definido
e socialmente marcado, como a liturgia da igreja; as vezes ndo ha
uma categoria genérica clara. A atividade semidtica e os textos
que ela gera normalmente misturam géneros (por exemplo, con-
sultas entre médico e paciente, que sdo em parte como exames
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médicos e em parte como sessdes de aconselhamento, ou mesmo
conversas informais).

Na tentativa de caracterizar as regras do jogo e o género
do discurso, devemos partir do contexto social, do ambiente ins-
titucional e das relagdes e das praticas sociais em que os textos
estdo inseridos. O género € um aspecto intertextual de um texto.
Ele mostra como o texto se liga a outros textos no contexto in-
tertextual, e como ele pode ser semelhante em alguns aspectos
a outros textos utilizados em contextos sociais similares, e suas
conexdes com outros tipos de texto na(s) ordem(ns) do discurso.
Mas o género € apenas um dos varios aspectos intertextuais de
um texto, e precisa ser usado em conjunto com outros aspectos,
especialmente com os discursos.

Um discurso é uma construgdo de algum aspecto da reali-
dade de um ponto de vista especifico, de um adngulo especifico,
em termos de interesses especifico. Como substantivo abstrato, o
discurso chama a atengdo para o uso da linguagem como uma
faceta da pratica social que é moldada — e molda — pelas ordens
culturais do discurso, bem como pelos sistemas linguisticos
(gramaticas). Como substantivo contavel (discursos no plural em
vez de discurso genérico), ele chama a atengdo para a diversida-
de de construgdes (representagdes) de varios dominios da vida e
experiéncias associadas a diferentes vozes, posi¢des e interesses
(subjetividades). Novamente, alguns discursos sdo claramente
demarcados e tém nomes convencionais na cultura (por exem-
plo, discursos feministas, politico-partidarios ou religiosos), en-
quanto outros sdo muito mais dificeis de serem identificados. As
caracterizacgdes intertextuais dos textos, em termos de géneros e
discursos, sdo melhor consideradas como aproximagdes provi-
sorias, pois sdo interpretagdes culturais de textos que dependem
da sensibilidade difusa porém operacionalmente adequada do
analista em relagdo a cultura e também aos conhecimentos es-
pecializados.
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Elementos do design

Uma das principais ideias que fundamentam a nogdo de multile-
tramentos € a crescente complexidade e inter-relacdo dos diver-
sos modos de produgdo de sentidos. Identificamos seis grandes
areas para as quais sdo requeridas gramaticas funcionais — as
metalinguagens que descrevem e explicam os padrdes de sen-
tido: Design Linguistico, Design Visual, Design Sonoro, Design
Gestual, Design Espacial e Design Multimodal. O Design Mul-
timodal é de uma ordem diferente dos outros cinco modos de
produgdo de sentidos; ele representa os padrdes de interconexao
entre os outros modos. Utilizamos a palavra “gramatica” num
sentido positivo, como uma linguagem especializada que des-
creve padrdes de representacdo. Em cada caso, nosso objetivo é
apresentar ndo mais do que dez elementos principais do Design.

Design linguistico

A metalinguagem que propomos utilizar para descrever o De-
sign Linguistico tem o objetivo de concentrar nossa atengdo nos
recursos de representacdo. Esta metalinguagem ndo é uma cate-
goria de habilidades mecanicas, como é comumente usada nas
gramadticas para uso educacional, nem deve servir de base para
uma critica ou reflexdo avulsa. Ao contrério, a nogdo de Design
enfatiza o potencial produtivo e inovador da linguagem como
um sistema de produgdo de sentido. Esta é uma agdo, uma des-
cricdo geradora da linguagem como um meio de representagdo.
Como argumentamos anteriormente, tal orientagdo, tanto para o
meio social quanto para o texto, serd um requisito essencial para
as economias e sociedades do presente e do futuro. Serd também
essencial para a produgdo de determinados tipos de subjetivida-
de democrética e participativa. Os elementos do Design Linguis-
tico que estamos desenvolvendo ajudam a descrever os recursos
de representagdo que estdo disponiveis, os vdrios sentidos que
esses recursos terdo, se forem utilizados em um contexto espe-
cifico, e o potencial inovador de reformular esses recursos em
relagdo aos objetivos sociais.
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Considere este exemplo: “As taxas de mortalidade por can-
cer de pulmdo estdo claramente associadas ao aumento do taba-
gismo” e “Tabagismo causa cancer”. A primeira frase pode signi-
ficar o que a segunda significa, embora também possa significar
muitas outras coisas. A primeira frase é mais explicita em alguns
aspectos do que a segunda (por exemplo, referéncia ao cancer
de pulmao), e menos explicita em outros aspectos (por exemplo,
“associado a” versus “causa”). A gramatica foi empregada para
projetar dois mecanismos diferentes. Cada frase é utilizavel em
discursos diferentes. Por exemplo, a primeira é uma forma tipica
nas ciéncias sociais e até mesmo nas ciéncias duras. A segunda é
uma forma tipica da discussdo na area de satide publica. A gra-
matica precisa ser vista como uma gama de escolhas que se faz
ao projetar a comunicagdo para fins especificos, incluindo um
maior agenciamento de aspectos ndo verbais. Entretanto, essas
escolhas precisam ser vistas ndo apenas como uma questdo de
estilo ou intencado individual, mas como intrinsecamente ligadas
a diferentes discursos com seus interesses e relagdes de poder
mais amplos.

Nossa metalinguagem sugerida para analisar os desig-
ns da lingua é construida com base em uma lista de elementos
textuais altamente seletiva, que a experiéncia tem mostrado ser
particularmente digna de atengdo (ver também Fowler, Hodge,
Kress, Trent, 1979; Fairclough, 1992a). A tabela a seguir lista al-
guns termos-chaves que podem ser incluidos como metalingua-
gem do Design Linguistico. E provavel que outras caracteristicas
textuais potencialmente significativas sejam mencionadas de
tempos em tempos, mas pensamos que a facilidade em utilizar
os elementos listados constitui uma base substancial, embora li-
mitada, para uma consciéncia critica da linguagem.

Examinaremos dois deles agora a fim de ilustrar nossa no-
¢do de Design Linguistico: a nominalizagdo e a transitividade. A
nominalizagiio envolve o uso de uma frase para compactar uma
grande quantidade de informacdes, algo como a maneira como
um compactador de lixo funciona. Apds a compactagdo, nédo se
pode dizer o que foi compactado. Considere a expressdo: “Taxas
de morte por cancer de pulmao”. Essas “taxas” se referem as pes-
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soas que morrem de cancer de pulméo ou aos pulmdes que mor-
rem de cancer? Ndo se pode saber isso, a menos que tenhamos
conhecimento prévio sobre essa discussdo. As nominalizagdes
sdo usadas para compactar informagdes — conversas inteiras —
que supomos que as pessoas (ou pelo menos os “especialistas”)
conhecam. Elas sdo indicagoes para quem “esta no jogo” e, conse-
quentemente, também para manter as pessoas fora dele.

A transitividade indica quanto de agenciamento e de efeito
se deseja em uma frase. “Jodo golpeou Maria” tem mais efeito
(sobre Maria) do que “Jodo atingiu Maria”, e “Jodo golpeou Ma-
ria” tem mais agéncia do que “Maria foi golpeada®” . Uma vez
que nés humanos relacionamos agéncia e efeito com responsa-
bilidade e culpa em muitos dominios (discursos), estas ndo sdao
apenas questdes de gramadtica. Sdo maneiras de utilizar a lin-
guagem para se envolver em agdes como culpar, evitar culpa ou
comparar certas coisas com outras.

Alguns elementos do Design Linguistico

Emissdo Caracteristicas de entonagao, énfase, ritmo, sotaque, etc.
Vocabuldrio . - T .
p Inclui colocacéo, lexicalizacado e sentido da palavra.
e metdfora
. A natureza do engajamento do produtor
Redesigned 9 P

com a mensagem em uma oragéo.

Os tipos de processo e os participantes da oragao.
Transitividade Vocabulério e metéfora, escolha de palavras,
posicionamento e sentido.

Transformar agoes, qualidades, avaliagdes ou conexao
Nominalizagio lI6gica em substantivos ou estados de ser e estar
o

de processos (por exemplo, “avaliar” torna-se “avaliacdo”; “poder”
torna-se “habilidade”).

Estruturas

; _ Como a informagéo é apresentada em oragdes e sentengas.
de informagdo

Relagdes de Coesao entre oragoes e relagoes logicas entre as oragdes
Coeréncia Local (por exemplo, incorporacao, subordinacao).

Relagdes de As propriedades organizacionais gerais
Coeréncia Global dos textos (por exemplo, géneros).
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Designs para outros modos de producdo de sentido

Os modos de significacdo além do Linguistico sdo cada vez mais
importantes, incluindo Visuais (imagens, layout de pagina, for-
matos de tela); dudio (miisica, efeitos sonoros); Gestuais (lingua-
gem corporal, sensualidade); Espaciais (os significados dos es-
pagos ambientais, espagos arquitetdnicos); e Multimodais. Dos
modos de significagdo, o Multimodal é o mais significativo, pois
relaciona todos os outros modos em conexdes notavelmente di-
namicas. Por exemplo, as imagens dos meios de comunicacio de
massa relacionam o linguistico ao visual e ao gestual de manei-
ras intricadas. Ler a midia de massa apenas por seus significados
linguisticos ndo € suficiente. As revistas empregam gramaticas
visuais muito diferentes de acordo com seu contetido social e
cultural. O roteiro de um seriado como “Roseanne’ néo teria
nenhuma das qualidades do programa se vocé néo tivesse uma
“sensibilidade” para seus significados gestuais, sonoros e visu-
ais tinicos. Um script sem esse conhecimento permitiria apenas
uma leitura muito limitada. Da mesma forma, uma visita a um
shopping center envolve muito texto escrito. No entanto, um en-
volvimento prazeroso ou critico com o shopping envolvera uma
leitura multimodal, que inclui ndo apenas o design linguistico,
mas uma leitura espacial da arquitetura do shopping, e a locali-
zagdo e o sentido dos signos escritos, logotipos e iluminagdo. O
McDonald’s tem assentos duros — para manté-lo em movimento.
Os cassinos ndo tém janelas ou relégios — para eliminar indica-
dores tangiveis da passagem do tempo. Esses sdo sentidos espa-
ciais e arquitetdnicos profundamente importantes, cruciais para
a leitura de Designs Disponiveis e para o Designing de futuros
sociais.

Em um sentido profundo, toda produgao de sentido é mul-
timodal. Todo texto escrito também € organizado visualmente. A
editoragdo eletrénica valoriza o design visual e espalha a res-
ponsabilidade pelo visual de maneira muito mais ampla do que
acontecia quando a escrita e o layout da pagina eram atividades
distintas. Portanto, um projeto de escola pode e deve ser devida-
mente avaliado com base no design visual, linguistico e em suas
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relagdes multimodais. Para dar outro exemplo, a linguagem fala-
da é uma questdo de design de dudio tanto quanto é uma questao
de design linguistico entendido como relagdes gramaticais.

Os textos sdo produzidos usando a gama de escolhas his-
toricamente disponiveis entre os diferentes modos de produgédo
de sentidos. Isso implica uma preocupagdo com as auséncias nos
textos, bem como com as presencas: “Por que ndo isso?” bem
como “Por que isso?” (Fairclough, 1992b). O conceito de Design
enfatiza as relacdes entre os modos de significacdo recebidos
(Designs Disponiveis), a transformagdo desses modos de produ-
¢do de sentido em seu uso hibrido e intertextual (Designing) e
seu subsequente status a ser lido (O Redesigned). A metalingua-
gem da producdo de sentido se aplica a todos os aspectos deste
processo: como as pessoas sdo posicionadas pelos elementos dos
modos de producdo de sentido disponiveis (Designs disponi-
veis), como os autores, em alguns sentidos importantes, tém a
responsabilidade de estar conscientemente no controle da trans-
formacao de sentidos (Designing) e como os efeitos de sentido, a
sedimentagdo do sentido, tornam-se parte do processo social (O
Redesigned).

Obviamente, a extensdo da transformagdo dos Designs
Disponiveis em Redesigned como resultado do Designing pode
variar muito. As vezes, os produtores de sentidos reproduzirdo
os Designs Disponiveis na forma de Redesigned de maneira mais
proxima do que em outras ocasides — um formulario em vez de
uma carta pessoal ou um classificado em vez de um antincio
(display), por exemplo. Certo Designing é mais premeditado —
planejado, deliberado, sistematizado — do que outras instancias,
por exemplo, uma conversa em vez de um poema. As vezes, o
Designing baseia-se em metalinguagens claramente articuladas,
talvez especializadas, que descrevem os elementos do design (a
linguagem do editor profissional ou do arquiteto), enquanto ou-
tros designing podem menos ou mais transformadores, mesmo
que os produtores ndo tenham uma metalinguagem articulada
para descrever os elementos de seus processos de produgdo de
sentido (a pessoa que “corrige” o que eles acabaram de escrever
ou o empreiteiro da reforma da casa). Apesar dessas diferentes
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relagdes de estrutura e de agéncia, toda produgdo de sentidos
sempre envolve os dois elementos.

Dois conceitos-chaves nos ajudam a descrever os sentidos
multimodais e as relages de diferentes designs de sentido: hi-
bridismo e intertextualidade (Fairclough, 1992a, 1992b). O termo
hibridismo destaca os mecanismos de criatividade e de cultura-
-como-processo particularmente proeminentes na sociedade
contemporanea. As pessoas criam e inovam hibridizando — isto
é, articulando de novas maneiras — praticas e convengoes estabe-
lecidas dentro e entre diferentes modos de produgdo de sentido.
Isso inclui a hibridizagdo de modos de significacdo de formas
estabelecidas (de discursos e géneros) e combinagdes variadas
de modos de produgdo de sentido que ultrapassam as fronteiras
da convencéo e criam novas convengdes. A musica popular é um
exemplo perfeito do processo de hibridismo. Diferentes formas e
tradigOes culturais sdo constantemente recombinadas e reestru-
turadas — as formas musicais da Africa encontram o eletrénico
e a industria musical comercial. E novas relacées estdo constan-
temente sendo criadas entre sentidos linguisticos e sonoros (pop
versus rap) e entre sentidos linguisticos/sonoros e visuais (per-
formance ao vivo versus videoclipes).

A intertextualidade chama a atencdo para as maneiras po-
tencialmente complexas como os sentidos (como sentidos lin-
guisticos) se constituem por meio de relagdes com outros tex-
tos (reais ou imagindrios), tipos de texto (discurso ou géneros),
narrativas e outros modos de significagdo (como design visual,
posicionamento arquitetonico ou geografico). Qualquer texto
pode ser visto historicamente em termos das cadeias intertex-
tuais (séries histdricas de textos) em que se baseia, e em termos
das transformagdes que opera sobre elas. Por exemplo, os filmes
estdo cheios de referéncias cruzadas, feitas explicitamente pelo
cineasta ou lidas no filme pelo espectador enquanto designer:
um papel, uma cena, um ambiente. O espectador apreende uma
boa parte da visdo que tem do sentido do filme por meio desses
tipos de cadeias intertextuais.
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O “como” de uma pedagogia dos multiletramentos

Uma Teoria da Pedagogia

Qualquer teoria pedagégica bem-sucedida deve ser baseada em
visdes sobre como a mente humana funciona em sociedade e
nas salas de aula, bem como sobre a natureza do ensino e da
aprendizagem. Embora certamente acreditemos que nenhuma
teoria atual em psicologia, educagdo ou ciéncias sociais tem “as
respostas” e que as teorias provenientes desses dominios devem
sempre ser integradas ao “conhecimento pratico” dos principais
implicados, também acreditamos que aqueles que propdem as
reformas curriculares e pedagdgicas devem expressar claramen-
te seus pontos de vista sobre a mente, a sociedade e o aprendiza-
do, em virtude do que eles acreditam que tais reformas seriam
eficazes.

Nossa visdo da mente, da sociedade e da aprendizagem
baseia-se na suposi¢do de que a mente humana é corporifi-
cada, situada e social, ou seja, que o conhecimento humano é
inicialmente desenvolvido ndo como “geral e abstrato”, mas,
sim, como inserido em contextos sociais, culturais e materiais.
Além disso, o conhecimento humano é inicialmente desenvolvi-
do como parte das interagdes colaborativas com outras pessoas
de habilidades, experiéncias e perspectivas diversas, unidas em
uma comunidade epistémica especifica, ou seja, em uma comu-
nidade de alunos engajados em préticas comuns centradas em
torno de dado (histdrica e socialmente constituido) dominio do
conhecimento. Acreditamos que “abstragdes”, “generalidades” e
“teorias abertas” surgem dessa base inicial e devem ser sempre
devolvidas a essa base ou a uma versao recontextualizada dela.

Essa visao da mente, da sociedade e da aprendizagem, que
esperamos explicar e desenvolver nos préoximos anos como parte
de nosso projeto internacional conjunto, leva-nos a argumentar
que a pedagogia é uma integragdo complexa de quatro fatores:
Pratica Situada, baseada no mundo das experiéncias de designed
e designing dos estudantes; Instrugdo Aberta, por meio da qual
os alunos moldam para si mesmos uma metalinguagem explicita
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do design; Enquadramento Critico, que relaciona os significados
aos seus contextos e finalidades sociais; e a Pratica Transforma-
da, na qual os alunos transferem e recriam designs de producao
de sentido de um contexto para outro. Vamos desenvolver bre-
vemente esses temas a seguir.

Trabalhos recentes em ciéncias cognitivas, em cognicdo
social e abordagens socioculturais de lingua e letramento (Bar-
salou, 1992; Bereiter e Scardamalia, 1993; Cazden, 1988; Clark,
1993; Gardner, 1991; Gee, 1992; Heath, 1983; Holanda, Holyoak,
Nisbett; Thagard, 1986; Lave; Wenger, 1991; Light e Butterworth,
1993; Perkins, 1992; Rogoff, 1990; Scollon e Scollon, 1981; Street,
1984; Wertsch, 1985) argumentam que se um de nossos objetivos
pedagogicos € algum grau de dominio da pratica, entdo a imer-
sdo em uma comunidade de alunos engajados em versées autén-
ticas dessa pratica é necessdria. N6s chamamos isso de Pratica
Situada. Uma pesquisa recente (Barsalou, 1992; Eiser, 1994; Gee,
1992; Harre; Gillett, 1994; Margolis, 1993; Nolan, 1994) sustenta
que a mente humana nao é, tal como um computador, um pro-
cessador de regras gerais e abstracdes descontextualizadas. Em
vez disso, o conhecimento humano, quando aplicavel a pratica,
esta situado principalmente em ambientes socioculturais e forte-
mente contextualizado em dominios e praticas de conhecimen-
tos especificos. Esse conhecimento est4 inextricavelmente ligado
a capacidade de reconhecer e de agir sobre padrdes de dados e
de experiéncia, um processo que é adquirido apenas por meio
da experiéncia, uma vez que os padrdes necessdrios sdo, mui-
tas vezes, fortemente amarrados e ajustados ao contexto e sao,
muitas vezes, sutis e complexos o suficiente para que ninguém
possa descrevé-los ou explica-los de maneira completa e ttil. Os
humanos sado, neste nivel, “reconhecedores de padrdes” e atores
contextuais e socioculturais. Esse reconhecimento de padrdes é
a base da capacidade de agir de maneira flexivel e adaptavel no
contexto — ou seja, o dominio na pratica.

No entanto, existem limitagdes para a Pratica Situada
como a Unica base para a pedagogia. Primeiramente, a preocu-
pagdo com a situagdo da aprendizagem é tanto a forca quanto a
fraqueza das pedagogias progressistas (Kalantzis e Cope, 1993a).
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FIGURA 1 - Multiletramentos: Metalinguagens para Descrever e Interpretar os Diferentes
Modos de Sentido dos Componentes do Projeto.

Embora essa aprendizagem situada possa levar ao dominio na
pratica, os alunos imersos em praticas ricas e complexas podem
variar significativamente entre si (e quanto aos objetivos curricu-
lares), e alguns podem gastar muito tempo perseguindo as pistas
“erradas”, por assim dizer. Em segundo lugar, muito da “imer-
sd0” que experimentamos quando criangas, como na aquisigdo
de nossa lingua “nativa”, é certamente apoiada por nossa biolo-
gia humana e pelo curso normal do amadurecimento e do desen-
volvimento humanos. Esse apoio néo esta disponivel na imersao
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escolar posterior em dreas como letramento e como dominios
académicos, uma vez que estes surgem muito tarde no cendrio
humano para ter reunido qualquer suporte biolégico ou evolu-
tivo substancial. Deste modo, qualquer ajuda que a biologia e o
amadurecimento possam dar as criangas em sua socializagdo pri-
maria deve ser compensada — dada mais abertamente — quando
usamos a “imersdo” como método na escola. Terceiro, a Pratica
Situada ndo leva necessariamente ao controle consciente e a per-
cepcdo do que se sabe e faz, o que é um objetivo central de gran-
de parte do aprendizado na escola. Quarto, essa Prética Situada
ndo cria necessariamente alunos ou comunidades que possam
criticar o que estdo aprendendo em termos de relagdes histdricas,
culturais, politicas, ideoldgicas ou baseadas em valores. E, em
quinto lugar, ha a questdo de colocar o conhecimento em agéo.
As pessoas podem ser capazes de articular seus conhecimentos
em palavras. Eles podem ter consciéncia dos relacionamentos e
até mesmo fazer “criticas”. Contudo, ainda podem ser incapazes
de representar reflexivamente seu conhecimento na pratica.

Portanto, a Pratica Situada, na qual os professores orien-
tam uma comunidade de alunos como “mestres” da pratica, deve
ser suplementada por varios outros componentes (ver Cazden,
1992). Além do dominio na pratica, uma pedagogia eficaz deve
procurar a compreensao critica ou a compreensdo cultural em
dois sentidos diferentes. Critico, na frase “compreenséo critica”,
significa percepgdo consciente e controle sobre as relagdes intras-
sistematicas de um sistema. A imersdo, notoriamente, ndo leva a
isso. Por exemplo, criancas que adquiriram uma primeira lingua
por meio da imersdo nas praticas de suas comunidades néo se
tornam, em virtude disso, bons linguistas. Vygotsky (1978, 1987),
que certamente apoiou a colaboragdo na pratica como alicerce
da aprendizagem, também argumentou que certas formas de
Instrucdo Aberta eram necessarias para suplementar a imersdo
(aquisicdo) se quiséssemos que os alunos desenvolvessem cons-
ciéncia e controle do que adquiriram.

Existe outro sentido de “critica”, como na capacidade de
criticar um sistema e suas relacées com outros sistemas com base
no funcionamento do poder, da politica, da ideologia e de valo-
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res (Fairclough, 1992b). Nesse sentido, as pessoas tomam consci-
éncia e sdo capazes de articular a localizagdo cultural das prati-
cas. Infelizmente, nem a imersdo em praticas situadas dentro de
comunidades de aprendizes, nem a Instrugdo Aberta do tipo que
Vygotsky (1987) discutiu, necessariamente ddo origem a esse
tipo de compreensdo critica ou de compreensao cultural. Na ver-
dade, tanto a imersdo quanto muitos tipos de Instrucdo Aberta
sdo notdrios como agentes socializadores, que podem tornar os
alunos bastante acriticos e nada conscientes da localizac¢do cultu-
ral de significados e praticas.

Os quatro componentes da pedagogia que propomos aqui
ndo constituem uma hierarquia linear, nem representam estagios.
Em vez disso, sdo componentes relacionados de maneiras com-
plexas. Elementos de cada um podem ocorrer simultaneamente,
enquanto em momentos diferentes um ou outro ird predominar,
e todos eles sdo repetidamente revisitados em diferentes niveis.

Pratica Situada

Essa é a parte da pedagogia que se constitui pela imersdo em
praticas significativas dentro de uma comunidade de alunos que
sdo capazes de desempenhar papéis miultiplos e diferentes com
base em suas origens e experiéncias. A comunidade deve incluir
especialistas, pessoas que dominam certas préticas. No minimo,
deve incluir novatos especialistas, pessoas que sdo especialistas
em aprender novos dominios com alguma profundidade. Esses
especialistas podem orientar os alunos, servindo como mentores
e designers de seus processos de aprendizagem. Esse aspecto do
curriculo precisa reunir as experiéncias anteriores e atuais dos
alunos, bem como suas comunidades e discursos extraescolares,
como parte integral da experiéncia de aprendizagem.

H4 ampla evidéncia de que as pessoas ndo aprendem
nada direito, a menos que estejam motivadas para aprender e
acreditem que serdo capazes de usar e de trabalhar com o que
estdo aprendendo, de alguma forma que seja de seu interesse.
Portanto, a Prética Situada que constitui o aspecto de imersao
da pedagogia deve considerar crucialmente as necessidades e as
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identidades afetivas e socioculturais de todos os alunos. Deve
também constituir uma arena na qual todos os alunos estejam
seguros em assumir riscos e em confiar na orientagdo de outros
— colegas e professores.

Neste aspecto da pedagogia, acreditamos que a avaliacdo
nunca deve ser usada para julgar, mas deve ser usada no desen-
volvimento, a fim de orientar os alunos para as experiéncias e
para a assisténcia de que precisam para se desenvolverem ainda
mais como membros da comunidade, capazes de aproveitar e,
em ultima andlise, contribuindo para toda a gama de seus re-
cursos.

Instrugio Aberta

A Instrugdo Aberta ndo implica transmissdo direta, exercicios e
memoriza¢do mecanica, embora, infelizmente, muitas vezes te-
nha essas conotag¢des. Em vez disso, inclui todas as intervengdes
ativas por parte do professor e de outros especialistas, que estru-
turam as atividades de aprendizagem, que concentram o aluno
nas caracteristicas importantes de suas experiéncias e atividades
dentro da comunidade de alunos e que permitem que o estudan-
te obtenha informagdes explicitas nos momentos em que pode
organizar e orientar a pratica de maneira mais til, aproveitando
e reunindo o que o aluno ja sabe e realizou. Inclui centralmen-
te os tipos de esforgos colaborativos entre professor e aluno, em
que este tem permissdo para realizar uma tarefa mais complexa
do que pode realizar por conta prépria, e em que o aluno chega
a consciéncia da representacdo e da interpretagdo do professor
dessa tarefa e de suas relagdes com outros aspectos do que esté
sendo aprendido. O objetivo aqui é a percepcdo consciente e o
controle sobre o que esta sendo aprendido — sobre as relagdes
intrassistematicas do dominio que esta sendo praticado.

Um aspecto definidor da Instrugdo Aberta é o uso de me-
talinguagens, linguagens de generalizagdo reflexiva que descre-
vem a forma, o contetido e a fungdo dos discursos da pratica. No
caso do esquema dos multiletramentos proposto aqui, isso sig-
nificaria que os alunos desenvolvem uma metalinguagem que
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descreve tanto o “qué” da pedagogia dos letramentos (processos
e elementos de design) quanto os andaimes que constituem o
“como” da aprendizagem (Prética Situada, Instrucdo Aberta, En-
quadramento Critico, Pratica Transformada).

Muitas avaliacées no curriculo tradicional exigiam a re-
peticdo das generalidades da Instrugdo Aberta. Como no caso
da Pratica Situada, a avaliacdo na Instrugdo Aberta deveria ser
de desenvolvimento, um guia para pensamentos e agdes poste-
riores. Deveria também estar relacionada aos outros aspectos
do processo de aprendizagem — as conexdes, por exemplo, entre
a evolugdo das metalinguagens a medida que sdo negociadas e
desenvolvidas por meio da Instrugdo Aberta, por um lado, e a
Pratica Situada, Enquadramento Critico e Pratica Transformada,
por outro.

Enquadramento Critico

O objetivo do Enquadramento Critico é ajudar os alunos a enqua-
drar seu crescente dominio da pratica (da Pratica Situada) e do
controle e compreensado consciente (da Instrugdo Aberta) quanto
as relagoes histdricas, sociais, culturais, politicas, ideoldgicas e
de valor de sistemas especificos de conhecimento e de pratica
social. Aqui, crucialmente, o professor deve ajudar os alunos a
desnaturalizar e a tornar estranho novamente o que aprenderam
e dominaram.

Imersdo na experiéncia e utilizagdo dos discursos disponiveis,

Pritica
Situada incluindo aqueles dos estilos de vida dos alunos e simulacdes das
relagdes encontradas em locais de trabalho e espagos ptblicos.
Compreensao sistematica, analitica e consciente. No caso dos multile-
Instrugio tramentos, isso requer a introducao de metalinguagens explicitas, que
Aberta descrevem e interpretam os Elementos de design de diferentes modos

de produgéo de sentido.

Interpretar os contextos social e cultural de Desings de sentido espe-

Enquadramento  cificos. Isso implica os alunos se afastarem do que estdo estudando

Critico e enxergarem o objeto de estudo de forma critica em relagdo ao seu
contexto.

Transferéncia na pratica de producao de sentido que coloca o signi-

Pritica . .
ficado transformado para funcionar em outros contextos ou espagos

Transformada .
culturais.

55



Por exemplo, a alegacdo de que “o DNA se replica”, en-
quadrada na biologia, é ébvia e “verdadeira”. Enquadrado em
outro discurso, torna-se menos natural e menos “verdadeiro”,
da seguinte maneira: Coloque um pouco de DNA em um pouco
de agua, em um copo sobre a mesa. Certamente nédo se replica-
rd, apenas ficara la. Os organismos se replicam usando o DNA
como cédigo, mas esse codigo é colocado em vigor por uma série
de mecanismos que envolvem proteinas. Em muitos de nossos
discursos académicos e ocidentais, privilegiamos a informacao
e a mente em detrimento dos materiais, da pratica e do traba-
lho. A afirmagdo original coloca em primeiro plano informagao
e cédigo, e omite ou deixa em segundo plano a maquinaria e o
trabalho. Primeiro e segundo planos se tornam aparentes apenas
quando reenquadramos, quando retiramos a frase de seu discur-
so “original” e a colocamos em um contexto mais amplo. Aqui,
o contexto mais amplo sdo os processos reais e as praticas ma-
teriais, ndo apenas afirmacoes genéricas em uma teoria de uma
disciplina (o exemplo do DNA é de Lewontin, 1991).

Por meio do Enquadramento Critico, os aprendizes podem
obter a distancia pessoal e tedrica necessaria do que aprenderam,
critica-la construtivamente, explicar sua localizagdo cultural, es-
tendé-la e aplica-la de forma criativa e, eventualmente, inovar
por conta prépria, dentro de comunidades antigas e novas. Este
é o alicerce para a Pratica Transformada. Também representa
um tipo de transferéncia de aprendizagem e uma area na qual a
avaliagdo pode comecar a avaliar os alunos e, principalmente, os
processos de aprendizagem nos quais eles estdo operando.

Pratica Transformada

Nao é suficiente ser capaz de articular a compreensao das rela-
¢Oes intrassistematicas ou de criticar as relaces extrassistema-
ticas. Precisamos sempre voltar para onde comecamos, para a
Prética Situada, mas agora uma re-pratica, em que a teoria se
torna prética reflexiva. Com seus alunos, os professores preci-
sam desenvolver maneiras pelas quais os estudantes possam
demonstrar como podem produzir o design e realizar, de forma
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reflexiva, novas praticas embutidas em seus préprios objetivos
e valores. Devem ser capazes de mostrar que podem implemen-
tar entendimentos adquiridos por meio da Instrugdo Aberta e
do Enquadramento Critico, em praticas que os ajudem simul-
taneamente a aplicar e a revisar o que aprenderam. Na Prética
Transformada, oferecemos um local para avaliagdo situada e
contextualizada dos alunos e dos processos de aprendizagem
concebidos para eles. Esses processos de aprendizagem, tal como
essa pedagogia, precisam ser continuamente reformulados com
base nessas avaliagoes.

Na Prética Transformada, em uma atividade, nds tentamos
recriar um discurso envolvendo-nos nele, para nossos préprios
objetivos reais. Portanto, imagine um aluno tendo de agir e pen-
sar como um biélogo e, a0 mesmo tempo, como um bidlogo com
grande interesse em resistir a representagdo de coisas femininas
—de ovos a organismos — como “passivas”. O aluno agora tem de
justapor e integrar (ndo sem tensao) dois discursos diferentes, ou
identidades sociais ou “interesses” que historicamente estiveram
em conflito. Usando outro exemplo, como alguém pode ser um
advogado “de verdade” e, a0 mesmo tempo, ter seu desempenho
influenciado por ser um afro-americano. Em seus argumentos
perante a Suprema Corte dos EUA para eliminar a segregagdo
nas escolas, Thurgood Marshall fez isso de maneira classica. E,
ao misturar o discurso da politica ao discurso da religido afro-a-
mericana, Jesse Jackson transformou o primeiro. A chave aqui é
justaposicéo, integracdo e viver na tensao.

O Projeto Internacional de Multiletramentos

A7

Vamos amarrar o “o qué” e o “como” da pedagogia do letramen-
to de volta a grande agenda com a qual comecamos este artigo:
focar nas praticas situadas no processo de aprendizagem envol-
ve o reconhecimento de que as diferengas sdo muito importan-
tes nos espagos de trabalho, na cidadania e nos estilos de vida
multicamadas. O ensino em sala de aula e o curriculo precisam
se envolver com as experiéncias e os discursos dos préprios alu-
nos, que sdo cada vez mais definidos pela diversidade cultural
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e subcultural e pelas diferentes origens e praticas linguisticas
que vém com essa diversidade. A Instrucdo Aberta ndo tem a in-
tencdo ditar — empoderar os alunos em relagdo a “gramatica” de
uma forma de linguagem adequada, padrdo ou poderosa. Desti-
na-se a ajudar os alunos a desenvolver uma metalinguagem que
leve em consideragdo as diferengas de design. O Enquadramento
Critico envolve ligar essas diferencas de design a diferentes pro-
positos culturais. A Prética Transformada envolve a mudanga de
um contexto cultural para outro, por exemplo, num redesigning
de estratégias de significagdo para que possam ser transferidas
de uma situagdo cultural para outra.

A ideia de Design é aquela que reconhece os diferentes
Designs Disponiveis de sentido, localizadas como estdo em dife-
rentes contextos culturais. A metalinguagem dos multiletramen-
tos descreve os elementos do design ndo como regras, mas como
uma heuristica que explica a infinita variabilidade de diferentes
formas de produgdo de sentido em relagdo as culturas, as subcul-
turas ou as camadas da identidade de um individuo a que essas
formas servem. Ao mesmo tempo, o Designing restaura a agén-
cia humana e o dinamismo cultural no processo de produgédo de
sentido. Cada ato de producédo de sentido tanto se apropria dos
Designs Disponiveis quanto os recria no Designing, produzindo,
assim, um novo significado, o Redesigned. Em uma economia
de diversidade produtiva, em espacgos cidaddos que valorizam
o pluralismo e no florescimento de esferas de vida inter-relacio-
nadas, com multicamadas, complementares, mas cada vez mais
divergentes, trabalhadores, cidaddos e membros da comunidade
sdo produtores de sentido idealmente criativos e responsaveis.
Somos, de fato, designers de nossos futuros sociais.

Claro, a negociacdo necessdria das diferencas sera dificil
e muitas vezes dolorosa. O didlogo encontrara abismos de di-
ferenca de valores, de desigualdades grosseiramente injustas e
de dificeis, mas necessarias, cruzamentos de fronteiras. As di-
ferencas ndo sdo tdo neutras, coloridas e benignas quanto um
multiculturalismo simplista pode querer fazer que acreditemos.
Ainda assim, como trabalhadores, cidaddos e membros da co-
munidade, nés todos precisaremos das habilidades necessarias
para negociar essas diferencas.
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Este artigo representa uma declaracdo geral de principios.
E altamente provisério e algo que oferecemos como base para o
debate publico. O objetivo do Projeto Internacional de Multile-
tramentos é testar e desenvolver ainda mais essas ideias, parti-
cularmente a metalinguagem do Design e a pedagogia da Prati-
ca Situada, Instrugdo Aberta, Enquadramento Critico e Prética
Transformada. Também queremos estabelecer relagdes com pro-
fessores e pesquisadores, desenvolvendo e testando o curriculo e
revisando as proposicdes tedricas do projeto.

Este artigo é uma declaracdo proviséria de intencdes e
uma visado geral tedrica das conexdes entre o ambiente social em
mudanca e o “o0 qué” e o “como” da pedagogia do letramento.
A medida que o projeto avanga para sua préxima fase, o grupo
que se reuniu em Nova Londres estd escrevendo um livro que
explora ainda mais as ideias dos multiletramentos, relacionando
a ideia as salas de aula e as nossas préprias experiéncias educa-
cionais. Também estamos comecando a conduzir pesquisas em
sala de aula, experimentando os multiletramentos como uma
nocado que pode suplementar e apoiar o curriculo de letramento.
E estamos ativamente engajados em um didlogo publico conti-
nuo. Em setembro de 1996, o grupo colocard o projeto em discus-
sdo publica mais uma vez na Domains of Literacy Conference, na
Universidade de Londres, e, novamente, em 1997, na Literacy and
Education Research Network Conference, na Australia. Queremos
salientar que este é um processo aberto — provisdrio, exploratério
e acolhedor de colaboragdes multiplas e divergentes. E, acima de
tudo, nosso objetivo é fazer algum tipo de diferenca para crian-
cas reais, em salas de aula reais.

Essas atividades serdo informadas por uma série de prin-
cipios-chaves de agdo. Primeiro, o projeto ird suplementar, nao
criticar, curriculos existentes e abordagens pedagodgicas para o
ensino da lingua inglesa e do letramento. Isso incluird o desen-
volvimento da estrutura conceitual do Projeto Internacional de
Multiletramentos e 0 mapeamento em relacdo as praticas curri-
culares existentes, a fim de ampliar os repertérios pedagdgicos
e curriculares dos professores. Em segundo lugar, a equipe do
projeto aceitard colaboragdes com pesquisadores, desenvolve-
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dores de curriculos, professores e comunidades. A estrutura do
projeto representa um didlogo complexo e dificil; essas comple-
xidades e dificuldades serdo articuladas junto com um convite
aberto a todos para contribuir para o desenvolvimento de uma
pedagogia que faga alguma diferenca. E em terceiro lugar, ele se
esforgard continuamente no sentido de reformular a teoria que
sirva para uso direto na prética educacional.

Este artigo é um ponto de partida provisério para esse
processo.

NOTAS DE TRADUCAO

2 Em portugués, a tradugio de literacy sempre ofereceu um desafio aos estudiosos. Pode-
mos traduzir por alfabetizagdo ou por letramento. No artigo, o contexto nos ajuda a escolher.

3 A palavra design também é um desafio para a traduco. Ela est4 admitida em portugués,
com sentidos ligados ao projeto, ao desenho e a beleza. Mantivemos o termo em inglés,
mas também deslocado de sentidos porventura tidos em portugués. Consideramos que
este seja um termo ressignificado pelos autores, isto €, uma proposicao metalinguistica que
serve as ideias do manifesto, guardando, portanto, um sentido especifico e especializado.
Nesta tradugdo, mantivemos o uso de aspas, itdlicos e outros destaques conforme o texto
original em inglés. Entendemos que modificar isso ou inserir itdlicos em portugués pode-
ria alterar sentidos inapropriadamente.

* Em inglés fast capitalism.

5 No original ocorre a forma Designing com valor substantivo. Nossa opgio por nao tradu-
zir se baseia em considera¢des semelhantes as explicitadas na nota 3.

® Em inglés strike e strike out

7 Roseanne foi uma série televisiva norte-americana exibida nos EUA no final dos anos
1990. Foram nove temporadas, mais de duzentos episédios e alguns prémios conquistados.
Os protagonistas eram representados por Roseanne Barr e John Goodman. O enredo trata-
va de uma familia proletédria urbana. Roseanne foi exibida no Brasil pelo canal Multishow.
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APRESENTACAO

o conturbado ano de 2020, em meio a pandemia de
Covid-19, que fez com que tivéssemos todos de aderir ao
“distanciamento social”, suspendendo aulas e encontros presen-
ciais na universidade, ministrei uma disciplina eletiva no Pro-
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grama de Pés-Graduacdo em Educacdo: Mestrado e Doutorado
a qual dei o nome de Multiletramentos: entre teorias & praticas.
O objetivo era discutir a chamada Pedagogia dos Multiletra-
mentos, um documento publicado no finalzinho do século XX
e que discutiu as praticas de leitura e escrita naquele momento,
de explosdo das tecnologias digitais em um mundo globalizado
e multicultural, ao mesmo tempo que propde esbogos/desenhos
de um futuro social. Para tanto, selecionei textos de diferentes
autores, brasileiros e estrangeiros, desde os proponentes da Pe-
dagogia dos Multiletramentos aos seus comentadores e divul-
gadores no Brasil. Foi central para a conducdo da disciplina o
livro recém-publicado dos pesquisadores Roxane Rojo e Eduar-
do Moura (2019) intitulado Letramentos, midias, linguagens (2019).
A medida que discutiamos cada um dos capitulos do livro, que
trata, além dos conceitos explicitados no seu titulo, da imagem
estatica, da imagem dindmica, do som e do verbo, sentimos a
necessidade de construir um glossario que servisse para nortea-
mento das nossas discussdes. Assim, comecei a anotar termos e
expressOes que apareciam nas obras e artigos estudados (ndo s6
o livro aqui evidenciado) e designar a cada aluno trés ou quatro
daquelas palavras ou expressoes, para que fosse produzido um
verbete. A ideia foi acatada por toda a turma que, diga-se, era
constituida de uma diversidade de mestrandos, doutorandos e
aspirantes a esses niveis de ensino, oriundos de diferentes areas
do conhecimento, o que tornou nossas discussdes muito ricas e
calorosas: Pedagogia, Letras, Jornalismo, Sistema de Informacao;
Licenciatura em Quimica, Fisica, Matematica, Ciéncias Bioldgi-
cas, Biblioteconomia, Engenharia de Controle e Automagéo, Ci-
éncia da Computagdo. Produzidos os verbetes, tivemos tempo
habil para fazé-los circular entre a turma e discutir a linguagem
e a padronizacgdo de alguns deles em sala de aula. Minha inten-
¢do, como organizador do Glossario, sempre foi divulgéa-lo o
mais amplamente possivel ap6s a sua conclusdo. Quase ao final
da disciplina, recebemos a “visita virtual” da colega Ana Elisa
Ribeiro, professora e pesquisadora da linguagem em sua interfa-
ce com as tecnologias digitais, para discutir um texto publicado
por ela, no qual fez um balango das repercussées do manifesto
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Pedagogia dos Multiletramentos nos tltimos anos. Nessa oca-
sido, soubemos que um grupo de mestrandos e doutorandos do
CEFET-MG estava fazendo a traducdo do Manifesto e surgiu
a ideia de publicarmos conjuntamente nossos produtos, o que
acreditamos, va ser bastante titil aos interessados no tema. Dessa
forma, reunimos neste e-book o Glossario MULTDICS MULTI-
LETRAMENTOS e a tradugdo do Manifesto!. Ao procurar um
nome para nosso glossario, chegamos a conclusdo de que gos-
tariamos de um titulo bem conciso e que representasse, ao mes-
mo tempo, nosso grupo de pesquisa, 0o MULTDICS — Grupo de
Pesquisa sobre Multiletramentos e usos das Tecnologias Digitais
da Informacao e Comunicagdo e o principal conceito com o qual
temos trabalhado h4 seis anos, quando nos reunimos.

Lembramos que este glossario ndo esgota os termos e expres-
s0es usados no ambito das discussdes sobre a tematica, mas se
pauta, como explicitamos acima, a partir de nossas necessidades.
A ideia é que ele seja cada vez mais ampliado e revisto, a partir
desta edicdo. Importante também destacar que, consultado um
verbete, é bem provavel que o leitor também tenha a necessidade
de consultar outros, ja que varias das expressdes aqui elencadas
estdo inter-relacionadas.

Esperamos que, de fato, esse material possa ser ttil a estudan-
tes de Letras, Pedagogia, Comunicagédo Social, Tecnologias de In-
formacgdo e Comunicagdo, bem como a mestrandos, doutorandos
e demais pesquisadores interessados nas temdticas abordadas.
Todas as criticas e contribuicées serdao bem-vindas!

"Para uma leitura critica do manifesto, ver o artigo de Ana Elisa Ribeiro “Que futuros rede-
senhamos? Uma releitura do manifesto da Pedagogia dos Multiletramentos e seus ecos no
Brasil para o século XXI”, publicado no v. 9 da revista Didlogo das Letras, em 2020. Também a
revista Linguagem em Foco, v. 13, n. 2 de 2021 faz uma homenagem aos 25 anos do manifesto
com varios artigos relacionados e outra tradugéao.
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AFFORDANCES (Propiciamento)

A palavra affordance faz parte do léxico da lingua inglesa. Embora
ndo possua uma versao mais exata em portugués, convencionou-se tra-
duzi-la por propiciagido no ambito da Pedagogia e da Psicologia Cognitiva.
Esse conceito designa a capacidade que certos objetos demonstram para
despertar a intuigdo dos usudrios da lingua. Um exemplo de affordance
é aquilo que acontece com o botdo de uma caixa de descarga acoplada a
um vaso sanitario: sua fungdo é clara e prescinde de explicacdo prévia.
Aperté-lo para acionar a descida da 4gua € algo intuitivo. Ao desejar
limpar a bacia, o usudrio é convidado (pela situagdo em si) a pressionar
o dispositivo, sem ter recebido instrugdo anterior para que entendes-
se aquela funcionalidade. A situagdo em si propicia a possibilidade de
pressiona-lo. O processo da affordance pode ser compreendido por meio
da Teoria Cognitivista, que trata, dentre outros temas, da atencdo e da
percepgéo para a resolucdo de problemas. Tal conceito é largamente ex-
plorado por desenhistas industriais, que buscam criar produtos cujo
uso seja cada vez mais autoexplicativo. Ao manusear um teclado de
computador, por exemplo, até mesmo um digitador iniciante tendera a
pressionar, intuitivamente, a tecla %%, caso deseje aumentar a luminosi-
dade da tela. Provavelmente ndo o fard por estar repetindo um ato que
lhe foi ensinado. A posicdo estratégica da tecla (bem abaixo da tela) e o
simbolo que traz a mente a imagem do Sol induzem o usuério a dedu-
¢do daquela funcionalidade. Um dos empregos mais modernos da affor-
dance verifica-se na producao de aplicativos instalaveis em dispositivos
méveis. Os icones presentes neles, afinal, precisam remeter facilmente
ao comando que desencadeiam durante a comunicagdo homem/ma-
quina. O conceito de propiciagio estd presente, por isso, em discussoes
sobre a andlise e o desenvolvimento de midias digitais utilizaveis na
educagdo remota, das quais os apps sdo exemplos. Isso ocorre porque a
interrupgdo momentanea do contato entre o docente e o discente gera a
necessidade de que este seja capaz de executar atividades de forma au-
tobnoma. E fundamental que as midias utilizadas na educacdo remota,
no ambito do ensino hibrido, propiciem um ambiente adequado para a
aprendizagem.

Madrcus Vinicius Vieira Alves
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ALFABETISMO FUNCIONAL

O termo alfabetismo funcional foi cunhado nos Estados Unidos da
América, na década de 1930, e utilizado pelo exército estadunidense du-
rante a Segunda Guerra Mundial, indicando a capacidade de entender
instrugdes escritas e publicagdes necessdrias para a realizagdo de tare-
fas militares. O Indicador de Alfabetismo Funcional (INAF), pesquisa
aplicada no Brasil a partir do inicio do século XXI, define quatro niveis
de alfabetismo: 1) Analfabetismo: corresponde a condicdo dos que ndo
conseguem realizar tarefas simples que envolvem a leitura de palavras
e frases, ainda que uma parcela desses sujeitos consiga ler nimeros fa-
miliares (niimeros de telefone, pregos etc.). 2) Nivel rudimentar: corres-
ponde a capacidade de localizar uma informagao explicita em textos
curtos e familiares (como, por exemplo, num antincio ou numa pequena
carta), ler e escrever niimeros usuais e realizar operagdes simples, como
manusear dinheiro para pagamento de pequenas quantias ou fazer me-
didas de comprimento usando a fita métrica. 3) Nivel basico: as pes-
soas classificadas neste nivel podem ser consideradas funcionalmente
alfabetizadas, pois ja leem e compreendem textos de média extenséo,
localizam informagdes, mesmo que seja necessdrio realizar pequenas
inferéncias, leem ntimeros na casa dos milhdes, resolvem problemas
envolvendo uma sequéncia simples de operacdes e tém nogdo de pro-
porcionalidade. 4) Nivel pleno: classificadas neste nivel as pessoas cujas
habilidades ndo mais impoem restrigdes para compreender e interpre-
tar textos em situagdes usuais: leem textos mais longos, analisando e re-
lacionando suas partes, comparam e avaliam informagdes, distinguem
fato de opinido, realizam inferéncias e sinteses. Quanto a matematica,
resolvem problemas que exigem maior planejamento e controle, envol-
vendo percentuais, propor¢des e célculo de 4rea, além de interpretar
tabelas de dupla entrada, mapas e graficos.

A Organizagdo das Nagdes Unidadas para a Educagéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) considera alfabetizada funcional a pessoa capaz de
utilizar a leitura e a escrita para fazer frente as demandas de seu con-
texto social e usar essas habilidades para continuar aprendendo e se de-
senvolvendo ao longo da vida. De acordo com o INAF, sdo considerados
analfabetos funcionais os niveis 1 e 2 e alfabetizados funcionalmente os
niveis 3 e 4. Em poucas palavras, alfabetismo funcional é a capacidade
que o individuo tem de utilizar a leitura e a escrita no convivio social.

Ana Liicia de Souza
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ALFABETIZACAO

A palavra alfabetizagdo etimologicamente vem do latim alphabétum
e do grego alphdbétos, a partir de suas duas primeiras letras, alfa e beta.
Segundo o dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa, a palavra alfabeti-
zagdo significa algo como “ato ou efeito de alfabetizar; de ensinar as
primeiras letras”. Assim, uma pessoa alfabetizada é considerada como
“aquela que domina as primeiras letras”, que domina as habilidades
basicas ou iniciais de ler e escrever.

A histéria da alfabetizacado esta dividida em quatro periodos. O pri-
meiro teve inicio na Antiguidade e se estendeu até a Idade Média, uti-
lizando-se apenas o método da soletragao. O segundo periodo ocorreu
durante os séculos XVI e XVII e se estendeu até a década de 1960, sendo
marcado pela rejeicdo ao método soletracao e pela criagdo de novos mé-
todos sintéticos e analiticos, surgindo nesse periodo a criagdo das car-
tilhas, amplamente utilizadas para ensinar a ler e a escrever no Brasil e
em outros paises. O terceiro periodo iniciou-se em meados da década
de 1980 com a divulgagdo da teoria da Psicogénese da lingua escrita.
Considera-se que estamos vivendo o quarto periodo, denominado de
“reinvencdo da alfabetiza¢do”, surgido em decorréncia dos reiterados
indicadores do fracasso da alfabetizagdo (neste caso, estamos tratando
do Brasil). Atualmente, discute-se bastante a necessidade da organiza-
¢do do trabalho docente e a sistematizagdo do ensino para “alfabetizar
letrando”, tanto no d&mbito académico quanto no escolar.

Como podemos perceber, o conceito de alfabetizagdo vem sofrendo
modifica¢des devido as necessidades sociais e politicas. Simplesmente
decodificar e codificar letras ou saber ler, escrever e contar ndo atende
mais as reais necessidades do mundo contemporéaneo letrado e conecta-
do. E preciso que as criancas compreendam as funcdes sociais tanto da
leitura e da escrita e, que facam uso adequado delas em seu cotidiano.
Especialistas destacam que, na prética pedagdgica, a aprendizagem da
lingua escrita, ainda que inicial, deve ser tratada em sua totalidade: a
alfabetizagio deve integrar-se com o desenvolvimento das habilidades
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de uso do sistema alfabético — com o letramento; embora os dois proces-
sos tenham especificidades quanto a seus objetos de conhecimento e
aos processos linguisticos e cognitivos de apropriacdo desses objetos.
Dissociar alfabetizagdo de letramento teria como consequéncia levar a
crianga a uma concepcao distorcida e parcial da natureza e das fungdes
da lingua escrita em nossa cultura.

Tao importante quanto conhecer o funcionamento do sistema de
escrita é poder se engajar em praticas sociais letradas, respondendo
aos inevitaveis apelos de uma cultura grafocéntrica. Assim, enquanto
a alfabetizagdo se ocupa da aquisi¢do da escrita por um individuo, ou
grupo de individuos, o letramento focaliza os aspectos sécio-histéricos
de seus usos em uma sociedade.

Ana Liicia de Souza
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AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Ambientes Virtuais de Aprendizagem ou simplesmente AVA - do
inglés Virtual Learning Environment (VLE) — é uma expressdo usada para
tratar de um ambiente digital integrado, que possibilita a interacdo e a
comunicagdo entre professores, tutores e estudantes (e outros agentes
da chamada Educacéo a Distancia). Essas interagdes podem ser sincro-
nas (aquelas em que é necessaria a participacdo dos diferentes agentes
no mesmo instante) ou assincronas (ndo é necessario que os agentes
estejam conectados ao mesmo tempo para que as tarefas sejam execu-
tadas). Em um AVA, é possivel disponibilizar materiais variados como:
videos, planilhas, questiondrios, atividades, avaliacdes, além de dispo-
nibilizar arquivos de textos, féruns, chats, Wiki e fornecer feedbacks as
tarefas realizadas, enriquecendo o processo de ensino e aprendizagem.
Existem interfaces como o Moodle (http://moodle.com) e o Edmodo
(https://www.edmodo.com), que auxiliam na organizacdo desses ma-
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teriais, pois sdo softwares livres executados em um ambiente virtual de
aprendizagem colaborativa. Nos AVA, os alunos tém a oportunidade de
estudar, de se encontrar a qualquer hora, interagindo com os contetidos
propostos pelos professores e mediados pelos tutores. Os ambientes
virtuais de aprendizagem oferecem espagos virtuais ideais para que
os alunos possam se reunir, compartilhar, colaborar e aprender juntos.
Destaca-se ainda que, no Brasil, esses ambientes virtuais, ou plataformas
para educacdo on-line, ficaram consagrados com o nome de ambientes
virtuais de aprendizagem, mas, além desse, receberam nomes e siglas
diferentes em portugués e em inglés, tais como ambientes integrados
de aprendizagem (Integrated Distributed Learning Environments - IDLE);
sistema de gerenciamento de aprendizagem (Learning Management
System - LMS); e espagos virtuais de aprendizagem (Virtual Learning
Spaces - VLE). Trata-se, entdo, de espacos de aprendizagem em que os
interlocutores do processo interagem construindo aprendizagens signi-
ficativas e reunindo interfaces sincronas e assincronas integradas. Ou-
tro exemplo de AVA é o Google Classroom, uma plataforma LMS gratuita,
que tem como objetivo apoiar professores em sala de aula, melhorando
a qualidade do ensino. A plataforma Google Classroom constitui um ser-
vigo desenvolvido pela divisdo da Google for Education, que permite ao
professor criar turmas virtuais; enviar mensagens, disponibilizar ava-
liagoes; receber os trabalhos dos alunos; otimizar a comunicagdo entre
professores e alunos, postar atualiza¢des das aulas e tarefas de casa,
adicionar ou remover alunos e enviar feedbacks dos trabalhos realiza-
dos. Além disso, essa sala de aula virtual permite que o professor lance
as notas das atividades concluidas para que sejam visualizadas pelos
estudantes. A cada nova atividade inserida, os estudantes recebem uma
mensagem em seus e-mails. O servigo é integrado ao Google Drive, fazen-
do parte da suite de aplicativos do Google Apps for Education e aplicativos
de produtividade como o Google Docs e Slide. Para ter acesso ao servigo
do Google Classroom é preciso possuir uma conta de e-mail institucional
de escola ptiblica ou privada cadastrada no banco de dados da Google for
Education. A utilizacao dessas ferramentas corrobora para a autonomia
e construcdo coletiva do conhecimento, possibilitando a participagado
ativa dos envolvidos no processo educacional.

Rosingela Mdrcia Magalhdes
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ANALFABETISMO FUNCIONAL

O termo analfabetismo se divide em duas vertentes: o analfabetis-
mo absoluto e o analfabetismo funcional. No primeiro caso, o sujeito
ndo teve nenhum ou teve pouco acesso a educagdo. No segundo caso,
o sujeito é capaz de identificar letras e niimeros, mas ndo consegue
interpretar textos e realizar operacbes matematicas mais complexas.
As duas formas de analfabetismo comprometem o desenvolvimento
pessoal e social do individuo. O conceito de analfabetismo funcional
surgiu na década de 1930, nos Estados Unidos da América, durante a
Segunda Guerra Mundial. Ele foi utilizado para indicar a capacidade
de entendimento de instrugdes escritas necessarias para a realizagdo de
tarefas militares.

O analfabetismo funcional ndo deve ser tratado como um conceito
universal, pois varia no tempo e no espago e a prépria distingdo entre
paises desenvolvidos e em desenvolvimento altera tal conceito. Uma
definicdo adotada no Brasil, pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Es-
tatistica (IBGE) e aceita pela Organizacdo das Nagoes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), é a de que analfabetos fun-
cionais sdo pessoas as quais falta dominio de habilidades em leitura,
escrita, calculos e ciéncias correspondentes a uma escolaridade de até
trés anos completos do ensino fundamental. No Brasil, os ciclos do ensi-
no fundamental e médio sdo formados por 11 anos de estudo completos
e constituem a educagdo bésica no pafs.

A UNESCO define analfabetismo funcional como a situagdo de ins-
trucdo de alguém que assina o préoprio nome ou é capaz de fazer cal-
culos simples e ler palavras e frases isoladas, mas néo é capaz de inter-
pretar o sentido dos textos, ndo é capaz de usar a leitura e a escrita para
seu desenvolvimento pessoal, nem para fazer frente as suas demandas
sociais. A ocorréncia de analfabetismo funcional em determinada po-
pulagdo costuma ser medida de duas formas principais: uma indireta,
que considera analfabeto funcional os individuos com 15 anos ou mais
que ndo concluiram quatro anos de estudo completos; e uma direta,
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mensurada por testes especificos para habilidades em leitura, escrita e
calculos aritméticos em amostragens populacionais.

Ana Liicia de Souza
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APLICATIVO PARA A
APRENDIZAGEM DE LINGUAS

Um aplicativo é um programa de computador (software), geralmen-
te, utilizado em dispositivos méveis. A ideia do que seria um aplicativo
fortaleceu a partir da década de 1970, periodo em que empresas priva-
das, movidas por interesses financeiros, decidiram facilitar o alcance de
cidaddos comuns aos computadores. Interessava aos empreendedores
da época que as maquinas se popularizassem, ndo por mera generosi-
dade ou responsabilidade social, mas para que estimulasse o consumo.
A tecnologia foi se especializando, a fim de atender a necessidades cole-
tivas e individuais, cada vez mais direcionadas. Os dispositivos em que
os primeiros aplicativos foram instalados se apresentavam como enor-
mes caixas fixas e pesadas, dentro das quais se escondia um emaranha-
do de fios e conexdes. O alto preco inviabilizava sua real democratiza-
¢do. Nos anos 1990, gracas ao esforco conjunto de pesquisadores, aliado
ao interesse monetario da indtastria da Comunicagdo, concebeu-se o
primeiro dispositivo mével capaz de abrigar um aplicativo: era o IBM
Simon, pioneiro dos atuais smartphones. Atualmente, os telefones inteli-
gentes sdo capazes de hospedar uma gama de aplicativos ou apps, como
sdo popularmente conhecidos. Alguns dos mais famosos sdo: o Uber
(destinado a contratagdo de servigo de transporte veicular temporario),
o Spotify (voltado para o entretenimento musical e a difusdo de podcasts),
o aigfome (em que se encomendam alimentos prontos) e o WhatsApp (in-
tercambiador de mensagens multimodais). Muitos sdo disponibiliza-
dos gratuitamente para download, em plataformas como a Google Play
Store. Os aplicativos geram renda para seus desenvolvedores a partir
de antncios comerciais que sdo exibidos aos usudrios durante sua uti-
lizagdo. Em 2020, forcados pela pandemia de Covid-19, os aplicativos
méveis passaram a ser amplamente empregados na educagio remota,
estabelecendo pontes entre docentes e discentes devido a necessidade
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de distanciamento social. Por demonstrarem potencial enquanto ferra-
mentas utilizdveis no ensino hibrido, os aplicativos destinados ao ensino
e a aprendizagem de linguas estrangeiras, vém ganhando destaque nos
altimos anos. Trabalham as quatro habilidades basicas: audicdo, fala, lei-
tura e escrita. Entre os mais proeminentes, destacam-se o Hello Talk, o
Rosetta Stone e o Duolingo. Este altimo j& conta com mais de trezentos
milhdes de usudrios em todo o mundo. O resultado do seu teste de pro-
ficiéncia ja € aceito em institui¢des renomadas como a Harvard Extension
School. Os aplicativos (ou, simplesmente, apps) estdo, enfim, definitiva-
mente incorporados ao quotidiano das sociedades modernas.

Marcus Vinicius Vieira Alves
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APRENDIZAGEM BASEADA EM
INVESTIGACAQO (inquiry-based learning)

A Aprendizagem Baseada em Investigagdo (ABI) é uma metodolo-
gia que se pauta no estimulo do desenvolvimento da autonomia dos
alunos, levando-os a producdo dos préprios métodos investigativos.
Vejamos uma ilustracdo da aplicacdo dessa metodologia de ensino e
aprendizagem: o professor propde um questionamento inicial e os alu-
nos, individualmente ou em grupo, desenvolvem suas andlises a res-
peito do problema apresentado. Com isso, a aprendizagem baseada em
investigacdo (ou inquérito) despertou a caracteristica latente que consti-
tui o ser humano em descobrir o mundo a partir de sua curiosidade. A
aprendizagem por investigacdo apresenta semelhangas com a investi-
gacao cientifica, envolve a pesquisa, analise, sintese, avaliagdo e genera-
lizagdo de dados, de preferéncia num processo colaborativo, visando a
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caracterizagao e resolugdo de uma situagdo-problema concreta. Dentro
dessa perspectiva, ha o desdobramento das metodologias de inquéri-
to através das estratégias de aprendizagem por descoberta, o inquérito
indutivo, a instrugdo ancorada, o estudo de caso e a Aprendizagem Ba-
seada em Problemas ou Projetos (ABP). As fases e subfases encontradas
na ABI referem-se a orientagdo, contextualizagdo, investigagdo, discus-
sdo e conclusdo, com atividades mais especificas sendo desenvolvidas
em cada uma destas etapas. Os principios-chave dessa metodologia
compreendem que todas as atividades de aprendizagem enfatizam
as habilidades de processamento de informagdo (observacao-sintese),
tendo como objetivo a apreensdo de contetido definido a partir de um
contexto conceitual amplo. Nesse processo de aprendizagem, o profes-
sor, recurso e tecnologia sdo vistos como elementos sistémicos usados
como suporte para a aprendizagem. O professor também é visto como
facilitador, pautando seu trabalho a partir dessa abordagem e buscando
compreender melhor o contexto de aprendizagem do seu aluno. Em se
tratando de metodologias ativas, encontram-se discutidas em biblio-
grafia especifica duas perspectivas bastante divulgadas: o Ensino por
Investigagao, também denominado inquiry na bibliografia internacional
utilizada na educacdo cientifica; e a Aprendizagem Baseada em Proble-
mas, também conhecida como Problem-Based Learning (PBL), utilizada
principalmente em cursos de graduacao, nas 4reas de satde. A Apren-
dizagem Baseada em Investigacdo se destaca por resultados positivos
em diferentes pesquisas da drea. Ha diferentes abordagens dentro da
ABI, algumas se pautam no desenvolvimento do pensamento cientifico:
“Investigacado Cientifica Auténtica”, “Investigacdo Guiada ou Mediada”,
na qual o docente acompanha as fases que constituem a investigacao
para além do ensino dos contetidos, no intuito de desenvolver o pen-
samento cientifico. Nessa abordagem, os estudantes sdo envolvidos em
atividades investigativas por meio da apresentacdo de situag¢des-pro-
blema em que devem aplicar os procedimentos cientificos que levem
a conclusdes suportadas por argumentos fundamentados. Estimula-se
que os alunos criem perguntas, pesquisem informagdes, estruturem e
conduzam a investigagdo, analisem os dados, elaborarem conclusdes e
comuniquem os resultados. No entanto, é importante que o estudante
se mantenha em estado reflexivo para que compreenda a natureza do
trabalho cientifico em que esta envolvido. A alterndncia entre o fazer e
o refletir é que proporciona aos estudantes as habilidades de investiga-
¢do, bem como um melhor entendimento sobre o que estd desenvolven-
do. Em outras palavras, o intuito é que os estudantes aprendam a fazer
a investigagdo, bem como aprendam sobre a investigagao.

Luanna Amorim Vieira da Silva
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APRENDIZAGEM BASEADA EM PROJETOS

(Project-based learning)

A Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP) se fundamenta nas
concepgdes sobre ensino e aprendizagem difundidas pelo filésofo e
educador John Dewey (1859-1952). As discussdes em torno desse mo-
delo de aprendizagem emergiram em concomitdncia com outros aspec-
tos que compdem as alternativas metodolégicas das chamadas meto-
dologias ativas, descritas como: o Ensino sob Medida ou Just-in-Time
Teaching, a Instrucado pelos Colegas ou Peer Instruction, a Aprendizagem
Baseada em Equipes ou Team-Based Learning e a Aprendizagem Baseada
em Projetos ou Project-Based Learning, propriamente dita. Essas alterna-
tivas surgem de forma a atender as exigéncias ocasionadas pelas dina-
micas de transformacdes caracteristicas de uma sociedade tecnolégica.
Nesse sentido, modificam percepcdes sobre os elementos que consti-
tuem o ensino e que produzem ajustes na forma de abordar as concep-
¢Oes sobre aprendizagem, e o engajamento e a proatividade do aluno
se tornam aspectos preponderantes no processo de aprendizagem no
ambito da ABP. Essa metodologia é caracterizada por centralizar em
sua execugdo o aspecto colaborativo em articulacdo com interdiscipli-
naridade ao gerir e produzir contetidos, e assim articula-los de forma
a promover a resolucdo ou concretizagdo de algo. Assim, a “instrucdo”
ndo deveria preceder o projeto, mas estar integrada a ele e partir dessa
integralidade para prover mobilidade, interatividade, dindmica, dialo-
go, conexdes em correspondéncia entre os colaboradores do processo,
dar visibilidade a sincronia das aprendizagens dos alunos, valorizando
e viabilizando os processos interativos. Poderia também dar maior cen-
tralidade a esse processo por voltar-se a maneira como o aluno percebe
a sua aprendizagem ao assumir-se ativamente em cada etapa. A ava-
liagdo € vista através da articulagdo entre distintas dindmicas do pro-
cesso, participacao e efetividade do aluno nas diferentes possibilidades
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de aprender e atender as demandas do seu cotidiano. Atenta-se para as
distintas abordagens da ABP, ambas as perspectivas de aprendizagens
possuem problemas a serem resolvidos, mas uma é baseada em projetos
ou seja, ha um processo a ser planejado para se atingir determinado fim
a partir de etapas que constitui a metodologia de trabalho escolhida,
dentre esses aspectos, e que culmina com um produto. J4 na aprendiza-
gem baseada em problemas a centralidade esta em resolver, investigar,
problematizar colaborativamente a resolugdo de uma questdo, ndo ha
obrigatoriedade de culminar num produto.

Luanna Amorim Vieira da Silva
Referéncias

MASSON, Terezinha Jocelen et al. Metodologia de ensino: aprendizagem baseada em
projetos (pbl). XL CONGRESSO BRASILEIRO DE EDUCACAO EM ENGENHARIA
(COBENGE), Anais... Belém, PA, 2012.

SANTORO, Flavia Maria et al. Modelo de cooperacao para aprendizagem baseada em
projetos: uma linguagem de padrdes. THE FIRST LATIN AMERICAN CONFERENCE
ON PATTERN LANGUAGES OF PROGRAMMING (SUGARLOAF PLOP), Rio de Janeiro,
2001.

AUTOR-PESSOA E AUTOR-CRIADOR

Autor-pessoa e autor-criador sdo dois conceitos apresentados pelo
pensador russo Mikhail Bakhtin no texto O autor e a personagem na ativi-
dade estética (1921-1922). Segundo o tedrico, o autor-pessoa € o escritor,
a pessoa fisica, um componente da vida e ndo esta relacionado ao prin-
cipio criador existente na relacdo autor-personagem; ja o autor-criador
é compreendido como a fungdo estético-formal engendradora da obra,
um constituinte do objeto estético. O autor-criador tem como caracte-
ristica central a capacidade de materializar certa relagdo axiol6gica com
0 heréi e seu mundo. E por meio dessa fungio, autor-criador, do posi-
cionamento axiolégico que o social, o histérico e o cultural se tornam
elementos imanentes do objeto estético. O autor-criador da forma a um
contetdo, faz um recorte de alguns aspectos do plano da vida e os or-
ganiza de um modo novo esteticamente. Essa transposigdo do plano da
vida para o plano estético (arte) ocorre por meio de um viés valorativo
consubstanciado no autor-criador, que é uma posigdo refratada e, ao
mesmo tempo, refratante. Refratada porque trata de uma posicdo axio-
l6gica, recortada pelo viés valorativo do autor-pessoa, e refratante pois é
a partir dela que se recorta e reordena esteticamente os eventos da vida.

Ana Cldaudia Rola Santos
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CIRCULO DE BAKHTIN

Grupo de intelectuais russos de formacao literdria, filoséfica, cienti-
fica e/ou artistica, a maioria professores, que apds Revolugio Russa, em
1918, reuniram-se na cidade de Niével e, posteriormente, de 1924 a 1929,
em Vitesbk e Leningrado, para, através do didlogo entre as diferentes
dreas do conhecimento, construirem uma linha de pensamento com
base em um posicionamento sélido diante da linguagem e da vida. Esses
intelectuais, apesar de discordarem em varios aspectos, tinham em co-
mum a concepcao de linguagem fundamentada na interacdo verbal, no
enunciado concreto, no signo ideoldgico e no dialogismo, considerando
que a base de sustentacdo da discussdo da linguagem verbal, da litera-
tura, seja a mesma de outras linguagens. Embora os textos produzidos
pelo Circulo fossem assinados, essa produgdo provocou uma questdo de
autoria, uma vez que toda discussdo proposta pelo grupo baseava-se no
dialogo, no sentido bakhtiniano da palavra, no qual as ideias circulam
entre os atores do discurso. O produto final é, portanto, advindo desse
pensamento comunitario. Ha escritos construidos a mais de duas méaos,
sob pseuddnimos e trocas de identidades, que era também uma forma
de resisténcia ao stalinismo totalitarista. Um exemplo dessa questdo € a
producdo de Mikhail Bakhtin (1895 — 1975), Valentin Volochinov (1895
—1936) e Pavel Mediédev (1891 — 1938), que, em um primeiro momen-
to, foi atribuida a Bakhtin. Posteriormente, houve um movimento para
determinar a autoria de Volochinov e Mediédev e, hoje, ja é possivel
distinguir esses autores e seus respectivos textos. Esses textos comega-
ram a ser lidos e discutidos mais fortemente no Brasil, no final dos anos
1980 e inicio dos anos 1990. A primeira obra traduzida para o portugués
foi Marxismo e Filosofia da Linguagem, em 1979, pela editora Hucitec, a
partir de uma edicdo francesa. A autoria é atribuida a Bakhtin e entre
parénteses estd escrito Volochinov, dando a entender tratar-se da mes-
ma pessoa. Em 2017, surge a primeira edicdo de Marxismo e Filosofia da
Linguagem, Editora 34, feita diretamente do russo. Na capa, a autoria é
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atribuida a Valentin Volochinov e, entre parénteses, esta escrito Circulo
de Bakhtin, o que ja situa a autoria no contexto do Circulo.

Ana Cldaudia Rola Santos
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CONTEXTO

Do latim contextus, contexto é uma palavra que pode ser definida
como uma situagdo ou ambiente fisico em que um conjunto de circuns-
tancias nas quais se produz a mensagem que se deseja emitir — lugar
e tempo, emissor e receptor etc. — permite sua compreensdo mais ade-
quada e mais correta. No caso de um texto, o contexto é essencial para
uma leitura mais eficaz, aproximando o interlocutor/leitor do sentido
que o locutor/escritor quis imprimir a esse texto. Sendo assim, para
entender determinadas situagdes ou mensagens a serem transmitidas, é
necessario que haja a unido entre o texto e o contexto que, colocados em
adjacéncia, servem para lembrar que sdo aspectos do mesmo processo.
Metaforicamente, pode-se pensar que ha um texto e um outro texto que
0 acompanha e que se denomina contexto. O que estd dentro da ideia
‘com o texto’ estd, na verdade, além do texto em uma situacgédo discursi-
va. A esse contexto, denomina-se de contexto de situacdo. E a situacdo
de uso da linguagem, o ambiente do texto. O contexto situacional é for-
mado por informagdes que estao fora do texto, sejam elas histdricas, ge-
ograficas, socioldgicas ou literarias. Portanto, os elementos linguisticos
escolhidos por um produtor de texto, assim como as informagdes por
ele selecionadas e o modo como ele as organiza, depende das condigdes
de producao. O contexto contribui de forma significativa na construgao
da leitura de mundo de todo individuo, assim como afirma o educador
Paulo Freire (1989), a interacdo do sujeito com o seu contexto ird possi-
bilitar a construgdo de leituras diversificadas do préprio mundo e de
qualquer texto.

Cristiane Aparecida Araiijo Viana
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CROSSMIDIA

A palavra crossmidia estd originalmente relacionada a publicidade.
As agéncias de publicidade e propaganda investem na produgdo de um
contetdo que € distribuido por diferentes plataformas midiaticas. Tem-
-se assim uma mesma mensagem, com o0 mesmo conceito, mas com um
formato especifico para o meio no qual devera circular. A tatica é a dis-
tribuicdo do mesmo contetido em diversas midias. O objetivo é atingir
o maior nimero de pessoas através de canais diferentes.

Glducio Anténio Santos
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CULTURAS HIiBRIDAS
E HIBRIDISMO CULTURAL

Chamamos de culturas hibridas o rompimento de barreiras que se-
param estruturas socioculturais diferentes, diminuindo as fronteiras
entre o que é considerado culto ou erudito e o que é considerado po-
pular ou de massa. A expressdo “culturas hibridas” ganha notoriedade
no ambito académico a partir de publicagdes do antropélogo Néstor
Garcia Canclini. O antropélogo chama de hibridismo cultural o pro-
cesso em que duas ou mais culturas distintas se mesclam, abrangendo
também os aspectos econdmicos e politicos. Como exemplo, podemos
citar a prépria constituicdo do povo brasileiro a partir de colonizadores
europeus (principalmente os portugueses), os indigenas que aqui vi-
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viam e os africanos trazidos para ca e escravizados. Somam-se a esses
trés grupos: a imigracdo de asidticos (japoneses, chineses), libaneses,
turcos, sirios e outros grupos que para ca vieram ao longo da histdria.
E importante lembrar que, em muitos casos, certos grupos nao aceitam
ou ndo querem a hibridacdo cultural, permanecendo cada um em suas
respectivas “bolhas”. Podemos observar essa questdo também numa
perspectiva microssocial, em que o tradicional se mistura ao moderno e
o culto ao popular. Pensemos, por exemplo, na apropriagdo de uma obra
de arte renascentista como a pintura La Gioconda, retrato da Mona Lisa,
e sua apropriagdo pela publicidade ou por uma histéria em quadrinhos.
O avango das tecnologias digitais da informagdo e comunicagao (TDIC)
tem proporcionado essa hibridagao entre objetos culturais distintos de-
vido ao desenvolvimento de softwares e aplicativos que permitem remi-
xagens de obras distintas e de campos diferentes.

Leidelaine Sérgio Perucci e Hércules Tolédo Corréa
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DIALOGISMO

Conceito desenvolvido por Mikhail Bakhtin (1895 — 1975), no ensaio
publicado em 1963, intitulado Problemas da poética de Dostoiévski, a par-
tir do estudo da obra do escritor russo Fiédor Mikhailovich Dostoié-
vski (1821-1881). Bakhtin parte do principio de que a linguagem é uma
realidade multipla e heterogénea e a verdadeira substancia da lingua
é constituida nas interagdes verbais, via enunciagdo ou enunciagdes.
Dessa forma, o discurso (lingua concreta, viva) é construido a partir
do discurso do outro e o sujeito é construido pelo outro por meio da
linguagem. Nessa perspectiva, o sujeito tem um projeto de fala que nédo
depende s6 da sua intencédo, depende do outro com quem se fala, do ou-
tro ideolégico, forjado por outros discursos do contexto. Sendo assim, o
dialogismo é caracteristica essencial da linguagem, é a condigdo do sen-
tido do discurso, compreende a palavra em constante movimento e as
relagdes dialégicas como relagdes semanticas em toda a espécie de dia-
logo. Em qualquer momento do desenvolvimento do didlogo, sentidos
esquecidos poderdo vir a tona, serdo ressignificados e, sob uma forma
renovada, surgirdo em outro contexto. Contrapondo-se ao discurso mo-
nolégico, o didlogo bakhtiniano é agdo entre interlocutores, ndo sendo
mensurado pelo namero de falantes, ouvintes ou observadores. Nessa
agdo, coexistem convergéncias e divergéncias advindas do tempo, pas-
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sado e futuro dos grupos sociais, das tendéncias etc. O dialogismo é,
portanto, interacao social ndo s6 a partir do dialogo face a face, mas,
principalmente, entre discursos de quaisquer naturezas, desde as rela-
¢Oes dialdgicas cotidianas até o texto literdrio.

Ana Cldudia Rola Santos
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DISPOSITIVOS MOVEIS DE COMUNICACAO

Dispositivos méveis sao tecnologias digitais que permitem a mo-
bilidade e o acesso a internet. Desde os primérdios da civilizacao, fo-
ram desenvolvidas técnicas para resolver problemas. Essas tecnologias,
sejam analdgicas ou digitais, sempre estiveram presentes em nossa
sociedade, inclusive no d&mbito educacional. Ao longo do tempo vém
sofrendo constantes modificagbes em detrimento das necessidades hu-
manas. Isto faz com que a tecnologia se torne, na modernidade, um
recurso indispensavel tanto a vida cotidiana como para o setor educa-
cional. Aparelhos de GPS (de Global Positioning System ou Sistema de
Posicionamento Global), laptops, smartphones, tablets sdo exemplos des-
ses equipamentos facilitadores do cotidiano. Geralmente, eles apresen-
tam espessura fina, tamanho pequeno, facil manuseio, para atender a
funcionalidade prética. O uso significativo de dispositivos méveis de
tecnologia promove experiéncias enriquecedoras para a Educacédo. Na
sala de aula, esses aparelhos sdo recursos que, somados as praticas e
metodologias significativas, atendem as necessidades educacionais.

Sabrina Ribeiro
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ECOSSISTEMA DIGITAL

O termo ecossistema tem origem nas areas da ecologia e biologia,
sendo definido como um grupo de elementos interconectados formado
pela interagdo de uma comunidade de organismos com o seu ambiente.
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Baseado nessa descrigdo, o ecossistema digital trata de uma integracéo
de solugdes de software ou solugdes tecnolégicas funcionando no mes-
mo ambiente ou plataforma. A expressdo ecossistema digital é muito
abrangente, pois as solugdes que compdem 0 ecossistema podem abar-
car tanto hardwares (componentes fisicos) quanto softwares (sistemas) e
também, usudrios. No contexto abordado no livro Letramentos, midias,
linguagens, de Rojo e Moura (2019), o ecossistema digital engloba os
softwares utilizados para manipulagdo de fotos tradicionais e criagdo de
fotografias digitais inseridos em uma plataforma de sistema operacio-
nal. Os produtos dos diversos atores envolvidos nos processos de cria-
¢do de imagens e fotografias podem ser distribuidos entre pessoas e nas
redes sociais, que também fazem parte do ecossistema. Nos ecossiste-
mas, diferentes tipos de usuarios se conectam e interagem utilizando re-
cursos disponibilizados pela plataforma. Em vez de seguir numa linha
reta — dos produtores para os consumidores —, o valor pode ser criado,
modificado, trocado e consumido de diversas formas e em diversos lu-
gares, gracas as conexdes facilitadas pela plataforma.

José Leandro Teixeira de Azevedo
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EDUCACAO A DISTANCIA (EAD)

A expressao Educacdo a Distancia (EAD) designa alguns modelos
de ensino em que professores e alunos ndo se encontram num mesmo
espago e a0 mesmo tempo para as aulas. Muitos sdo os modelos do que
se pode chamar de educacgdo a distincia ou ensino a distancia. Pode-
mos iniciar fazendo uma distin¢do entre essas duas expressoes: O que
distingue e diferencia “educacdo” e “ensino”? A principal diferenca
entre os dois substantivos, que designam processos, esta relacionada
a abrangéncia dos termos. Enquanto “ensino” tem um carater mais es-
pecifico, pressupondo certas agdes que geralmente partem dos sujei-
tos “ensinantes” (os professores) com o objetivo de transmitir conhe-
cimentos para os chamados “aprendentes”, a “educacao”, por sua vez, é
um processo mais amplo que concebe a ensinantes e a aprendentes em
constante interacdo, de modo que o conhecimento vai sendo construido
de maneira conjunta entre esses sujeitos. Derivam dai distingdes como
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“transmissdo” e “construgdo de conhecimentos”, bem como a distingao
entre informacdo e conhecimento. Dentre os modelos de educagdo a
distancia com o tempo e por forca de uso, o acento grave, indicativo de
uma crase entre preposicao e artigo, acabou sendo abolido. Temos tanto
formas bem antigas, como os cursos por correspondéncia, até modelos
bem contemporaneos, com o uso de plataformas digitais pensadas es-
pecificamente para servir como ambientes virtuais de aprendizagem,
com um conjunto de ferramentas a disposigdo de professores, alunos,
designers instrucionais e tutores. Em muitos modelos a educacao a dis-
tancia conta com certos atores ndo tdo comuns na educacdo presencial,
como os tutores — presenciais e a distancia, que auxiliam na mediacao
entre professores e alunos; os designers instrucionais, profissionais que
geralmente contribuem com os professores do ponto de vista técnico
e estético para construcdo das plataformas educacionais. A esse mo-
delo de educacdo, em que vdrios sujeitos com atribuigdes diferentes
atuam no ensino, denominou-se “polidocéncia”. Dentre as ferramentas
disponibilizadas pelos mais conhecidos ambientes virtuais de aprendi-
zagem, identifica-se uma primeira distingdo entre contetido e ativida-
de. Como contetido podemos elencar: textos digitais (artigos ou livros,
disponiveis na internet, escaneados ou produzidos especificamente
para a disciplina), videos (videoaulas gravadas, videos disponiveis na
internet ou produzidos especialmente para a disciplina), podcasts, grafi-
cos, infograficos, modelos de sequéncias didaticas, links para portais e
paginas da internet, dentre tantos outros materiais especificos das dife-
rentes disciplinas. Como atividades temos algumas ja previstas nesses
ambientes, como féruns de discussao, chats, questionarios, pesquisas,
glossérios, wikis, tarefas diversas dentre tantas outras. A educagdo a
distadncia pressupde uma forma de ensino e aprendizagem concebida
para ser oferecida em espacos e tempos flexiveis, que permite ao estu-
dante a possibilidade de acessar o ambiente virtual de aprendizagem
do lugar em que ele dispuser de equipamento tecnolégico e no seu tem-
po disponivel, conforme suas atividades cotidianas. Esse modelo ndo
dispensa a possibilidade de exigéncia de que, em determinados dias e
horérios programados, possam ser previstas atividades sincronas e em
espacos especificos para isso, como os chamados polos de apoio presen-
cial, locais em que também costumam dar plantdes os chamados tuto-
res presenciais. Os chamados tutores a distancia geralmente dao seus
plantdes de suas casas ou da unidade de ensino a qual estdo vinculados.
Um ponto muito importante a se considerar quando se pensa em EAD é
a questdo do planejamento. Neste modelo, parte-se de um pacto estabe-
lecido entre professores e alunos de que as principais formas de intera-
¢do acontecerdo de maneira ndo presencial e, atualmente, na chamada
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terceira geragdo da EAD (a primeira é a do ensino por correspondéncia
e a segunda, do uso das chamadas midias analdgicas, como o radio e
a televisao), esta interagdo é mediada pelas chamadas tecnologias di-
gitais de informagdo e comunicagdo (TDIC) ou tecnologias digitais de
informagdo (TIC) ou simplesmente “novas tecnologias”. Nossa opgéo é
pela expressdo tecnologias digitais de informacdo e comunicagéo, por
considera-la mais adequada (a palavra “nova” tem uma carga muito
grande de relativismo) e completa (haja vista que pressupde informa-
¢do e comunicacao).

Hércules Tolédo Corréa
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EDUC,ACAO MISTA, SEMIPRESENCIAL
OU HIBRIDA (vlended learning)

Além do modelo de educacdo nédo presencial, conhecido pela sigla
EAD, tem-se constituido e firmado um modelo misto chamado de semi-
presencial ou hibrido, que parece ser, de acordo com os estudiosos do
assunto, um modelo dialético que consegue reunir o melhor dos dois
modelos polarizados. A educagdo hibrida parte de principios como:
aprendemos em espacos formais e ndo formais, aprendemos (e ensi-
namos) de diferentes formas e podemos usar metodologias digitais e
analégicas (mais antigas e mais tradicionais, por assim dizer). Nesse
contexto, os modelos de ensino que seguem o padrdo do blended learning
apresenta quatro tipos estruturantes: a) O modelo rotacional: baseado
na criacdo, pelo professor, de diferentes espacos de ensino e aprendiza-
gem, dentro ou fora da sala de aula, para que os alunos revezem entre
diferentes atividades conforme as orienta¢ées do docente. Nesse mode-
lo, ha as seguintes propostas: i) rotagdo por estagoes (os alunos realizam
diferentes atividades, em estacdes e no espaco da sala de aula); ii) labo-
ratério rotacional (os alunos usam o espaco da sala de aula e laboraté-
rios); iii) sala de aula invertida (a teoria é estudada em casa, no formato
on-line, e o espago da sala de aula é utilizado para discussoes, resolu-
cdo de atividades, entre outras propostas) e iv) rotagdo individual (cada
aluno tem uma lista das propostas que deve contemplar em sua rotina
para cumprir os temas a serem estudados); b) o modelo flex: baseado
na experiéncia de aprendizagem por meio de atividades on-line, na qual
o ritmo do aluno é personalizado e o docente fica a disposi¢do para
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esclarecimento de dtvidas; ¢) o modelo a Ia carte: baseado na respon-
sabilidade do aluno pela organizacdo de seus estudos, de acordo com
os objetivos gerais a serem atingidos, organizados em parceria com o
docente, personalizando a aprendizagem, que pode ocorrer no momen-
to e local mais adequados e d) o modelo virtual aprimorado: baseado
na experiéncia realizada por toda a escola, em que em cada curso, os
alunos dividem seu tempo entre a aprendizagem on-line e a presencial.

Hércules Tolédo Corréa e Daniela Rodrigues Dias
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ELETRONIC-LEARNING OU E-LEARNING

Trata-se de uma das modalidades ou uma das geragoes da Educagdo
a Distancia. A e-learning centra-se principalmente na mediagdo tecno-
légica, inicialmente realizada por meio de disquetes, CD, CD-ROM e
pendrive (principais modos de armazenamento e transferéncia de da-
dos). Com o desenvolvimento e popularizagdo da internet, a e-learning
tem nos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), plataformas de
ensino ou LMS (learning management system), como o Moodle, o TelEduc,
o Canvas, dentre outros, o seu principal suporte. Hd quem aponte dife-
rengas entre LMS e AVA, afirmando que este é mais usado no meio edu-
cacional enquanto aquele é mais utilizado pelas empresas. No primeiro
modelo, a e-learning era considerada “sem gerenciamento do aprendiza-
do”, pela dificuldade de interacdo entre “ensinantes” e “aprendentes”.
No modelo com AVA, passa a ser “com gerenciamento do aprendizado”.

Hércules Tolédo Corréa

ENSINO REMOTO EMERGENCIAL
OU ENSINO ON-LINE

O ensino remoto tem sua vertente analégica por meio de material
impresso, normalmente caderno de atividades, produzido por profes-
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sores e distribuidos aos alunos. Os modos de diagramacdo e impres-
sdo vao desde processos mais simples, como reprografias, até materiais
mais sofisticados, com projetos graficos mais arrojados, com suporte de
profissionais da drea de comunicacdo visual e design grafico. Outra ver-
tente do ensino remoto emergencial é aquela mediada pela tecnologia,
com aulas on-line sincronas e/ou assincronas (gravadas e disponibiliza-
das aos alunos). Sdo realizadas em forma de aulas (com prelegdes, expo-
si¢oes e exibi¢oes de material audiovisual, tais como slides e animagoes)
ou em forma de reunides virtuais, usando diversos tipos de ferramen-
tas tecnoldgicas, algumas pagas e outras gratuitas (Google Meet, Zoom,
Jitsi, Skype, dentre outras). Especialistas em educagdo e tecnologia enfa-
tizam que néo se deve confundir ensino remoto emergencial com Edu-
cagdo a Distancia, uma vez que a EAD tem caracteristicas especificas
que ndo estdo presentes no ensino remoto (emergencial ou ndo), como
o planejamento prévio de todas as etapas e a presenga da tutoria. Esta
modalidade de educagdo/ensino foi a solugdo encontrada por grande
parte das institui¢des de ensino, em todos os niveis, devido a pandemia
de COVID-19, no ano de 2020, que levou as pessoas ao chamado “distan-
ciamento social”, por recomendagdo da Organizagao Mundial de Satude.

Heércules Tolédo Corréa
ESCRITA COLABORATIVA

A escrita colaborativa consiste na producéo de textos de modo coleti-
vo ou em grupos. Ela se materializa pela atuagdo de mais de um autor
no processo da criacdo. A escrita académica pode ser, por exemplo, co-
laborativa. Normalmente, um mestrando ou doutorando sempre redige
suas andlises sob a orientacdo de um professor orientador, e fard altera-
¢Oes em sua composigdo, ao aceitar sugestdes da banca que o examinard
durante sua defesa, caso sejam necessarias. Em muitas situagdes, pode
existir a corregdo por pares e esta pode apresentar algumas vantagens:
contribuir para que a subjetividade de um dos autores de determinado
trabalho nao extrapole os limites definidos pela Ciéncia. E totalmente
compreensivel que a descrigdo dos resultados de um estudo contenha
nuances personalistas. Costuma-se reconhecer um autor pelo seu estilo,
uma vez que a personalidade autoral é desejavel. Porém, alguma critica
externa é sempre bem-vinda quando se almeja evitar que uma opiniédo
pessoal (ou exagero ideolégico) supere a neutralidade caracteristica da
obra cientifica. Também se pode verificar a escrita colaborativa em di-
ciondrios, glossdrios, anais, periddicos, enciclopédias... Os meios digi-
tais tém, cada vez mais, feito uso do trabalho conjunto. Um exemplo é
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o da enciclopédia eletrénica Wikipédia, que vem substituindo as antigas
cole¢des de livros impressos, nem sempre acessiveis a todas as camadas
da sociedade. E equivocado o pensamento de que enciclopédias abertas
na internet ndo sdo dignas de credibilidade. A plataforma da Wikipedia,
por exemplo, exige referéncias. Informacdes falsas podem ser contesta-
das e corrigidas a qualquer momento. Revisores analisam, periodica-
mente, textos denunciados ou considerados suspeitos. Por fim, pode-se
também encontrar a escrita colaborativa nos aplicativos instalaveis em
dispositivos méveis. Entre os que se destinam ao ensino e a aprendiza-
gem de linguas estrangeiras, pode-se mencionar o Duolingo. Ele dispde
de um recurso que recebe o nome de incubadora, no qual, cursos de
novas linguas sdo elaborados, conjuntamente, por voluntarios que pas-
sam por um processo seletivo bastante criterioso. A escrita colaborativa
persiste, enfim, na modernidade mais recente, inclusive na producéo
de midias digitais.

Madrcus Vinicius Vieira Alves
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EVOLUCAO DA WEB

A expressdo evolugdo da web refere-se as fases de configuracdo da
web, como a web 1.0, 2.0, 3.0 e 4.0. A internet, reconhecida como a rede
mundial de computadores, é formada pela ligagdo entre computadores,
no entanto, os recursos que conferem “inteligéncia” a rede sdo reconhe-
cidos por World Wide Web, sigla www ou simplesmente web, que permi-
tem a interagdo entre as milhares de paginas que abrigam textos, ima-
gens, sons, videos, animagdes etc. O mérito pela criacdo da World Wide
Web, em 1989, é atribuido ao fisico inglés Tim Berners-Lee, enquanto tra-
balhava como engenheiro de software no Centro Europeu de Pesquisas
Nucleares - CERN em Genebra. A web 1.0, também conhecida como web
sintatica, surgiu em 1990, e foi caracterizada como a web de conexdo e
obtencao de contetido, o que resultava em interacdes limitadas do usua-
rio com a web, sendo dirigida somente a transmissdo de informagdes. A
web 2.0 constitui-se na evolugdo da web 1.0, e é também conhecida como
web social, conceito proposto em 2004 por Tim O’Reilly. Essa internet é
caracterizada como um conjunto de servigos que promoviam interagdes
entre seus usudrios de forma colaborativa, designados como redes de
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relacionamento on-line, redes sociais on-line ou redes sociais digitais.
A proposta da web 3.0, também conhecida como web semantica, Web
de contextos e significados, foi lancada publicamente em 2001 por Tim
Berners-Lee, como uma web capaz de processar e cruzar informagdes,
consolida-las e trazer resultados mais relevantes para seus usudrios.
Assim, a web 3.0 caracteriza-se por softwares inteligentes que utilizam
dados semanticos, permitindo a relagdo colaborativa com as pessoas
por meio da categorizagdo e estruturagdo dos contetidos pesquisados.
Ja a proposta da web 4.0, conhecida como web of things (Web das coi-
sas) e também desenvolvida por Tim Berners-Lee, estd fundamentada
pela conectividade e interatividade entre pessoas, informacoes, proces-
sos e objetos, por meio de tecnologias que possibilitam acesso a rede
por qualquer pessoa, de qualquer lugar, a qualquer tempo, utilizando
quaisquer dispositivos, incluindo equipamentos multifuncionais com
sensores inteligentes, tais como eletrodomésticos, automéveis, roupas
etc. a partir de aplicagbes que se adaptam dinamicamente as necessi-
dades dos usuadrios.

Daniela Rodrigues Dias
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FAKE NEWS

Pela traducao literal, o termo fake news vem do inglés fake (falsa/
falso) e news (noticias), ou seja, noticias falsas. Assim, tomamos por em-
préstimo o conceito de noticia como “um fato verdadeiro, inédito ou
atual, de interesse geral, que se comunica com o publico, depois de re-
colhido, pesquisado e avaliado por quem controla o meio utilizado para
a sua difusdo” e o conceito de “falso”, pelo diciondrio como adjetivo: 1.
contrario a verdade ou a realidade; 2. causar alteragdo em; adulterar; 3.
dar sentido ou significado diferente do verdadeiro; fraudar.

Apesar de a expressdo existir desde o século XIX, o termo fake news re-
cebeu o titulo de “palavra do ano”, em 2017, no Oxford English Dictionary,
principalmente devido as elei¢des presidenciais estadunidenses no ano
anterior, quando noticias falsas foram usadas como ferramenta eleito-
ral para promover ou difamar algum candidato. Desde entdo, o termo
tem sido amplamente usado pela midia. De maneira geral, fake news
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sdo “afirmagdes que agem como noticias e que sdo deliberadamente
fabricadas para enganar, ou, melhor dizendo, desviar o receptor da
verdade.” Geralmente, as fake news sdo afirmagdes que tém a forma de
noticia, mas de contetido completa ou parcialmente falso, orientadas
por motivagdo politica e intencionalmente fabricadas para desinformar
ou enganar, a fim de manipular a opinido ptublica.

As fake news tém um carater sedutor, ao mesmo tempo convincentes,
pois se apropriam das qualidades de uma noticia e sdo construidas sob
a abordagem linguistica emprestadas na forma e no contetido dos meios
jornalisticos, mas sdo passiveis de marcagdes ideoldgicas (construidas
por individuos embebidos em crencas e valores e consumidas por ou-
tros, os quais as interpretardo imiscuidos num contexto histérico-social.

Thiago Caldeira da Silva
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FANDOM

Fandom é uma forma reduzida da expressdo em inglés fan kingdom,
que significa “reino dos fas”, na tradugdo literal para o portugués. Um
fandom é um grupo de pessoas que sdo fis de determinada produto
cultural, como um seriado de televisdo, uma musica, um filme deter-
minado, um livro ou mesmo um artista (um cantor, um musico, um
ator...). Este termo se popularizou através da internet, principalmente
pelas redes sociais, como o Twitter e o Facebook, por exemplo. Como
os fandons sdo comuns na internet, os seus membros costumam discu-
tir virtualmente todos os assuntos relacionados ao tema do qual sdo
fas. Em muitos casos, os fandons organizam encontros presenciais para
que os membros dessas comunidades possam se conhecer. Os fandons
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sdo adeptos dos fanfics e usam a narrativa transmidiatica num universo
ficcional onde os consumidores devem assumir o papel de cacadores e
coletores, perseguindo partes da histéria pelos diferentes canais, com-
parando suas observacdes com as de outros fas em grupos de discus-
sdo on-line, e colaborando para assegurar que todos os que investiram
tempo e energia tenham uma experiéncia de entretenimento mais rica.
Os fandoms sdo similares aos populares fanclubs, que fizeram sucesso
nos anos 1990. A grande diferenga entre ambos estd no uso das redes
sociais digitais como ferramenta para se comunicarem, se articularem
e compartilharem os seus gostos em comum com pessoas de todo o
mundo. Atualmente, os fandons sdo essenciais para o crescimento e o
movimento da indastria do entretenimento, pois sdo os principais con-
sumidores da midia.

Maria Emilia D’Angelo Seabra Eiras Lopes Barbosa
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FANFICTION

Fanfiction ou fanfic (forma abreviada) significa “ficcdo de fa”, em tra-
ducdo literal para a lingua portuguesa. As fanfics sdo histérias ficcio-
nais que podem ser baseadas em diversos personagens e enredos que
pertencem aos produtos mididticos, como filmes, séries, histérias em
quadrinhos, videogames, mangds, animes, grupos musicais, celebrida-
des, dentre outros. Com a popularizagdo da internet, no final dos anos
1990, muitos escritores desse tipo de literatura encontraram uma forma
mais facil de atingir outros fas e pessoas com os mesmos interesses.
Contudo, o surgimento das primeiras fanfictions deu-se muito antes da
concretizagdo da web. Esse tipo de narrativa teria surgido nos EUA, na
década de 1970, com a publicagdo, em fanzines, de histérias que eram
tributos a série Jornada nas Estrelas. Os fas desses produtos se apropriam
do mote da histéria ou dos seus personagens para criarem narrativas
paralelas ao original. As fanfics sdo um belo exemplo de texto multi-
modal e narrativa transmididtica que se refere a uma nova estética que
surgiu em resposta a convergéncia das midias — uma estética que faz
novas exigéncias aos consumidores e depende da participacao ativa de
comunidades de conhecimento.

Maria Emilia D’Angelo Seabra Eiras Lopes Barbosa
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FANPAGE

Uma fanpage é uma pagina do Facebook criada especialmente para
ser um canal de comunicagdo com fds dentro da rede social digital;
fanpage é uma pagina para fas, em traducdo literal. Os posts e, posterior-
mente, outras redes sociais mudaram nossas vidas e também a forma
como nos conectamos com o mundo. Diferentemente dos perfis pesso-
ais, a fanpage possui algumas funcionalidades a mais e tem como ob-
jetivo reunir a comunidade envolvida com um determinado negdcio.
As fanpages também apresentam recursos como aplicativos, que promo-
vem maior interagdo do publico; ferramenta de promocdo que permite
o impulsionamento dos seus posts, aumentando a visibilidade de algum
contetdo-chave; relatérios de estatisticas, que possibilitam que seja feita
uma analise das campanhas promovidas e do engajamento do publico
com as postagens, novas curtidas, graficos de desempenho, entre ou-
tros. A fanpage é um exemplo de hipermidia que surge com a possibili-
dade de estabelecer links com diferentes midias em um produto, em vez
de simplesmente agrupa-lo.

Maria Emilia D’Angelo Seabra Eiras Lopes Barbosa
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FOTOGRAFIA DIGITAL

Fotografia feita a partir de dispositivos digitais. A fotografia digital
frequentemente se assemelha a uma fotografia tradicional. A primei-
ra possui angulacdo, cor, contrastes, iluminacdo e diversos elementos
componentes da segunda. No entanto, a fotografia digital apresenta
maior flexibilidade, uma vez que pode ser manipulada, editada, recom-
binada com outras imagens, remodelada e compartilhada com outras
pessoas nas redes sociais. A fotografia tradicional serve como base
para, posteriormente, ser trabalhada no ambiente digital por meio de
programas de edi¢do — Photoshop, Gimp, Illustrator, dentre outros — e
receber novos elementos e novas cores em busca da comunicagédo efi-
ciente de ideias. Um exemplo muito famoso da fotografia digital circu-
lou nas elei¢des americanas de 2008: a foto conhecida como Hope (Espe-
ranca). E uma imagem do ent@o candidato a presidéncia Barack Obama,
com as cores da bandeira estadunidense e a palavra Hope centrada sob
a foto, composigdo conhecida como poster politico. A imagem foi cria-
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da pelo artista Frank Shepard Fairey, fundador da Obey Giant. Fairey
usou uma fotografia tradicional feita por Mannie Garcia, fotégrafo da
Associated Press, para criar o cartaz através da manipulacdo de diver-
sas camadas e insercdo de efeitos. Uma das primeiras imagens criadas
por Fairey tinha a palavra Progress (Progresso) disposta da mesma for-
ma que Hope. S6 em um segundo momento, Fairey lancaria a famosa
série com a palavra Hope (Esperanca) estampada no cartaz, que captu-
rou o sentimento de esperanga e levou Barack Obama a Casa Branca.
De fato, o cartaz de Fairey adquire seu real poder a partir de uma com-
binagdo de elementos visuais tradicionais e modernos, participando
de um novo ethos préprio do pés-fotografico e das novas midias. Pela
facilidade de manipulagdo, poder de comunicar ideias e desencadear
sentimentos, a fotografia digital pode ser empregada em campanhas
publicitarias, campanhas eleitorais, memes etc.

José Leandro Teixeira de Azevedo
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GAMIFICACAO E ENSINO

O termo em portugués gamificacdo (também conhecido como lu-
dificagdo) vem do inglés gamification e esta relacionado com o uso de
jogos digitais e seus elementos na resolugdo de problemas do mundo
real. Isto quer dizer que a gamificagdo pode ser entendida como mé-
todo, pratica ou sistema baseado em jogos digitais com sua aplicacdo
fora do cendrio dos games. Seu foco é ajudar o individuo no alcance de
um determinado objetivo ou na resolugdo de problemas, além de pro-
porcionar uma experiéncia de aprendizagem individual e/ou coletiva.
Por causa das caracteristicas ladicas e motivadoras da tecnologia digital
como um todo, surgiram estudos relacionando jogos digitais com areas
além do entretenimento, como a drea da educagao. Esses estudos permi-
tiram uma melhor compreensado dos Serious Games (jogos sérios), jogos
educativos e gamificagdo. A diferenca destes trés termos estd no fato de
os dois primeiros, jogos sérios e jogos educativos, serem jogos comple-
tos e a gamificagdo ndo ser exatamente um jogo, mas, sim, elementos
dos games utilizados fora dos préprios jogos. Vale ressaltar que existe
uma diferenca entre a gamificagdo no ensino e o uso de jogos digitais na
educagdo (educational games, game-based learning, etc), sendo estas duas
propostas educativas diferentes. Portanto, a gamificacdo ndo é, em si,
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um jogo, mas a utilizagdo de abstragdes e metaforas originarias da cul-
tura e estudos de videogames em éreas néo relacionadas a esses jogos.

Filipe Samuel Teixeira de Azevedo
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GRAMATICA SISTEMICO-FUNCIONAL

A gramatica sistémico-funcional ou linguistica sistémico-funcional
é uma teoria desenvolvida pelo linguista Michael Alexander Kirkwood
Halliday e colaboradores. E considerada uma abordagem referente ao
estudo da linguagem focada na ideia de “funcédo”, ou seja, considera-
-se a gramdtica condicdo de utilizagdo para fornecer significados. Essa
concepgdo, iniciada a partir dos estudos de Halliday nas décadas de
1960 e 1970, é definida como sistémico-funcional, uma vez que conside-
ra a lingua com uma rede de sistemas associados que o locutor utiliza
para gerar significados em contextos de comunicagdo. Nesse contexto,
a lingua deixa de ser um sistema dominado por regras e passa a ser
analisada sob o ponto de vista sociossemidtico, tornando-se um siste-
ma de formacédo de significados. Como caracteristicas da teoria sisté-
mico-funcional, define-se que o uso da lingua é funcional; a fungao da
linguagem é produzir significados; esses significados sdo influenciados
pelos contextos social e cultural em que sdo negociados; o uso da lingua
produz significados através de escolhas.

Fernanda Luiza de Sousa
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HIPERMIDIA

Entende-se por hipermidia conglomerados de informagdo multimi-
dia (verbo, som e imagem), de acesso ndo sequencial, navegaveis por
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meio de palavras-chave semialeatdrias. A hipermidia permite ao leitor
apreciar videos, filmes e animagdes, ouvir mdusicas, cangdes e falas, no
lugar em que se encontram, simultdnea ou quase. Na hipermidia, hé
também a possibilidade de interligar diferentes midias em um produto,
em vez de simplesmente agrupa-las. Imagens, sons, textos, animagdes
e videos podem ser conectados em combinacées diversas, rompendo
com a ideia linear de um texto com comeco, meio e fim predetermina-
dos e fixos. Entende-se por hipermidia, também, um conjunto de infor-
magdes armazenadas e veiculadas por meio de um computador, que
permite ao usudrio ter acesso a diversos documentos (textos, imagens
estdticas, videos, sons etc.) por remissdo associativa por meio de links de
hipertextos. A hipermidia é marcada pela oportunidade de interagéo,
leitura néo linear, extragdo de recortes especificos para atender especi-
ficidade sobre o que se procura no processo da navegabilidade.

Glducio Anténio dos Santos
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HIPERTEXTO

O termo hipertexto foi criado por Theodore Nelson, na década de
1960, para denominar a forma de escrita/leitura nado linear na infor-
matica, pelo sistema Xanadu. O prefixo hiper- (do grego vreg-, sobre,
além) remete a superacdo das limitagdes da linearidade do texto es-
crito, possibilitando a representacdo do nosso pensamento, bem como
um processo de produgdo e colaboragdo entre as pessoas, em uma (re)
construgdo coletiva. Até entdo, a ideia de hipertextualidade havia sido
manifestada apenas pelo matematico e fisico Vannevar Bush, através do
dispositivo Memex. Diferentemente do que se costuma pensar, a ideia
de hipertexto ndo nasce com a internet. As primeiras manifestagdes
hipertextuais ocorrem nos séculos XVI e XVII através de manuscritos
e marginalia. Os primeiros sofriam altera¢des quando eram transcritos
pelos copistas e assim caracterizavam uma espécie de escrita coletiva.
Os segundos eram anotacdes realizadas pelos leitores nas margens das
paginas dos livros antigos, permitindo assim uma leitura néo linear do
texto. Essas marginalia eram posteriormente transferidas para cadernos
para que pudessem ser consultadas por outros leitores. A nocdo de hi-
pertexto constitui um suporte linguistico-semiético, hoje intensamente
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utilizado para estabelecer interagdes virtuais desterritorizadas. Segun-
do a maioria dos autores, o termo designa uma escritura ndo sequencial
e ndo linear, que se ramifica e permite ao leitor virtual o acesso prati-
camente ilimitado a outros textos, a partir de escolhas locais e suces-
sivas em tempo real. Trata-se, pois, de um processo de leitura/escrita
multilinearizado, multissequencial e ndo determinado, realizado em
um novo espago — o ciberespaco. O hipertexto é também uma forma de
estruturacao textual que faz do leitor, simultaneamente, um coautor do
texto, oferecendo-lhe a possibilidade de opcdo entre caminhos diver-
sificados, de maneira a permitir diferentes niveis de desenvolvimento
e aprofundamento de um tema. No hipertexto, contudo, tais possibili-
dades se abrem a partir de elementos especificos nele presentes, que se
encontram interconectados, embora ndo necessariamente correlaciona-
dos — os hiperlinks.

Cristiane Aparecida Aratijo Viana
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INDEXACAO

A palavra indexagdo deriva do verbo indexar, que significa organi-
zar dados de tal modo que seja possivel recuperar as informagdes de
um arquivo. Mais que isso, é uma forma de identificar e encontrar um
arquivo em bases de dados. Os itens sdo organizados por associacdo a
tags ou caracteristicas particulares que o identifiquem entre muitos ou-
tros. Dessa forma, também é possivel relacionar um material indexado,
como um arquivo publicado em um site, aos resultados de mecanismos
de busca (Google, Yahoo etc), por exemplo. Como néo é viavel que os
sites de busca facam uma varredura on-line a cada pesquisa feita, os bus-
cadores indexam pédginas para criar um banco de dados relacionados as
palavras buscadas. Por isso, as palavras-chave tém grande importancia,
pois elas ajudam o banco de dados a selecionar o material disponivel
mais coerente com a busca do usuario.

Layla Jilia Gomes Mattos
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INTERATIVIDADE

A palavra interatividade surgiu nas décadas de 1960 e 1970, com a
evolucdo das Tecnologias de Comunicacdo e Informacdo — TIC, mais
tarde Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao - TDIC. For-
mada pelo prefixo “inter”, que significa entre uma coisa e outra, e a
palavra “atividade”, que significa capacidade ou tendéncia para agir,
para se movimentar, para realizar alguma coisa. Caracteriza o estado
de interativo, a capacidade de possibilitar interacdo entre o individuo e
emissor, relagdo entre o homem-méquina e homem-homem, que surge
com as necessidades do ser humano no mundo globalizado, resultando
na mudanga da interacdo humana. A interatividade vem crescendo na
educacéo a distancia, desde os cursos por correspondéncia até o ensi-
no on-line. A interacdo entre professorado e alunado ampliou com os
avancos das TIC, ndo se limitando a executar e corrigir atividades ou
acompanhar videoaulas, por exemplo, mas na forma como acontece o
contato, na educagdo presencial, entres discentes e docentes, através de
ferramentas como chat, webconferéncia e férum.

Sabrina Ribeiro
Referéncias

HOUAISS. Anténio. Diciondrio Houaiss da Lingua Portuguesa. Rio de Janeiro: Editora
Objetiva, 2001.

LETRAMENTO

O vocdbulo letramento deriva da palavra inglesa literacy, que vem
do latim litera, que significa letra, mais o sufixo -cy que indica quali-
dade, condicéo, estado, fato de ser. Para tratar de letramento é preciso
compreender a sua diferenca, relagdo e associagdo com a alfabetizagao.
Estudiosos e tedricos diferenciam alfabetizacdo de letramento da se-
guinte forma: a alfabetizagdo diz respeito ao processo de aprendiza-
gem de um cédigo e das habilidades de utiliz-lo para ler e escrever.
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O letramento vai além do dominio do ato de ler e escrever, possibilita
também o uso dessas habilidades em praticas sociais em que escrever
e ler sdo imprescindiveis. O letramento ndo constitui necessariamente
o resultado de ensinar a ler e a escrever, mas é a condigdo daquele que
consequentemente se apropriou da escrita. Quanto ao termo no plural,
letramentos, refere-se aos diversos campos de compreensdo e analise
do processo: letramento literario, filoséfico, funcional, cartografico, ou
digital. O uso pluralizado do termo é marcado por uma ampliagdo do
sentido de letra, que estd na raiz etimolégica da palavra, para o sentido
mais amplo de signos e simbolos, levando a um certo descentramento
da escrita na defini¢do dos letramentos. Portanto, letramentos apresen-
ta como principio a complexidade do ato de ler e escrever num contexto
de comunicagdo mais 4gil, por meio de outros suportes além do forma-
to impresso, ou seja, a utilizacdo de novas midias. Neste sentido, houve
uma convergéncia do texto para uma tela, propiciando uma mudanca
cultural e consequentemente nos letramentos.

Elton Ferreira de Mattos
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LETRAMENTO DIGITAL

A expressdo letramento digital refere-se as praticas sociais de leitu-
ra e escrita em ambientes digitais, como aqueles propiciados pelos com-
putadores ou por dispositivos méveis, tais como smartphones e tablets,
ou outros equipamentos como terminais de banco e eletrodomésticos
com interface digital. Assim, a capacidade de compreender, discernir e
criar com as Tecnologias Digitais da Informagédo e Comunicacao - TDIC
ndo estdo necessariamente ligadas a escola, pois as pessoas apren-
dem sobre o digital no dia a dia. Considerando-se que o conceito de
letramento trata do conjunto de praticas sociais que usam a escrita em
contextos especificos e com fins determinados, alguns pesquisadores
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enfatizam que ha modalidades diferentes de letramento, o que sugere
que a palavra seja pluralizada: hé letramentos, e ndo letramento, isto &,
diferentes espacos de escrita e mecanismos de producao, reprodugdo
e difusdo resultam em diferentes letramentos. A necessidade de plu-
ralizacdo da palavra letramento também designa variados efeitos cog-
nitivos, culturais e sociais em fungiao dos contextos de interagdo com a
palavra escrita e em funcéo de variadas e miltiplas formas de interacdo
com o mundo. Neste sentido, alguns pesquisadores enfatizam que o
letramento digital designa um certo estado ou condicdo que adquirem
0s que se apropriam da tecnologia digital e exercem praticas de leitura
e de escrita na tela. Ser letrado digitalmente implica saber se comunicar
em diferentes situagdes, buscar informagdes no ambiente digital e se-
leciona-las avaliando sua credibilidade. Além do acesso a informagéo,
cabe ao leitor estar atento a autoria, a fonte e ter senso critico para ava-
liar o que encontra. Ser letrado digitalmente implica, portanto, em fazer
uso das TDIC, respondendo ativa e criticamente a diferentes propdsitos
e contextos, interagindo e participando socialmente da construgdo cole-
tiva do conhecimento.

Daniela Rodrigues Dias
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LETRAMENTO INFORMACIONAL

A expressdo letramento informacional é uma tradugédo de informa-
tion literacy, cunhada nos Estados Unidos da Ameérica, na década de
1970, pelo bibliotecario americano Paul Zurkowski. No Brasil, foi no ini-
cio do século XXI, que os estudos sobre o tema se iniciaram. A pesqui-
sadora Bernadete Campello discorre sobre o letramento informacional,
com maior enfoque nos bibliotecarios e educadores, pois esse termo foi
usado no contexto norte-americano para caracterizar as competéncias
necessarias ao uso de fontes eletronicas de informagdo. De modo geral,
pode-se dizer que o letramento informacional significa um processo
de autoaprendizado do individuo por meio da tomada de consciéncia

102


http://www.scielo.br/pdf/es/v23n81/13935.pdf
http://www.scielo.br/pdf/es/v23n81/13935.pdf

L

de qual € a sua necessidade de informacéao e as habilidades necessarias
para utilizagdo das fontes, de maneira que possibilite a competéncia e
a autonomia na busca e uso da informacao para gerar conhecimento. O
letramento informacional tem como finalidade a adaptagdo e a socia-
lizacdo dos individuos na sociedade da aprendizagem. Sendo assim,
compreende a capacidade de: determinar a sua necessidade de infor-
magcao; acessar a informagao com eficiéncia; avaliar a informagao e suas
fontes criticamente; incorporar a nova informagdo ao conhecimento
prévio; utilizar a informacado de maneira efetiva para alcancar objetivos
especificos; compreender os aspectos socioecondmicos e legais do uso
da informacgao, bem como acessar e usar a informacdo dentro da lei.

Elton Ferreira de Mattos
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LETRAMENTOS MULTIPLOS

Para entendermos o conceito de letramentos miltiplos, retomemos a
nogdo de letramentos que, a partir das transformacdes nas formas de se
pensar e usar a leitura e escrita, foi se ressignificando. Letramentos, no
plural, nos remete a ideia que os letramentos sdo muitos. Sendo assim,
letramentos sdo as diversas praticas sociais e culturais que fazem uso
da leitura e escrita, e ndo se restringem somente ao saber ler e escre-
ver (alfabetizagdo). Importante lembrar que alfabetizagdo e letramento
sdo termos indissocidveis, porém diferentes em termos de processos
cognitivos. Para ampliar essa complexidade que abarca os letramentos,
surge a necessidade de conceitua-los e adjetivd-los como letramentos
multiplos. A palavra miltiplos aparece no dicionario como sindnimo de
multiplice, que aponta para algo composto por elementos complexos e
variados. Ao atribuir tal adjetivo ao substantivo letramentos, formando
a expressdo letramentos multiplos, entendemos que as préticas sociais
e culturais que fazem uso da leitura e escrita sdo variadas, sdo muitas,
se multiplicam e também sdo processos complexos, pois mesmo um in-
dividuo ndo alfabetizado pode participar de diversas préticas de letra-
mento na sociedade, sendo, assim, letrado, de uma certa maneira, com
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algum nivel de letramento. Uma possibilidade de defini¢do pode ser es-
tabelecida de modo que os letramentos compreendam as mais variadas
formas de utilizacao da leitura e da escrita, seja na cultura escolar ou
em suas formas dominantes, assim como nas diferentes culturas locais
e populares, como também nos produtos da cultura de massa. Nessa
perspectiva, entendemos que eles abrangem diferentes e diversificadas
praticas de leitura e escrita, por isso sdo multiplos. Dessa forma, fala-
mos em letramento literario, filoséfico, informacional, digital etc.

Beatriz Toledo Rodrigues
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LIVES (ive streaming)

4 s

A tradugdo literal da palavra inglesa live é “vivo”, “permanecer” ou
“morar”. Ja a palavra streaming pode ser traduzida por “transmissdo”,
ou seja, a expressao live streaming pode ser entendida como “transmis-
sdo ao vivo”.

O avango da banda larga na internet (em meados de 2005) permitiu
que o sistema de streaming (ou seja, o fluxo de dados entre a internet e
hardwares) pudesse transmitir dados de som e imagens (estaticas e/ou
em movimento) em grande volume. O streaming foi um sistema desen-
volvido para permitir que o usudrio da internet ndo precisasse mais
realizar o download — descarregamento/transferéncia, termos usados
na comunicagdo em redes de computadores para referenciar a trans-
missdo de dados de um dispositivo para outro através de um canal de
comunicagdo previamente estabelecido - para o consumo de arquivos
audiovisuais. Com essa tecnologia, a internet recebe as informagdes
(dados) ao mesmo tempo em que as repassa ao usuario (consumidor
dos dados). Assim, os dados sdo baixados instantaneamente conforme o
arquivo vai sendo executado, armazenados temporariamente e, depois,
deletados do equipamento (computador ou smartphone, por exemplo).
Assim, o streaming possibilitou as lives (ou também live streaming) o que
basicamente é a transmissdo de dados ao vivo via internet ou rede de
computadores (dados audiovisuais ou somente dudio) em que os dados
gravados sdo transmitidos em tempo real aos dispositivos conectados.

A primeira realizagdo de uma live streaming aconteceu em 1993, pelo
grupo musical Severe Tire Damage. Formada por profissionais de empre-
sas de tecnologia de Palo Alto, na Califérnia, a banda transmitiu um
pequeno show realizado no Centro de Pesquisa da Xerox, e se tornou a
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pioneira no live streaming. A partir de entdo, essa tecnologia permitiu a
transmissao de eventos dos mais diversos como partidas esportivas até
palestras e aulas on-line.

Thiago Caldeira da Silva
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MASHUPS

Mashup é uma palavra da lingua inglesa traduzida para o portu-
gués como “mistura”. Denominamos mashup uma cangdo ou composi-
¢do criada a partir da mistura e combinacdo de duas ou mais cangdes e/
ou videos preexistentes. Esse tipo de obra tem suas origens na dissemi-
nacao de remixes musicais, ao longo do século XX, os quais passaram
a misturar elementos de duas ou mais cangdes. Essas produgdes torna-
ram-se populares ao longo dos anos 1990 em véarios géneros musicais,
principalmente a partir do desenvolvimento de tecnologias e softwares
de digitalizagdo do som. Essa popularizacao, ao longo do século XX, ex-
trapolou o @&mbito da misica, de forma que o mashup tornou-se um mo-
delo conceitual para criagdes em diversos tipos de midia. Os mashups
sdo tipos de remixes caracterizados pela combinagdo de elementos de
duas ou mais fontes (aparentemente muito distintas entre si) numa
nova obra, que pode ou ndo retomar explicitamente essas fontes. Um
exemplo de mashup é a combinagao de cangdes de Bob Marley (No wo-
man no cry) e The Beatles (Let it be) para gerar um novo material intitu-
lado Bob Marley vs The Beatles - Let it be, no cry e divulgado no YouTube.

Thais Mara Anastdcio Oliveira
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MEMES

A palavra meme vem do grego mimema, que significa imitacdo. Sua
primeira aparicdo foi em 1976, no livro The Selfish Gene (O gene egoista),
de Richard Dawkins. Na obra, o termo meme é descrito como “uma
unidade de transmissdo cultural, ou uma unidade de imitagdo”. Um
meme pode ser uma histéria, um hébito, uma habilidade, uma maneira
de fazer coisas que copiamos de uma pessoa para outra através da imi-
tagdo. Na 6tica da cibercultura, meme € tudo aquilo que se propaga ou
espalha aleatoriamente com algum contetido humoristico. Memes po-
dem ser videos virais feitos para circular e ser redistribuido em redes
sociais, geralmente dentro de tradicées de ciberativismo; consistem no
remix de um mesmo fragmento de material audiovisual, acrescido de
uma nova informagdo: uma nova legenda; dublagem e/ou outros frag-
mentos de videos.

Pode-se dizer que os memes sdo uma espécie de “producdo” que
traz consigo alguma critica e/ou teor humoristico, a partir do remix de
outra obra (visual, audiovisual etc.), podendo ser replicada para atingir
uma grande quantidade de pessoas.

Filipe Samuel Teixeira de Azevedo
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METAMIDIA

A ideia de metamidia decorre do tedrico canadense Marshall
McLuhan. O prefixo meta remete a uma dimensao midiatica intersti-
cial, um devir-midia que esta em permanente transformagdo, segundo
o termo originalmente cunhado por Alan Kay e Adele Golberg. Feno-
meno que refuta a separacdo dos elementos e a organizacao da midia
segundo padroes. Um dos principios basicos, e que sustenta os demais,
é a “representagdo numérica”, o que significa a capacidade que a midia
digital possui de emular qualquer objeto em termos puramente formais
ou matematicos. Outro principio para compreender a metamidia € a
variabilidade, o que possibilita que os objetos digitais existam numa in-
finidade de versdes. Para melhor compreender essa questdo, os produ-
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tos mididticos sdo o resultado de diferentes algoritmos que modificam
uma estrutura singular de dados. Trata-se de uma midia que conjugaria
constantemente todas as anteriores. Diferentes meios de comunicagdo
estdo em constante relagdo de contato e apropriacao uns com os outros.
O radio surge como metamidia do jornal impresso, alcan¢ando sua au-
tonomia. A tevé é uma metamidia do rddio. A internet é metamidia das
midias anteriores, mas agrega a especificidade da interagdo, da reelabo-
racao e difusdo por ela mesma do contetido ressignificado pelo usuario.

Gldiucio Anténio dos Santos
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METODOLOGIAS ATIVAS

As chamadas metodologias ativas constituem um conjunto de mé-
todos e maneiras de ensino e aprendizagem para que os alunos apren-
dam de forma auténoma e participativa, a partir de problemas e si-
tuagdes reais. Sdo exemplos de metodologias ativas: a aula invertida,
a pedagogia de projetos, a aprendizagem baseada em investigacdo, a
aprendizagem baseada em problemas, dentre outras. Nas metodologias
ativas, o estudante é o centro do processo de aprendizagem, participan-
do efetivamente e sendo responsavel pela construg¢ao do conhecimento.

Para se trabalhar na perspectiva das metodologias ativas, é preciso
que os curriculos escolares, as metodologias, os tempos e 0s espagos
sejam revistos a fim de promover uma evolugdo para se tornar relevan-
te frente as constantes mudancas na sociedade. As tecnologias digitais
permitem, hoje em dia, a integracdo de espagos e tempos, tornando-se
importantes nos processos educacionais. O ensinar e aprender deve
acontecer em uma interligacdo simbdlica, profunda, constante entre o
que chamamos mundo fisico e mundo digital. Nao sdo dois mundos ou
dois espacos, mas um espaco estendido em uma sala de aula ampliada
e que se hibridiza constantemente. Por isso, a educagao formal é cada
vez mais misturada, hibrida, porque ndo acontece s6 no espaco fisico
da sala de aula, mas nos multiplos espagos do cotidiano, que incluem os
espagos digitais. O professor precisa seguir comunicando-se face a face
com os alunos, mas também digitalmente com as tecnologias moéveis,
equilibrando a interacdo com todos e com cada um. Nesse contexto, as
metodologias ativas sdo préticas escolarizadas que buscam explorar
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todo o potencial de aprendizagem dos alunos por meio de ferramentas
tecnoldgicas disponiveis no mundo globalizado.

Leidelaine Sérgio Perucci e Hércules Tolédo Corréa
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MIDIAS

A palavra midia vem do latim medium, cujo plural é media, com sen-
tido de meio. A proniincia aportuguesada midia vem do inglés, em que
0 “e” é pronunciado como o “i” em portugués. A palavra foi introdu-
zida no portugués brasileiro nos anos 1960, com o sentido de “meio de
comunicagdo (social) de massa” e tem como exemplos mais comuns os
jornais impressos, o radio a televisdo, que tiveram seu auge durante o
século XX. A palavra foi introduzida no inglés no final do século XIX
e inicio do século XX, a época da invengdo do telégrafo, da fotografia e
do radio, para designar a comunicagdo entre pessoas distantes espacial-
mente de forma andloga as que se realizavam nas sessoes espiritas, por
meio de uma pessoa (médium) que servia de mediador entre um espiri-
to e as pessoas presentes em uma reunido realizada com essa intencéo.
Atualmente, a palavra é usada para designar a imprensa (a grande mi-
dia, ou seja, os grandes jornais e as grandes redes de comunicagdo e a
chamada midia alternativa, iniciativas que surgem como possibilidade
de informagdes néo veiculadas da mesma forma pelas midias de maior
poder de penetragdo). Na area da publicidade, tem sentido mais especi-
fico, ligado a escolha dos veiculos em que determinadas campanhas sdo
disponibilizadas. A palavra midia é usada, ainda, para designar a base
fisica para a tecnologia empregada no registro e veiculagdo da informa-
¢do, por exemplo: um CD, um pen drive ou um impresso. No portugués
de Portugal, usa-se normalmente a forma média.

Hércules Tolédo Corréa
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MULTILETRAMENTOS

A palavra multiletramentos é formada pelo prefixo mult() - do la-
tim multus, a, um, correspondente a abundante, numeroso, em gran-
de quantidade - e a palavra letramentos. Antes de conceitué-la, é ne-
cessdrio compreender o que se entende por letramento. No Brasil, em
meados dos anos 1990, esse termo ganha destaque nos estudos de lin-
guagem e educacdo ao ir além da ideia de alfabetizacdo. O letramento
é um conceito de visdo antropoldgica, ou seja, diz respeito aos usos e
praticas sociais de linguagem que envolvem a escrita de diferentes ma-
neiras, sendo socialmente valorizados ou ndo, de diferentes grupos e
esferas sociais e culturais. Portanto, letramento ndo considera somen-
te o sujeito que sabe ler e escrever, mas sim é o estado ou a condicado
que adquire um individuo ou grupo social ao se apropriar da escrita.
A partir desse conceito, o adjetivo “letrado” pode ser entendido como
o individuo que convive com diversas praticas de leitura e escrita, sa-
bendo ler ou ndo. Pensando nas diversas situagdes em que utilizamos
a leitura e a escrita, surge entdo a necessidade de tornar esse conceito
plural: letramentos. Varias atividades em nosso cotidiano demandam
o uso da escrita e mesmo os individuos que sdo analfabetos também
participam de praticas letradas, ou seja, modos culturais de utilizar a
linguagem escrita em suas vidas cotidianas, que variam de acordo com
os contextos culturais e sociais. Pensando nisso, na diversidade de pra-
ticas letradas que surgem com as transformagdes culturais, linguisticas
e econdmicas da sociedade, surge a necessidade de ampliar o conceito
de letramentos. A partir dessa necessidade, nasce o conceito de multi-
letramentos, do inglés multiliteracy, que surge da reunido de um grupo
de pesquisadores de areas distintas da linguagem que ficou conhecido
como New London Group - NLG (Grupo de Nova Londres), no ano de
1996, cujo objetivo era discutir as transformagdes do mundo globaliza-
do, seu impacto no ensino de linguas e as transformacgoes pelas quais os
textos vinham incorporando ao longo do tempo. Para esses pesquisa-
dores, os textos estavam se modificando, ou seja, ndo eram somente de
carater escrito, e sim compostos de multiplas e diferentes linguagens,
a chamada multimodalidade. Os multiletramentos apontam para dois
aspectos principais do uso da linguagem, sendo eles: as diferentes e
multiplas linguagens dos textos e a diversidade de contextos e culturas
que constituem a sociedade. No que diz respeito as multiplas lingua-
gens, ou a multimodalidade dos textos, entendemos que os textos que
circulam socialmente, impressos em diferentes suportes e digitais, sdo
compostos por miltiplas semioses e linguagens. O segundo aspecto diz
respeito a multiplicidade cultural, que aponta para a variedade de cul-
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turas, de produgédo cultural letrada e do hibridismo textual baseado na
eliminacao de fronteiras entre o culto e o popular. Além dessa multipli-
cidade, surge também uma nova ética que ndo se baseia na ideia de pro-
priedade (como o direito autoral), mas no didlogo entre novos partici-
pantes (o remix); e uma nova estética, baseada na ideia de “cole¢do”, em
que cada individuo seleciona, por uma questdo estética, de apreciagéo,
conforme seus gostos. Os multiletramentos, portanto, correspondem a
esses textos multissemibticos que proporcionam novas relagdes e expe-
riéncias entre individuos, textos e culturas.

Beatriz Toledo Rodrigues
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MULTILINGUISMO

Mulltilinguismo se refere a presenca de vérias linguas em coexis-
téncia. O reconhecimento dessa coexisténcia como um estado natural
de um mundo globalizado contribui para a promogao de uma educagdo
antirracista e valoriza a importancia dessas linguas no desenvolvimen-
to social e cultural, bem como econémico e politico. Diante disso, focar
em uma lingua nacional ndo é uma resposta educacional adequada a
um mundo multilingue. Pessoas multilingues desenvolvem capacida-
des de compreender melhor culturas e maneiras de pensar diferentes,
tal experiéncia também possibilita que se adaptem a necessidades que
as linguas dominantes demandem, seja no d&mbito linguistico seja no
conceitual.

No Brasil, a lingua portuguesa € o idioma oficial, mas no ano de
2010, por meio do decreto n.2 7.387, foi criado o Inventario Nacional da
Diversidade Linguistica (INDL), identificando 32 municipios com doze
linguas cooficiais, quatro de descendentes de imigrantes e oito linguas
indigenas. O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, tam-
bém no ano de 2010, em uma primeira contagem desde 1950, conseguiu
mapear por meio de um censo demografico duzentas e setenta e qua-
tro linguas indigenas e, também, trezentas e cinco etnias. Além dessas,
existem ainda outras multiplicidades como linguas de sinais, crioulas,
afrodescendentes e variagdes da lingua portuguesa em diversas regi-
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oes do pais. Contudo, uma nagdo multilingue se constréi com medidas
institucionais que se movimentam para além do reconhecimento da
existéncia de multiplas linguas no pais. Faz-se necessario investir em
instancias educacionais que promovam acesso a conhecimento e que
valorizem o patriménio cultural (familiar, histérico e linguistico) dos
cidadéos.

Layla Jiilia Gomes Mattos
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MULTIMIDIA

A palavra multimidia relaciona-se com os campos da comunicagdo
e da informatica. Pode-se compreendé-la como multiplos meios para
se realizar uma comunicacéo; utilizacdo de meios de comunicagéo di-
ferentes, com varios suportes de difusdo de informacao, notadamente
imagem e som; qualquer recurso de comunicacdo ou meio de expressao
em que se utiliza mais de um canal de comunicagdo. Uma apresentacéo
multimidia é contextualizada pela utiliza¢do de imagem, video, anima-
¢d0, som ou uma combinacdo dessas midias. Na informatica, o conceito
define a possibilidade de possuir todos os meios de comunicagao entre
um computador e o usudrio, ainda que estes ndo sejam bidirecionais.
Em uma campanha publicitaria ou um plano de midia, multimidia € a
combinacdo de diferentes meios e veiculos que favorecem os objetivos
de comunicagdo, cobertura e distribuicdo. Uma empresa multimidia é
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marcada pelo desenvolvimento de produtos que combina a utilizacdo
de vérias midias ou que oferece servigos independentes (que néo se re-
lacionam necessariamente), como é o caso de um conglomerado indus-
trial que possui canais de radio, televisao, revistas, jornais, servigos de
portal/site, fotografia etc. O conglomerado pode gerar produtos multi-
midia e/ou oferecer servigos multimidia.

Glducio Antbnio dos Santos
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MULTIMODALIDADE

A multimodalidade é um fenémeno em que diferentes modos se-
midticos, isto é, diferentes linguagens, como idiomas, representacdes
visuais, gestos, sdo combinados e integrados em situa¢des comunicati-
vas. O conceito de multimodalidade geralmente ligado a palavra texto
comegou a ser usado diante de caracteristicas ndo verbais que um texto
expressa, englobando imagens, som e gestos. Um texto multimodal traz
mais de uma modalidade linguistica verbal ou nédo verbal, integradas
em situagdes de comunicagao.

A multimodalidade ndo é apenas a soma de linguagens, mas a inte-
racgao entre linguagens diferentes em um mesmo texto. Em um mundo
marcado por principios verbais escritos de produgdo do texto, esse se
manifesta organizado, segundo principios imagéticos de producao.

A multimodalidade é encontrada em uma conversa face a face, em
que gestos e expressdes faciais se unem a linguagem verbal. Outro
exemplo € visto nos livros infantis que usam diferentes texturas, chei-
ros e até mesmo figuras que saltam de suas paginas para estimular os
sentidos das criangas.
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O conceito de multimodalidade surge a partir da teoria semioti-
ca, mais especificamente da Semiética Social, dos estudiosos Gunther
Kress e Leeuwen. A semiética prima pelo estudo do texto em suas dife-
rentes formas e linguagens, mais especificamente focando em explicar
o que ele diz e como faz para dizer o que diz.

Embora mais utilizada para se referir a textos digitais, a multimo-
dalidade ja era encontrada em pinturas rupestres que demonstram a
vida cotidiana do homem expressa por signos. Atualmente, os textos
verbais convivem mutuamente com icones, fotos, videos expressando a
sua multimodalidade.

Andresa Carla Gomes de Carvalho
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MULTISSEMIOSE

Multissemiose é a combinacdo de diversos sistemas semioticos
como a linguagem verbal e a ndo verbal em um mesmo texto. Assim
sendo, podemos conceber o texto multissemiético, também chamado de
multimodal por alguns estudiosos, como uma interacdo semantica en-
tre fala, imagens, escrita e outros modos veiculados por meio de outros
sentidos — tato e paladar, por exemplo. A multissemiose esta presente
em textos que nos permitem interpretar uma mensagem imagetica-
mente, de modo que o leitor tenha, além do texto verbal, alguns recur-
sos visuais que facilitem o processamento do contetido em si.

A multissimeiose ¢ uma marca dos textos na sociedade atual, re-
pleta de panfletos, outdoors, reconhecimento automético de voz, textos
verbais acompanhados de fotos, imagens diversas, emoticons e emojis.

Andresa Carla Gomes de Carvalho
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NOVOS ESTUDOS DO LETRAMENTO

O termo letramento vem sendo acompanhado de diferentes adjetivos
e outros termos qualificadores ao longo dos anos, a partir do seu sur-
gimento, no Brasil, nos anos 1980. Antes de definirmos Novos Estudos
do Letramento, é importante relembrar o que se entende por letramen-
to. Numa perspectiva socioantropolégica, o termo letramento pode ser
entendido como usos e préticas sociais de linguagem que envolvem a
escrita de uma ou outra maneira, sejam eles socialmente valorizados
ou ndo, locais (préprios de uma comunidade especifica) ou globais, re-
cobrindo contextos sociais diversos (familia, igreja, trabalho, midias,
escolas etc.) em grupos sociais e comunidades culturalmente diversifi-
cadas e o desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita em dife-
rentes situa¢des de uso dela. Constitui-se, portanto, um sujeito letrado
aquele que domina essas praticas sociais de leitura e escrita. Partamos,
entdo, para o que chamamos de Novos Estudos do Letramento. Novos
— plural de novo —, que se caracteriza pela atualidade, pela contempo-
raneidade — e atribuido aos estudos do letramento. Esse conceito surge
ao se observar que os estudos do letramento estavam caminhando para
um viés mais social do que cognitivo. Essa denominacédo, New Litera-
cy Studies (NLS), foca em uma visdo mais social do letramento. Esse
“novo” se relaciona a ideia de “virada social” — termo representou uma
mudanga paradigmadtica da mente do individuo, passou-se a conside-
rar leitura e escrita a partir do contexto das praticas sociais e culturais
(histdricas, politicas e econémicas) — ou seja, um aprofundamento das
praticas sociais, culturais e locais de uso do letramento. Esse carater
etnografico, proposto pelos NLS, enquanto um modelo de pesquisa,
envolve enquadramentos, conceitualizac¢des, conducdo e interpretagdo,
escrita e relato associado a um estudo amplo, profundo e de longa du-
ragdo de um grupo social ou cultural. A partir dos estudos fundamen-
tados na metodologia da etnografia, o NLS apresenta duas concepg¢des
de letramento: autébnomo e ideoldgico. Pela perspectiva do letramento
autdnomo, entende-se que o individuo age de maneira independente.
Trata-se de um modelo de letramento que ndo depende de um contexto
social, pois estd baseado em nogdes de neutralidade e universalidade
do conhecimento a ser transmitido, ou seja, o letramento, por si s6, é
autdénomo, capaz de produzir efeitos sobre praticas cognitivas e sociais,
desconsiderando as condigdes sociais, culturais e econdmicas ineren-
tes a vida social. J4 na perspectiva do letramento ideolégico, as pra-
ticas de letramento variam de um contexto a outro, isso porque esse
modelo entende o letramento como uma prética social e ndo somente
uma habilidade técnica e neutra. Nessa perspectiva, o modo como as
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pessoas se relacionam com a leitura estd enraizado na representagao
dessas pessoas sobre o conhecimento. Diferente do modelo auténomo,
em que o letramento é algo “dado” aos sujeitos, o letramento ideolégico
sera reformulado, reapropriado de maneiras diferentes de acordo com
o contexto em que tiver inserido e com a identidade dos sujeitos-mem-
bros de uma comunidade.

Beatriz Toledo Rodrigues
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NOVOS (MULTI)LETRAMENTOS

Para compreendermos o que se designa de Novos (multi)letramen-
tos, € importante retomar, brevemente, o conceito de multiletramentos.
Os multiletramentos se constituem a partir das diferentes e multiplas
linguagens dos textos e da diversidade de contextos e culturas que cons-
tituem a sociedade. Sendo assim, ao longo do tempo surgiu a necessida-
de de atribuir o adjetivo novos (no plural) — que aponta para algo que
vigora, que tem curso atual e substitui algo j& ultrapassado — ou seja, a
incorporagdo desse adjetivo caminha para uma ideia de que surgiram
ou se ampliaram os usos de novas linguagens e estamos em uma diver-
sidade de contextos e culturas mais amplos. Um dos fatores que moti-
varam o emprego dessa ideia de novo é o uso das Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicacdo. A internet mudou e ampliou as préticas
de letramento(s), promovendo assim uma novidade em relagao as prati-
cas sociais. Os novos letramentos surgem com a internet e a tecnologia,
e para isso demandam novas habilidades de utilizagdo, como uso de
aplicativos de texto que também integram sons, imagens e animagdes.
Além disso, os novos dispositivos vém se transformando e se modifi-
cando cada vez mais para atender as diferentes demandas da sociedade,
como, por exemplo, os smartphones, os tablets, os laptops, os smartwatches
(relégios digitais com fungdes diversas).Todos esses novos letramentos
possuem esse carater multi (muitos): sdo multiplos, multimodais e mul-
tifacetados. Além disso, esses novos letramentos sdo mais participati-
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vos, colaborativos e distributivos. Essas novas tecnologias, assim como
esses novos dispositivos, promoveram novas possibilidades de textos/
discursos, como o hipertexto, a multimidia e depois a hipermidia, que
por sua vez ampliaram a multissemiose ou multimodalidade dos tex-
tos/discursos, requisitando assim novos (multi)letramentos.

Beatriz Toledo Rodrigues
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OBJETOS DE APRENDIZAGEM - recursos digitais

No mundo globalizado, os objetos de aprendizagem possuem uma
estreita ligacdo com as tecnologias digitais e a internet. Dessa manei-
ra, a medida que as tecnologias digitais se aprimoram, os recursos se
apresentam com maiores possibilidades de ocuparem lugares no cam-
po educacional, possibilitando uma maior interatividade dos alunos,
professores e contetidos escolares e, consequentemente, uma aprendi-
zagem mais eficaz. O conceito busca estabelecer formalismos para o
desenvolvimento de contetidos didaticos que sejam acessiveis a qual-
quer ambiente virtual de ensino-aprendizagem e aplicaveis em dife-
rentes contextos. Os objetos de aprendizagem (OAs) sdo ferramentas
ou recursos digitais que podem ser utilizados e reutilizados no suporte
do aprendizado. Tais recursos podem compreender videos, imagens,
hipertextos, apresentagdes em slides etc. A esséncia dos OAs repousa
sobre quatro caracteristicas fundamentais: acessibilidade, reutilizagéo,
durabilidade e interoperabilidade; nas quais espera-se que, além de po-
derem ser encontrados e modificados sem perdas de qualidade técnica
ou didatica duréveis, os OAs possam ser operados a partir de diferentes
softwares e ambientes virtuais.

Leidelaine Sérgio Perucci
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PEDAGOGIA DE PROJETOS

H4 uma discussdo terminolégica que perpassa as consideragdes
sobre trés expressdes que compdem o campo e estudo sobre pedago-
gia de projetos. Sdo eles: método de projetos, trabalho com projetos e
pedagogia de projetos. Tragar essa delimitagdo carece reconhecer os
fundamentos tedricos que iniciaram essa trajetéria de discussao, contri-
buindo para consolidar o campo de estudos sobre as temaéticas e assim
possibilitar aberturas para novos desdobramentos no campo tedrico e
metodolégico acerca da pedagogia de projetos. Pensar numa pedagogia
engloba o sentido etimolégico da palavra, paidagogia, que significa ‘di-
recdo ou educagdo de criangas’, ou seja, educacdo abrange pressupostos,
fundamentos, didlogo entre diferentes teorias que demarcam a conso-
lidagdo de um campo de conhecimentos tedricos e metodolégicos em
articulagdo, relagdo dialdgica entre aspectos globais e locais. Associar
a expressdo método e/ou trabalho com projetos demanda uma atuagéo
e olhar mais especificos sobre o trabalho pedagégico a ser realizado.
Estudiosos do assunto apresentam uma cronologia do desenvolvimen-
to tedrico e metodolégico do trabalho baseado em projetos que teria se
iniciado no final do século XVI, mais precisamente em 1590, nas escolas
de arquitetura da Europa. Essa trajetéria tem sua continuidade em 1765,
quando o trabalho com projetos é considerado método de ensino e im-
plementado nas Américas. Em 1880, o trabalho com projetos é institui-
do nas escolas de formagao manual e nas escolas ptiblicas em geral. No
ano de 1915, ha redefinicédo sobre o trabalho com projetos e retorno des-
sa problematizagdo na Europa. Por fim, entre os anos de 1965 e 2006, ha
aredescoberta do trabalho com projetos e sua divulgagdo internacional
pela terceira vez. Hoje essa metodologia estd amplamente difundida e
utilizada por diferentes dreas. A efervecéncia da discussdo que culmi-
na na expressao pedagogia de projetos esbarra nos aspectos histéricos
e econémicos ao longo do século XX, mas centra-se no declinio dos mo-
delos taylorista e fordista que dinamizavam as empresas influenciando
a estrutura e forma de organizacdo da dinamica escolar, ponto este de
tensdo que contribuiu para um (re)pensar educativo através da pedago-
gia de projetos por parte de todos os envolvidos na dindmica da escola
e assim propiciar possibilidades de transigao da estrutura escolar tradi-
cional para apropriar-se de abordagens mais dinamicas, atrativas e ati-
vas. A pedagogia de projetos constitui-se de forma a articular aspectos
antes fragmentados, como o didlogo entre as disciplinas escolares, que
favorece a integralidade curricular e, com isso, uma avaliagdo ndo mais
centralizada, mas articulada com diversos instrumentos subjacentes ao
processo baseados na autonomia e proatividade do aluno. A concepgao
inicial e origem da utilizacdo da expressao “pedagogia de projetos” par-
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te das contribui¢des do fil6sofo e educador escolanovista John Dewey
(1959; 1971), no que se refere as percepgdes sobre uma experiéncia de
produgédo de conhecimento, de engajamento e participacdo nas etapas
que constituem os processos educativos. Assim, pretende-se, por meio
da pedagogia de projetos, oferecer uma educacdo pautada na postura
ativa e ndo mais passiva dos educandos, descentralizando a atuacio
docente, o que remodela a forma de organizar aspectos estruturantes
de se fazer e viver a escola, sua dindmica e organizacdo ao decentrali-
zar a atuagdo dos participantes do cotidiano escolar. Essa experiéncia
ajuda a repensar, reordenar e assim ressignificar as percepgoes sobre os
elementos que constituem o processo de ensino e reposiciona os parti-
cipantes desse processo, estabelecendo uma relacdo horizontal pautada
no engajamento e carater colaborativo de forma a atender as especifici-
dades que surgem no processo de ensino e aprendizagem individual e
coletivamente, bem como atender as necessidades dos individuos que a
estes processos dinamizam. No Brasil, o maior colaborador para disse-
minagdo da pedagogia de projetos e a discussdo que essa terminologia
representa foi Anisio Teixeira.

Luanna Amorim Vieira da Silva
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PLANOS FOTOGRAFICOS

Plano fotografico é a organizagdo dos elementos fotografados no en-
quadramento da cena. Sdo divididos com base na distdncia entre a ca-
mera e o objeto fotografado em: grande plano geral, plano médio, plano
americano, primeiro plano, plano detalhe, plongée (cuja tradugéo literal
do francés é mergulho) e contraplongée. O grande plano geral busca en-
quadrar e evidenciar todo o ambiente, dando pouca énfase no sujeito.
O plano geral busca enquadrar o sujeito no espago onde ele se encontra,
dando uma sensacdo de completude. O plano médio busca dar foco a
captura do sujeito e é utilizado para fotografar todo o corpo de uma
pessoa ou da cintura para cima. Os demais elementos compdem o ce-
nario que ajudam no enquadramento. No plano americano, o sujeito é
enquadrado da linha dos joelhos para cima. Foi criado por diretores
de filmes de faroeste americanos para que as armas também fossem
mostradas nas cenas de duelos. O primeiro plano, também conhecido
popularmente como close, é utilizado para registrar emogoes e expres-
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soes do rosto do sujeito, enquadrando assim a cabega e outros detalhes
do corpo da pessoa que o fotégrafo julgar importante. O sujeito é iso-
lado e o ambiente pouco importa nesse plano. O plano detalhe busca
captar os detalhes de parte do corpo, partes de objetos ou da natureza.
No plano plongée, a cdmera estd acima do nivel dos olhos, voltada para
baixo. Essa forma de enquadramento é também chamada de camera
alta. Ja no plano contraplongée, a caimera esta abaixo no nivel dos olhos e
apontada para cima.

José Leandro Teixeira de Azevedo
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PLURILINGUISMO

O prefixo “pluri” tem sua origem no latim plus e se refere a ideia de
“varios”, “diversos”, “plural”. Desse modo, plurilinguismo se refere ao
ensino de vérias linguas. Tal ensino se direciona a uma competéncia
adquirida pelo falante para compreender e ser compreendido diante da
presenca de mais de uma lingua em determinado contexto de comuni-
cagdo intercultural. O ensino plurilinguistico evolui para uma capaci-
dade comunicativa que expande a experiéncia do individuo para uma
dimensao sociocomunicativa mais ampla. Assim, esta ligado de forma
mais estreita as questdes culturais, e ndo s6 ao dominio de linguas es-
trangeiras. Dessa forma, a aprendizagem de outras linguas tende a pro-
mover a construcdo de identidades compostas por diversas culturas,
valorizando as diferencas em um mundo multilingue. Portanto, esta
relacionado a convivéncia pluricultural, na qual os individuos se comu-
nicam por meio de uma variedade linguistica.

Ha também a compreensdo de que a competéncia plurilinguistica
é transversal e corresponde as necessidades de comunicacdo da “era
planetaria” em que vivemos. Essa era evoca outra necessidade, a de ar-
ticular e inter-relacionar conhecimentos, contrapondo-se ao ensino tra-
dicional, compartimentado e linear. Diante da multiplicidade cultural e
da diversidade linguistica das populacdes, os multiletramentos se mos-
tram necessarios e condizentes com as linguagens, midias e tecnologias
que favorecem novas praticas de leitura e escrita, o que se justifica nas
sociedades contemporaneas, cuja multiplicidade semidtica dos textos
com os quais essa sociedade se informa e se comunica é notdria.

Layla Jiilia Gomes Mattos
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PODCASTS

Podcast designa uma forma de produgdo e compartilhamento de ar-
quivos de dudio na internet, cujas atualizagdes podem ser consumidas
(ouvidas) pelos usuarios que, por sua vez, podem também descarrega-
-las (fazer downloads) em seus dispositivos (hardwares).

Diferentemente do que se tornou comum considerar, o podcast ndo
estd necessariamente ligado ao dudio, ja que qualquer contetido de mi-
dia (video, texto, foto) pode ser distribuido através do RSS (Rich Site
Summary ou Really Simple Syndication).

A palavra podcast foi criada por Ben Hammersley para a edigao de
abril de 2004 do jornal britanico The Guardian e inaugura o neologismo
cujo conceito tem sido debatido. Ha duas versées sobre a origem do pre-
fixo: na primeira, o pod provém do famoso aparelho tocador de dudio
da empresa Apple (o ‘iPod’); ja na segunda, pod significaria personal on
demand, ou ‘pessoal por demanda’. O sufixo cast vem de broadcasting,
ou seja, ‘transmissdo’. Desde entdo, diferentes abordagens do fenémeno
ganharam espaco no debate académico. Porém, ndo ha acordo sobre a
definicdo de padrdes especificos ou regras que devem ser conduzidas
no podcasting, mas converge sempre a produgao sonora realizada de for-
ma colaborativa e associada a mobilidade. A grande maioria dos ouvin-
tes de podcasts utiliza seus smartphones para a escuta dos audios, geral-
mente durante o trajeto de locomogdo urbana ou em tarefas domésticas.

Thiago Caldeira da Silva
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POLIFONIA

Entende-se por polifonia um recurso estético formal, apresentado
por Mikhail Bakhtin (1895-1975), no ensaio publicado em 1963, intitu-
lado Problemas da poética de Dostoiévski, a partir do estudo da obra do
escritor russo Fiédor Mikhailovich Dostoiévski (1821-1881). O ponto de
partida para a definicdo da polifonia € a relagdo autor-heréi nos roman-
ces de Dostoiévski. Bakhtin percebeu que tanto a voz autoral, como a
do heréi sdo colocadas no mesmo plano. A voz do herdi néo esta subor-
dinada a uma imagem objetivada dele mesmo nem serve de intérprete
da voz do autor, possuindo independéncia dentro da estrutura da obra.
Nesses romances, que Bakhtin denominou de romance polifénico, em
contraponto ao romance monoldgico, a voz do autor € uma voz como as
outras, e todas sdo dotadas de valores e poderes plenos, nenhuma voz
torna-se objeto da outra. A polifonia é, portanto, a equivaléncia de to-
das as vozes no interior do objeto estético, e essas vozes se constituem,
através do didlogo, na maioria das vezes, em pontos de vista contradi-
térios, pois a voz, consciéncia falante que se faz presente nos enuncia-
dos, ndo é neutra, traz consigo a percepcdo de mundo, juizo e valores.
Através da polifonia podemos compreender um mundo em constante
transformacao, plural, incluso, repleto de singularidades. Essa capaci-
dade permite que o conceito bakhtiniano esteja ainda tdo atual.

Ana Cldaudia Rola Santos
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QUIZZES E ENSINO

Quiz é uma palavra com origem na lingua inglesa, cuja definigdo é
questiondrio, teste ou uma sequéncia de perguntas. Quando este termo
esta relacionado ao ensino, o quiz passa a ser algo além de uma sequ-
éncia de perguntas, pois este se torna uma ferramenta interativa capaz
de aprofundar, consolidar, reforcar e principalmente avaliar a aprendi-
zagem do estudante. O quiz tem o objetivo de incentivar os estudantes
a pensarem, pesquisarem, refletirem e discutirem os contetidos e con-
ceitos passados em sala de aula, através de questdes de ordem tedricas
e préaticas. Existem diversos aplicativos, sites e servigos que possibilitam
a criagdo e uso gratuito de quizzes, podendo ser do tipo on-line ou off-
-line. Em sua forma on-line, os quizzes sdo criados e disponibilizados a
partir de aplicativos, plataformas ou sites da web, como: Quizur, Google
Forms, ProProfs Quiz Maker, Kahoot, Socrative etc. Ja em seu modo
off-line, utilizam-se aplicativos como o Plickers. Dessa maneira, com au-
xilio das tecnologias digitais, o quiz se torna uma ferramenta ttil na
area da educagdo, proporcionando experiéncias diferentes no ambiente
estudantil, inclusive podendo ser utilizado de forma ladica como um
“jogo”.

Filipe Samuel Teixeira de Azevedo
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REDE SOCIAL igital)

As redes sociais sdo sites e aplicativos que permitem conexao e inte-
ragdo entre os usuarios. Sao também conhecidas como “midias sociais”.
Entre as mais populares atualmente estdo o Facebook, Instagram,
WhatsApp, SlideShare, YouTube e Twitter. Por também permitirem a
comunicagdo entre empresas e seu publico, sdo importantes canais para
uma estratégia de marketing digital. As redes sociais tém como objetivo
alcancar um publico. Podemos enquadrar as redes sociais a definicdo
de ‘midias’ como um conjunto de ‘meios de comunicagdo’, de ‘massa’ ou
‘digitais’, destacados sobretudo por se tratar de dispositivos tecnolégi-
cos englobados, por vezes, em um ambito institucional no qual ‘midia’
ganha também o significado de ‘empresa de comunicagdo’ e em que a
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midia é encarada como elemento agenciador das acdes e condi¢des de
realizagdo de determinados fatos.

Maria Emilia D’Angelo Seabra Eiras Lopes Barbosa
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REMIXAGEM

Remixagem relaciona-se com a palavra remix, originada do in-
glés, podendo ser tanto o verbo to remix quanto o substantivo remix.
As formas mais conhecidas do termo descrevem o objeto e o processo
de remix, tendo relagdo com varios outros termos, como o sampling e o
mashup. Sobre o conceito de remix, pesquisadores desenvolveram trés
frentes distintas: o fendmeno cultural conhecido como cultura remix,
praticado com o uso de tecnologias digitais; a préatica ou técnica de re-
mix; a ideologia e/ou discurso da cultura remix, conhecida como Re-
mix (escrita apenas com a primeira letra na forma maitiscula). Como
prética e/ou técnica ligada a cultura remix, o termo pode ser encarado
como re-mix, em que o “re” traz consigo a ideia de fazer algo novamente
e o “mix” significa mixagem (mistura). Assim, o termo remix deve ser
entendido como o rearranjo e mixagem de algo que ja foi editado antes,
ou seja, uma forma de recriagdo de outra obra (musica, video, entre ou-
tras), uma remixagem. A partir disso, pode-se dizer que a palavra remi-
xagem estd mais ligada a pratica ou a técnica de remix do que qualquer
outra nuance do mesmo termo.

A prética de remix como apropriacdo, desvio e criacdo livre tem
suas origens no movimento hip-hop, que surgiu no final da década de
1960, em Nova York, com génese na musica jamaicana. E nesse cendrio,
mais especificamente nos anos 1970, a partir da criacdo de maquinas de
remix pelos DJs, que o termo remix comecou a ser utilizado em contex-
tos associados a musica e a outras areas como a literatura, o cinema e as
artes plasticas. Em seu sentido amplo, a remixagem pode ser entendida
como um processo de edigdo e apropriacdo de fragmentos de materiais
preexistentes com o intuito de originar novas obras. As caracteristicas
das novas ferramentas digitais e da sociedade contemporanea tém po-
tencializado a pratica do remix a partir de outros formatos e modali-
dades. Nesse sentido, com a facilidade de acesso a softwares de edigdo
de 4udio, imagem e video, a remixagem se torna uma pratica cada vez
mais comum na nossa cultura (cultura remix). Esse movimento é ainda
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mais potencializado por sites de divulgacao de videos, como o YouTube,
que abarca uma grande variedade de remixes comuns na nossa cultura,
tais como memes e mashups.

Filipe Samuel Teixeira de Azevedo e Thais Mara Anastdicio Oliveira
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RENDERIZACAO

O substantivo renderizagdo deriva do verbo renderizar, cujo signifi-
cado é tornar um trabalho de processamento digital de 4udio, imagem,
video, dentre outros produtos digitais, em um material permanente.
Esse material é resultado de compilagdes e edi¢bes que constroem o
resultado final. Logo, renderizacédo é a etapa final desse processo que
demanda técnicas e recursos graficos que envolvem cor, luz, contraste,
som etc., partindo de um material bruto digitalizado que, por meio de
edicdo, poderd proporcionar uma melhor experiéncia para o usudrio,
transformando varios arquivos em um tnico produto.

Layla Jilia Gomes Mattos
Referéncias
RENDERIZAR. In: DICIO, Dicionario Online de Portugués. Porto: 7Graus, 2020.
Disponivel em: <https://www.dicio.com.br/renderizar/>. Acesso em: 9 ago. 2020.

O QUE é renderizagédo ou render?. ControleNet. Disponivel em: <https://www.controle.
net/faq/renderizacao-ou-render-de-video-audio-e-imagens-3d>. Acesso em: 9 ago. 2020.

SEE/MG. Cadernos de Informatica - Curso de Computagdo Grafica 3D. Belo
Horizonte, Secretaria de Estado de Educagao de Minas Gerais. Disponivel em: <http://
portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000014214.pdf> Acesso: 9 ago. 2020.

REPRODUTIBILIDADE TECNICA

A expressdo reprodutibilidade técnica pode ser entendida pela ana-
lise do significado das palavras que a compoem. Reprodutibilidade é a
qualidade do que pode ser reproduzido, enquanto técnica designa um
conjunto de procedimentos ligados a uma arte ou uma ciéncia ou, ainda,
a parte material dessa arte ou ciéncia. Nesse sentido, reprodutibilidade
técnica pode ser entendida como um material ou um conjunto de pro-
cedimentos que podem ser reproduzidos. A ideia de reprodutibilidade
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técnica € utilizada no campo das artes para fazer referéncia as possibili-
dades de reproduzir aimagem, principalmente a partir de técnicas como
a fotografia e o cinema, que surgiram com o processo industrial. Esta
relacdo entre reprodutibilidade técnica e imagem foi tragada por Walter
Benjamin (1987), em seu livro A obra de arte na era de sua reprodutibilidade
técnica. A fotografia foi inventada no inicio do século XIX, em meio ao
desenvolvimento tecnolégico, e afetou de forma acentuada o campo das
artes visuais. Isso porque, até aquele momento, a producéo de imagens
visuais era feita manualmente, por artistas, o que propiciava o carater
anico dessas obras. Por outro lado, a fotografia possibilita a captagdo de
imagens por meio de uma mdquina e viabiliza sua producdo em série.
Nesse sentido, a fotografia ndo se insere no &mbito da unicidade, como
ocorre com a pintura, mas sim na ordem da reprodutibilidade técnica.
Nesse processo de reprodutibilidade técnica ndo existe mais o original,
pois todos tém acesso as cépias disseminadas.

Thais Mara Anastdcio Oliveira
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REUNIAO VIRTUAL

Entende-se pela expressdo “reunido virtual” um encontro de pes-
soas realizado pela internet através de aplicativos ou servigos com pos-
sibilidades de compartilhamento de apresentacdes, voz, video, textos
e arquivos, unindo participantes de diferentes locais geograficamente.
Para realizar uma reunido virtual, podem ser usados computadores
de mesa, laptops, smartphones ou tablets. Algumas plataformas como o
Skype, o Google Meet, o Google HangOuts, o Zoom, o Team e o Jitsi
possibilitam a realizagdo de reunides virtuais, permitindo, além das
chamadas de video, o compartilhamento de telas e a edigdo colaborati-
va de documentos. O Skype é um software, langado no ano de 2003, que
permite comunicagdo pela internet através de conexdes de voz e video,
criado por Janus Friis e Niklas Zennstrom. Ele permite criar gratuita-
mente videochamadas com até 50 convidados. Nao é preciso ser cadas-
trado no servigo para participar de uma reunido, que pode ser acessada
por meio de um link. O Skype oferece bate-papo por video, chamadas
internacionais e mensagens de texto via web. Ja o Google Meet é um
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servico de comunicacdo por video, desenvolvido pela empresa Google.
Ele conta com recursos multimidia de interagdo, como suporte ao mi-
crofone, cimera e gravacao de tela. A plataforma também é chamada
de Google Hangouts Meet, pois surgiu a partir da separagdo do chat
do Hangouts e do recurso de video. Hoje, a ferramenta de chat ficou
responséavel apenas pelo bate-papo em texto dos grupos, enquanto o
Meet tornou-se um aplicativo especifico para realizacdo de reunides de
video com até 250 pessoas, conforme a licenga adotada. O Zoom é um
servigo que possui diversas funcionalidades, como compartilhamento
de tela, gravagdo de webinars, acesso via telefone, upload de reunides na
nuvem e permite o uso de um quadro branco para fazer anotagdes. O
aplicativo tem uma versdo gratuita que oferece até 40 minutos de video
com 100 pessoas e oferece a opgdo de uma conta gratuita, apenas regis-
trando um enderego de e-mail e uma senha. Através dessa ferramenta, o
administrador da reunido pode criar uma sala e enviar um convite via,
e-mail ou link para qualquer pessoa participar, mesmo que nédo tenha
uma conta no servigo. Ja o Jitsi é mais uma opgao para quem procura re-
alizar reunides virtuais. Trata-se de uma plataforma sem fins lucrativos
e de cédigo aberto. Para entrar nas chamadas, ndo precisa se cadastrar,
apenas € necessario acessar o link gerado, que pode ser protegido por
senha. Importante lembrar que, com a acelerada evolugdo das tecnolo-
gias de informacdo e comunicagdo, alteragdes nessas plataformas e o
surgimentos de outras ocorrem a todo momento, tornando as informa-
¢Oes aqui prestadas facilmente ultrapassadas.

Rosdngela Marcia Magalhdes
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SEMIOTICA

A palavra semiética vem do grego semeion, que significa signo, sema
ou sinal, o que demonstra imprecisdo na defini¢do dos limites da se-
midtica em relagdo a outras ciéncias afins, tais como a semantica e a
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semiologia. De modo geral, a semidtica é uma ciéncia que estuda os
signos (ndo no sentido da astrologia, mas no sentido de dar significado,
referindo-se a linguagem) e seu uso no campo da comunicagdo, além
dos seus significados. Embora, por muitos anos, o termo “semiologia”
tenha prevalecido entre os conhecidos estruturalistas franceses, termo
adotado pelo linguista e fil6logo sui¢o Ferdinand de Saussure, a partir
do século XX, mais precisamente no ano de 1969, o termo semiotica foi
adotado como referéncia no estudo dos signos.

Fernanda Luiza de Sousa
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SEMIOTICA (peirciana)

Charles Sanders Peirce foi cientista, matematico, pedagogista, fil6-
sofo e linguista americano. Desenvolveu trabalhos com contribuicdes
importantes a matemadtica, filosofia, l6gica e, principalmente, a semi-
6tica. Para o entendimento da semiética peirciana, é importante com-
preender o sistema categorial triddico definido por Peirce. Fenomeno-
logia desenvolvida a partir de trés categorias universais, denominadas
como: primeiridade, secundidade e terceiridade. A categoria definida
como primeiridade é a forma de ser daquilo como §é, positivamente e
sem nenhuma referéncia a qualquer outra coisa. Essa categoria indica
a presenga rapida da mera possibilidade, do sentimento irrefletido, da
independéncia. Ja a categoria definida como secundidade apoia-se na
relagdo entre um primeiro e um segundo, indicada como categoria da
experiéncia no tempo e espaco, do confronto, da realidade. Segundo
Peirce, somos confrontados com ela em fatos tais como o outro, a rela-
¢do, a coercdo, o efeito, a dependéncia e a independéncia, a negagéo, o
acontecimento, a realidade, o resultado. Por fim, a categoria definida
como terceiridade baseia-se em um segundo em relacdo a um terceiro,
essa categoria é definida como a da comunicagdo e da semiose, da me-
diagao, da sintese, do habito, dos signos ou da representagéo.

Fernanda Luiza de Sousa
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SEMIOTICA SOCIAL OU SOCIOSSEMIOTICA

A expressdo semi6tica social, ou o termo sociossemiética, comegou
a ser usado ao final dos anos 1980 na Austrélia, apoiado pelos princi-
pios definidos pela Linguistica Critica e fundamentado sobre a concep-
cdo da Linguistica Sistémico-Funcional. A semiética social se desen-
volve sobre os principios fundamentados por Ferdinand de Saussure,
nos quais sdo investigadas as consequéncias causadas pelo motivo que
os sinais ou c6digos de comunicagéo e linguagem sédo constituidos por
processos sociais. Sendo assim, isso implica que os sistemas semioti-
cos e significados sdo definidos a partir das relacdes de poder, ou seja,
conforme o poder se desenvolve na sociedade, a linguagem e outros
significados socialmente reconhecidos podem e/ou devem sofrer mu-
dancas. A semiética social realiza a analise dos signos na sociedade,
tendo como atribuicdo principal o estudo sobre as trocas de informa-
¢oes. Nessa concepgdo, a escolha dos signos e a elaboragdo dos discur-
sos sdo induzidos a partir de interesses, que constituem um significado
definido por meio de analise l6gica que se refere a um contexto social.

Fernanda Luiza de Sousa
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SISTEMAS SEMIOTICOS TIPOLOGICOS E
SISTEMAS SEMIOTICOS TOPOLOGICOS

Pode-se definir que sistemas semiéticos tipolégicos estdo relaciona-
dos ao modo verbal, como por exemplo a lingua, ja os sistemas semi-
oticos topoldgicos estdo relacionados a percepgdo visual e a gesticula-
¢do espacial, como, por exemplo a danca e o ato de desenhar. Segundo
Lemke (2010), é possivel construir de modo complementar significados
essenciais, tais como: classificar coisas em grupos exclusivos e distin-
guir variagdo de grau no decorrer de varios continuos de diferenca. A
composicdo real de um significado em geral compreende combinagdes
de diversas modalidades semidticas e assim como combinagdes gerais
do tipo tipolégico ou topolégica. A semantica das palavras relacionadas
a lingua é considerada como sistema semiético tipolégico, mas tratan-
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do-se de caracteristicas visuais da escrita manuscrita como, por exem-
plo, tipos e formatos das letras, efeitos actsticos, dentre outros, essas
caracteristicas sdo consideradas sistemas semiticos topolégicos.

Fernanda Luiza de Sousa
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SONS

O som é uma onda mecénica que pode ser percebida pela membra-
na timpanica que compde a orelha e nos da a sensacdo sonora. Vivemos
rodeados por ondas: sonoras, luminosas, de radio, entre outras. Sao elas
que nos possibilitam assistir a programas de TV, ouvir radio, aquecer
um alimento no forno micro-ondas, receber a luz solar. As ondas sono-
ras sdo ondas mecanicas, portanto, elas necessitam de um meio mate-
rial para se propagarem. O meio material pode ser sélido, liquido ou
gasoso. A velocidade do som depende da densidade do meio material
em que ela se propaga. A reflexdo do som tem aplicagdes praticas, como
o uso de sonar, aparelho capaz de emitir ondas sonoras na d4gua e captar
seus ecos. Com ele, é possivel fazer a localizagdo de cardumes ou obter
o perfil do fundo marinho, por exemplo. Alguns animais, como o golfi-
nho e o morcego, tém sonar biolégico e orientam-se pelos ecos dos sons
que emitem. Os morcegos, por exemplo, utilizam o sonar biolégico para
se locomoverem e também para obterem seu alimento, em geral, inse-
tos e frutos. Esses animais emitem som em alta frequéncia (ultrassom)
que reflete depois de atingir um obstaculo e volta ao morcego, o qual
decodifica as informagdes do ambiente. Com relagédo a area da musica,
os sons se dividem em modal, semimodal e tonal.

O tipo de som modal tem como caracteristicas a auséncia de har-
monias, uso constante da ritmizagdo ciclica ligada a rituais sagrados,
sejam eles primitivos, africanos, indianos, chineses, japoneses, drabes,
indonésios, indigenas das Américas, entre outras culturas. O som mo-
dal estd presente também na tradigdo grega antiga e no canto gregoria-
no, sendo estes considerados etapas iniciais dessa estrutura sonora no
Ocidente.

O som tonal apresenta um contraste entre o tom maior e o menor
com ritmizacdo mais complexa. Esse tipo de som abrange a muisica do
periodo medieval até meados do século XIX. Seu apice esta entre o bar-
roco e o romantismo tardio, transitando pelo estilo classico. De forma
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geral, o estilo tonal € a base da histéria da misica, com uma pequena
passagem pelo dodecafonismo, desenvolvendo-se na misica atual, tor-
nando possivel uma articulagdo entre o passado e presente

J& o som pés-tonal tem um aspecto modal dentro do sistema tonal
e estd presente em ritmos mais contemporaneos como o jazz e a bossa
nova da década de 1950 e os ritmos eletroactisticos. Encontra-se nas for-
mas mais extremadas da musica vanguardista do século XX, cujos ex-
poentes sdo Schoenberg e Webern, bem como os seus desdobramentos,
que se estabelecerdo com a misica eletrdnica e suas formas recentes de
repeticdo, consideradas também como minimalistas. Percebemos, atu-
almente, diante das inovag6es musicais, o fim da estrutura evolutiva da
musica ocidental, que perpassa o cantochdo, o tonalismo e a polifonia,
indo ao encontro do atonalismo, do serialismo e da musica eletronica.
Provavelmente, essa etapa evolutiva da musica finalizou-se na metade
do século XX e atualmente vivenciamos uma mudanga substancial de
pardmetros em que o pulso atua de forma efetiva e que o minimalismo
aponta para essa diregao.

Ricardo Ferreira Vale
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STREAMING

A palavra streaming, derivada do verbo fo stream, que pode ser tra-
duzido como “transmitir”. O substantivo streaming é utilizado para
designar a tecnologia que permite captar sons e imagens num compu-
tador, como um fluxo continuo, que permite ter acesso a estes sons e
imagens antes de a informacao ter sido baixada como um todo. Esse
tipo de tecnologia significou uma inovagao importante, pois nos pri-
mordios da internet, o usudrio s6 conseguia ouvir ou assistir videos
depois que estes fossem transferidos por inteiro para o disco rigido do
computador. Atualmente, existem duas técnicas para fornecer servigos
de video: download and play e streaming. Na primeira, o arquivo de video
precisa ser inteiramente transferido para o usudrio antes de ser visua-
lizado. Nesse tipo de tecnologia, o tempo necessario para a transferén-
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cia de grandes arquivos é um dos principais limitantes, uma vez que o
usudrio precisa da transferéncia completa para iniciar a visualizagdo. O
armazenamento local do video permite ao usuario visualiza-lo sempre
que desejar. Por outro lado, o streaming permite que as informagodes flu-
am (sejam transmitidas) continuamente para o computador enquanto
elas sdo mostradas ao usudrio. A principal vantagem dessa técnica em
relacdo a anterior € o fato de que ela reduz o tempo de inicio da exibicao
do video e suprime a necessidade de armazenamento local do arquivo.
Esses videos podem ser acessados em servidores no quais eles sdo ar-
mazenados (como ocorre, por exemplo, em plataformas como a Netflix)
ou transmitidos em tempo real (como ocorre, por exemplo, em uma live
ou em uma videoconferéncia).

Thais Mara Anasticio Oliveira
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TAGUEAMENTO

Tagueamento deriva da palavra tag, que em inglés significa etique-
ta, rétulo. Tagueamento estd relacionado a organizagéo e identificagdo
de informagdes em paginas na internet, por exemplo. Essa organizagao
se da por meio de tags, palavras-chave que funcionam como etiquetas
para informacdes e, por meio da marcagdo, relaciona e facilita o acesso
a publicagdes conexas ou afins. Tagueamento também pode ser com-
preendido por etiquetagem, visto que o termo tag, originalmente utili-
zado nas especificagdes da linguagem de marcacdo HTML, também é
chamado de etiqueta, marcador, rétulo ou comando. Esse tagueamento
ou etiquetagem é criado por meio de Linguagem de Marcacao e, como o
préprio nome evidencia, define uma marca como um cédigo que envol-
ve a palavra ou texto. Uma forma de tagueamento é o uso das hashtags
usadas nas redes sociais on-line, e por meio delas o usuario pode vin-
cular sua postagem a outras que tenham a mesma #palavra, bem como
encontrar postagens relacionadas a uma mesma #hashtag em apenas um
click sobre ela. Além disso, elas também servem para orientar mecanis-
mos de pesquisa de ferramentas de busca.

Layla Jiilia Gomes Mattos
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TEXTO

A palavra texto, de acordo com o dicionario etimolégico, vem do
latim texere (construir, tecer), cujo participio passado textus também era
usado como substantivo e significava ‘maneira de tecer’, ou ‘coisa te-
cida’, e ainda mais tarde, ‘estrutura’. Em meados do século XIV que a
evolucdo semantica da palavra atingiu o sentido de ‘tecelagem ou estru-
turagdo de palavras’, ou ‘composicéo literaria’, e passou a ser usado em
inglés, proveniente do francés antigo fexte. Trata-se, pois, de uma uni-
dade de sentido, de um continuo comunicativo contextual que se carac-
teriza por um conjunto de relagdes responséveis pela tessitura do texto
— os critérios ou padrdes de textualidade, entre os quais merecem desta-
que especial a coesao e a coeréncia. Numa outra perspectiva, de acordo
com estudos contemporaneos, o sentido de um texto ndo esta nele, o
sentido do texto é construido na interacao texto-sujeitos e ndo algo que
preexista a essa interagdo. Na concepgdo interacional da lingua, o texto
é considerado o proprio lugar da interagdo e da constituicao dos inter-
locutores. H4 lugar, no texto, para toda uma gama de implicitos, dos
mais variados tipos, somente detectaveis quando se tem, como pano de
fundo, o contexto sociocognitivo dos participantes da interagao.
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TRANSMIDIA

O termo transmidia foi criado por Marsha Kinder, uma estudiosa
de cinema e professora de Estudos Criticos na Universidade do Sul da
Califérnia, em 1991, no livro Playing with Power. Foi uma das primei-
ras a reconhecer formalmente que a histéria pode ser fragmentada e
espalhada por diferentes meios de comunicagdo, contribuindo para
uma experiéncia coletiva enriquecida quando apreciada em conjunto.
Em 2001, Henry Jenkins, codiretor do programa de Estudos de Midia
Comparada do Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), passou
a promover a teoria de Kinder e chamar a atengdo de escritores e produ-
tores de Hollywood para suas perspectivas comerciais.

Henry Jenkins utilizou o termo transmidia pela primeira vez em
um artigo da revista Technology Review, em 2003, e aperfeicoou o con-
ceito trés anos mais tarde no livro Cultura da convergéncia, publicado no
Brasil em 2008.

Uma histdria transmidiatica se desenrola através de multiplos su-
portes midiaticos, com cada novo texto contribuindo de maneira distin-
ta e valiosa para o todo. Cada meio faz o melhor para que uma histéria
possa ser introduzida num filme, ser expandida pela televisdo, roman-
ces e quadrinhos, por exemplo. Seu universo pode ser explorado em
games ou experimentado como atracdo de um parque de diversées. O
acesso deve ser autbnomo para que ndo seja necessario ver o filme para
gostar do game, ou vice-versa. Cada produto determinado é um ponto
de acesso a franquia como um todo. As histérias se complementam em
cada suporte e devem fazer sentido isoladamente.

A palavra transmidia surge para se referir a indastria do entreteni-
mento e se difunde para outras dreas, como o jornalismo. O termo tem
sido frequentemente confundido com a ideia de convergéncia e conce-
bido de forma generalizada, utilizado para caracterizar qualquer nar-
rativa que flui de uma midia para outra, sem que sejam consideradas as
suas peculiaridades.

Relacionada a comunicagdo de mensagens, histdrias, conceitos por
meio de diferentes plataformas de midia, como filme, programa de tele-
visdo, livro, revista em quadrinhos, videogame, internet etc. Cada novo
texto contribui com algo novo para a narrativa principal. Tem como
objetivo captar novos consumidores para um determinado produto ou
marca. Por exemplo, uma histéria é dividida em partes e veiculada por
diferentes meios de comunicagdo. Cada um definido pelo seu maior po-
tencial de explorar aquela parte da histéria. Ha4 sempre uma midia re-
gente na qual se desenvolve uma narrativa principal, enquanto o trans-
bordamento para as outras se caracteriza como narrativas secundarias.
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A predomindncia de uma determinada midia vai qualificar o tipo de
contetdo do projeto, como narrativas radiofonicas transmidia, ou entdo
televisivas transmidia.

No caso do jornalismo, quatro caracteristicas devem estar presentes
em uma narrativa transmidia: a) interatividade; b) hipertextualidade;
¢) multimidialidade integrada; d) contextualizagdo. A compreensdo de
transmidia, seja ela aplicada ao jornalismo ou ao entretenimento, deve
incorporar estratégias de ampliagdo da narrativa regente, de engaja-
mento e envolvimento da audiéncia na composi¢do e/ou na recircula-
¢do de narrativas secundarias. Estrutura que se expande em termos de
linguagens verbais, como as icOnicas, textuais etc e de midias, como
televisdo, radio, celular, internet, jogos, quadrinhos etc.

Outras duas vertentes principais da narrativa transmidia podem
ser citadas: a histéria é contada através de varios meios e plataformas,
comegando em um meio e continuando em outros; os prosumidores
(consumidor que produz contetido) colaboram na construgdo do mun-
do narrativo. O relato gerado pelo emissor (de cima para baixo) deve-se
somar a producdo de baixo para cima — a colaboracdo dos consumido-
res agora convertidos em produtores.

A l6gica transmidia ultrapassou o entretenimento e o marketing,
alcancando a educacéo, o jornalismo e outras areas do conhecimento.
Uma extensdo natural da chamada cultura da convergéncia.
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TRANSMODALIDADE

Entende-se por transmodalidade elementos da linguagem que
podem ser utilizados em diferentes modos. E a transformagdo de um
modo em outro; a combinacdo de elementos semidticos de modos dife-
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rentes, mas pertinentes entre si, se correlacionando para que haja com-
preensao.

Alguns exemplos de transmodalidade: um livro transformado em
filme, 0o modo de comunicagdo foi transformado em outro, alterando as
caracteristicas de cada um, que sdo bem definidas. Encontramos trans-
modalidade também na linguagem de sinais, as pessoas surdas estdo
em constantes processos de transmodalidade, ou seja, no transito entre
linguas (sinais e orais) e entre modalidades linguisticas (visual-espacial
e oral-auditiva).

Coincidindo com esse conceito, a transmidia utiliza diferentes mi-
dias, ou seja, diferentes modos para transmitir contetidos variados de
forma que os meios se contemplem. Uma histéria transmidia, desenro-
la-se através de multiplas plataformas de midia, com cada novo texto
contribuindo de maneira distinta e valiosa para o todo.
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VIDEOCAST E REPOSITORIOS DE VIDEOS

A palavra videocast surge depois da palavra podcast, quando ocor-

re a inclusdo da imagem, estatica ou em movimento, nos arquivos de
contetido de audio. Portanto, videocasts consistem em arquivos de video
que podem ser assistidos pela internet ou baixados pelo usudrio, com
a possibilidade de interacdo destes (compartilhamento e comentérios
em espacos no canal onde o videocast foi postado) caso esta opgao seja
habilitada pelo publicante. O termo podcast permanece sendo usado
principalmente para referir-se a arquivos de dudio enquanto os arqui-
vos de video ganharam nomes especificos (vodcasts ou videocasts).
Os chamados “videos da internet” se popularizaram acompanhan-
do os avangos tecnolégicos com a digitalizagdo das cameras fotografi-
cas e cinematograficas. Com a expansao e a popularizagao do podcast
na primeira metade dos anos 2000, os videos disponiveis nos chamados
repositérios midia passaram a ser denominados por alguns de video-
casts ou abreviadamente de vodcasts, conquanto varios autores também
os considerem podcasts.
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Atualmente existem intimeros repositérios de video na internet,
alguns pagos e outros gratuitos (vimeo.com; pexels.com; dareful.com;
videezy.com; pixabay.com; videvo.net; etc) sendo o YouTube o mais po-
pular entre todos, que, desde 2005, hospeda videos de colaboradores do
mundo inteiro.
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m 1994, dez educadores se reuniram em

Nova Londres (EUA) com o intuito de
discutir a pedagogia dos letramentos. Des-
se encontro surgiu o manifesto A Pedagogy
of Multiliteracies: Designing Social Futures,
importante documento que propds a nocao
de multiletramentos, com sua diversidade
linguistica, cultural e textual. Agora, com
esforco e dedicacio de professores, mes-
trandos, doutorandos e alunos especiais do
Programa de Pds-Graduacio em Estudos
de Linguagens (Posling) do Centro Federal
de Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais
(CEFET-MG), em parceria com a editora-la-
boratorio do Bacharelado em Letras, esse
manifesto foi traduzido para o portugués
brasileiro e esta acessivel para professores,
pesquisadores e estudantes das areas de
educacao e afins, acrescido de um glossario
produzido por parceiros da Universidade
Federal de Ouro Preto.
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